
 

 

 
        
 

 
 
 
 
 
 
  

 ในช่วงไตรมาส 4 ของทกุปี จะเป็นช่วงฤดกูาลท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวไทยนิยมเดินทางท่องเท่ียวใน
ประเทศ ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ได้จดัท าการส ารวจพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศของคนกรุงเทพฯ โดย
วตัถุประสงค์ของการจัดท าผลส ารวจ เพ่ือศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของคน
กรุงเทพฯ เช่น การเลือกสถานท่ีจะเดินทางไปท่องเท่ียว รูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียว การจับจ่ายใช้สอยท่ี
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 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จัดท ำกำรส ำรวจพฤติกรรมคนกรุงเทพฯ เดินทำงท่องเท่ียวในประเทศในช่วงไตรมำส 4 ของปี 
2560 พบว่ำ คนกรุงเทพฯ มีแผนท่ีจะเดินทำงท่องเท่ียวในประเทศคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 75.4 ของจ ำนวนกลุ่ม
ตวัอย่ำงท่ีตอบแบบสอบถำมทัง้หมด จดุหมำยปลำยทำงท่องเท่ียวอนัดบั 1 ยงัคงเป็น จ.เชียงใหม ่

 กำรท่องเท่ียวยคุ 4.0 สื่อออนไลน์ท่ีมอีิทธิพลตอ่กำรรับรู้ของกลุม่ตวัอย่ำงมำกท่ีสดุ คือ Facebook เป็นช่องทำงท่ีท ำให้
นกัท่องเท่ียวไทยรับรู้ข่ำวสำรข้อมลูสถำนท่ีท่องเท่ียว และมีอิทธิพลต่อกำรตดัสินใจ รวมถึงเป็นช่องทำงท่ีนกัท่องเท่ียว
นิยมท่ีจะแบ่งปันประสบกำรณ์กำรท่องเท่ียวมำกท่ีสดุ  

 จากเทคโนโลยีสื่อสารท่ีเข้ามามีบทบาทส าคญัตอ่พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวไทยในยคุนี ้ท ำให้วิถีกำรท ำ
ตลำดของผู้ประกอบกำรธุรกิจท่องเท่ียวต้องปรับกลยทุธ์ตำมด้วยกำรใช้เทคโนโลยีเข้ำมำช่วย เช่น QR code ด้วยการ
เช่ือมตอ่กบัคลิปวิดีโอ หรือเวบ็ไซต์ของผู้ประกอบการธุรกิจ หรือการน าเทคโนโลยี Augmented Reality หรือ AR เพ่ือ
สร้างสรรค์ประสบการณ์ความตื่นเต้น เร้าใจในกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมาใช้บริการหรือซือ้สินค้าในสถานท่ีของตน 
นอกจากนี ้ช่องทางการท าตลาดผ่านสื่อสงัคมออนไลน์อย่ำง Facebook ช่วยเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการขนาดกลาง
และขนาดเลก็ท่ีมีงบประมำณจ ำกดัสำมำรถเข้ำมำท ำตลำดได้ง่ำยขึน้เช่นกนั 

 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่ำ จำกผลส ำรวจท่ีสะท้อนให้เห็นว่ำคนกรุงเทพฯ มีแผนท่ีจะเดินทำงท่องเท่ียวในประเทศ
เพ่ิมขึน้จำกช่วงเดียวกนัของปีก่อนหน้ำ กอปรกบับรรยำกำศในประเทศ รวมถึงสภำพภูมิอำกำศท่ีเอือ้ต่อกำรเดินทำง
ท่องเท่ียว น่ำจะเป็นแรงบวกท่ีดีตอ่ทิศทำงกำรท่องเท่ียวในประเทศในช่วงโค้งสดุท้ำยของปีนี ้ทัง้นี ้ศนูย์วิจยักสิกรไทย 
มองวำ่ ในช่วงไตรมำสสดุท้ำยของปี 2560 นี ้กำรเดินทำงท่องเท่ียวในประเทศของคนกรุงเทพฯ น่ำจะก่อให้เกิดรำยได้
แก่กำรท่องเท่ียวในประเทศเป็นมลูคำ่  46,450 ล้ำนบำท หรือขยำยตวัประมำณร้อยละ 6.9 เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกนั
ของปีก่อน 

             ประเดน็ส ำคัญ 

โค้งสุดท้ำยปี 2560 คนกรุงเทพฯ มีแผนท่องเที่ยวในไทยร้อยละ 
75.4 ... ปรับกลยุทธ์น ำเทคโนโลยีสร้ำงสีสันกำรตลำดท่องเที่ยว 
4.0 
 

ฉบบัสง่สือ่มวลชน 
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เกิดขึน้ระหวา่งการเดินทางอนัจะช่วยสร้างรายได้กระจายลงสูธุ่รกิจในชมุชน เป็นต้น ส าหรับจ านวนกลุม่ตวัอย่างท่ี
ท าการส ารวจในครัง้นีม้ี 450 คน โดยผลส ารวจสามารถสรุปได้ ดงันี ้   
ไตรมำสสุดท้ำยของปี 2560  ผลส ำรวจพบว่ำ คนกรุงเทพฯ มีแผนเดินทำงท่องเที่ยวในประเทศคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 75.4  
 

 จากผลส ารวจ พบว่า ในช่วงไตรมาส 4 ปี 
2560 คนกรุงเทพฯ มีแผนที่จะเดินทำงท่องเที่ยวใน
ประเทศคิดเป็นสัดส่วนประมำณร้อยละ 75.4 ของ
จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงที่ตอบแบบสอบถำมทัง้หมด 
(เป็นท่องเท่ียวท่ีพักค้างคืน) ขณะที่กลุ่มตัวอย่ำงที่ตอบ
ว่ำไม่มีแผนที่จะเดินทำงท่องเที่ยวในประเทศในช่วง
ไตรมำส 4 ปี 2560 คิดเป็นสัดส่วนประมำณร้อยละ 
24.6 ของจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงที่ตอบแบบสอบถำม
ทั ้งหมด  โดยกลุ่มตัวอย่าง ท่ี ไม่มีแผนท่ีจะเดินทาง
ท่องเท่ียวได้ให้เหตุผลประกอบ อาทิ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะยังไม่ตัดสินใจและอาจจะไปเท่ียวแต่คงเป็น
ปลายทางระยะใกล้ นอกจากนีก้ลุ่มตวัอย่างส่วนหนึ่งจะหลีกเลี่ยงการท่องเท่ียวในช่วงปลายปี เน่ืองจากสถานท่ี
ท่องเท่ียวจะมีผู้คนหนาแน่น เป็นต้น 
 ส ำหรับจุดหมำยปลำยทำงท่องเที่ยวที่
คนกรุงเทพฯ เลือกที่จะเดินทำงท่องเที่ยวในช่วงไตร
มำสสุดท้ำยของปี 2560 นี ้พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงเลือก
เดินทำงไปท่องเที่ยวทำงภำคเหนือคิดเป็นสัดส่วน
ร้อยละ 33.5 รองลงมา คือ ภาคตะวันออก คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 17.8 และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิด
เป็นสดัสว่นร้อยละ 15.9 ของกลุ่มตวัอย่างคนกรุงเทพฯ ท่ี
มีแผนท่ีจะเดินทางท่องเท่ียวในประเทศ ขณะที่ เม่ือ
พิจำรณำเมืองท่องเที่ยวที่กลุ่มตัวอย่ำงเลือกที่จะ
เดินทำงท่องเที่ยวมำกที่ สุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 
เชียงใหม่ ซึ่งยังเป็นเมืองท่องเที่ยวยอดนิยมของคนกรุงเทพฯ ขณะท่ีรองลงมา คือ ชลบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ 
เชียงราย และภเูก็ต 
 

ท่องเที่ยวยุคดจิทิลั 4.0 ส่ือสังคมออนไลน์ Facebook เข้ำถงึนักท่องเที่ยวไทยมำกสุด 
 

 ในยคุนีค้งปฏิเสธไมไ่ด้วา่สื่อสงัคมออนไลน์เข้ามามีบทบาทในธุรกิจการท่องเท่ียวมากขึน้ ทัง้ในกลุ่ม
ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียวท่ีใช้สงัคมออนไลน์เป็นช่องทางในการท าตลาดทัง้ทางตรงและทางอ้อม ขณะท่ีใน
กลุม่นกัท่องเท่ียวจะใช้สื่อสงัคมออนไลน์ในการหาข้อมลูและแบ่งปันประสบการณ์การท่องเท่ียวให้เกิดการรับรู้เป็น
วงกว้าง  
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 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ได้สอบถำม
ถึ งอิทธิพลของ ส่ือออนไล น์ที่ มี ต่ อกำ ร
ท่องเที่ยวในกลุ่มตัวอย่ำงคนกรุงเทพฯที่ มี
แผนจะเดินทำงท่องเที่ ยวในช่วงไตรมำส
สุดท้ำยของปี 2560 พบว่ำ Facebook เป็นส่ือ
สังคมออนไลน์ที่ มีอิทธิพลต่อกำรรับรู้ของ
กลุ่มตัวอย่ำงมำกที่สุด รองลงมา คือ Instagram 
ทัง้นี ้กลุ่มตัวอย่ำง มองว่ำ ส่ือสังคมออนไลน์
ท ำให้รู้จักสถำนที่ ท่องเที่ยวและเข้ำถึงข้อมูล
แหล่งท่องเที่ยวได้มำกขึน้ นอกจากนี ้การลง
รูปภาพและการท าโฆษณาของสถานท่ีท่องเท่ียว
บนสื่อออนไลน์ยังมีอิทธิพลให้เกิดความอยากไป
สถานท่ีท่องเท่ียวนัน้ๆ อีกทัง้ยงัท าให้เข้าถึงข้อมูล
การตลาดของผู้ประกอบการ เช่น การท าโปรโมชัน่
และสิทธิพิเศษ เป็นต้น  
 

 และเม่ือสอบถำมกลุ่มตัวอย่ำงถึงกำร
แบ่งปันประสบกำรณ์กำรเดินทำงท่องเที่ยวผ่ำน
สังคมออนไลน์ พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงกว่ำร้อยละ 
77.0 ตอบว่ำมีกำรแชร์รูปท่องเที่ยวในระหว่ำงกำร
เดินทำงท่องเที่ยวผ่ำนสังคมออนไลน์ ขณะท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างร้อยละ 23.0 ตอบว่าไม่แชร์รูปท่องเท่ียวใน
ระหว่างการเดินทางท่องเท่ียวผ่านสงัคมออนไลน์ โดย
สื่อสังคมออนไลน์ท่ีกลุ่มตัวอย่างนิยมแชร์ภาพการ
เดินทางท่องเท่ียวมากท่ีสดุ คือ Facebook รองลงมา 
คือ การแชร์ภาพผ่าน Instagram  

 

 จำกพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวไทยในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีส่ือสำรเข้ำมำมีส่วนส ำคัญใน
กำรวำงแผนกำรท่องเที่ยวมำกขึน้ และผู้ประกอบกำรธุรกิจท่องเที่ยวหลำยรำยได้ปรับกลยุทธ์กำรท ำ
ตลำดโดยกำรใช้ประโยชน์จำกเทคโนโลยี โดยเฉพำะในกลุ่มผู้ประกอบกำรธุรกิจที่ มีข้อจ ำกัดเร่ือง
งบประมำณในกำรท ำตลำดอย่ำงกลุ่มผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและเล็กเข้ำมำใช้ช่องทำงเครือข่ำย
สังคมออนไลน์ในกำรท ำตลำดส่ือสำรประชำสัมพันธ์ ด้วยกำรสร้ำงเร่ืองรำวของสถำนที่  สินค้ำและ
บริกำร รวมถึงกำรออกแบบสถำนที่ให้มีควำมน่ำสนใจเป็นเอกลักษณ์ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวที่มำใช้
บริกำรเกิดอำรมณ์ร่วมมีกำรถ่ำยรูปและแบ่งปันในเครือข่ำยสังคมออนไลน์ ซึ่ งเป็นกำรช่วย
ประชำสัมพันธ์ธุรกจิอีกทำงหน่ึงเช่นกัน 
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 อย่ำงไรก็ดี  ผู้ประกอบกำรธุรกิจท่องเที่ ยวอำจจะน ำเทคโนโลยี รูปแบบอ่ืนๆ ที่
ผู้ประกอบกำรธุรกิจสำมำรถน ำมำปรับใช้ อำท ิกำรน ำ QR code เข้ำมำใช้ โดยผู้ประกอบกำรสำมำรถ
สร้ำง QR code ด้วยกำรเช่ือมต่อกับคลิปวิดีโอ หรือเว็บไซต์ของผู้ประกอบกำรธุรกิจ หรือกำรน ำ
เทคโนโลยี Augmented Reality หรือ AR เพื่อสร้ำงสรรค์ประสบกำรณ์ควำมตื่นเต้น เร้ำใจในกลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มำใช้บริกำรหรือซือ้สินค้ำในสถำนที่ของตน ซึ่งจะเกดิกำรแบ่งปันและบอกต่อ  
 
 

 

กำรเดินทำงท่องเที่ยวของคนกรุงเทพฯ ในช่วงไตรมำส 4 ปี 2560: ค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงท่องเที่ยว
ภำยในประเทศของกลุ่มตัวอย่ำงคนกรุงเทพฯ เฉล่ียจะอยู่ที่ประมำณ 6,450 บำทต่อคนต่อทริป 

 

 ส าหรับการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศจะช่วยก่อให้เกิดการกระจายรายได้ลงสู่ธุรกิจในพืน้ท่ี
ท่องเท่ียวได้อย่างรวดเร็ว จำกกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรเดินทำงท่องเที่ยวและกำรใช้จ่ำยระหว่ำงกำร
เดนิทำงท่องเที่ยวในประเทศของคนกรุงเทพฯ พบวา่  

 ในช่วงไตรมำส 4 ปี 2560 คนกรุงเทพฯ ที่มีแผนเดินทำงท่องเที่ยวในไทยเฉล่ียอยู่ที่ 1.5 ครัง้ (ทริป) 
โดยมีจ านวนวนัพกัค้างเฉลี่ยตอ่ทริป 2 คืน และเดินทางท่องเท่ียวเฉลี่ยประมาณทริปละ 4 คน  

 กำรเดินทำงท่องเที่ยวภำยในประเทศของคนกรุงเทพฯ กว่ำร้อยละ 55.1 เดินทำงโดยรถส่วนตัว ซึ่ง
ส่วนใหญ่เป็นกำรเดนิทำงระยะใกล้ เช่น ชลบุรี กำญจนบุรี ประจวบคีรีขันธ์และนครรำชสีมำ เป็นต้น 
อย่างไรก็ดี กลุ่มตวัอย่างท่ีมีแผนเดินทางท่องเท่ียวระยะไกลอย่างการเดินทางไปท่องเท่ียวยังเมืองท่องเท่ียว
ทางภาคเหนือตอนบนท่ีเดินทางโดยรถสว่นตวั จะมีการแวะเดินทางท่องเท่ียวระหวา่งทางเช่นกนั  

 ขณะที่กลุ่มตัวอย่ำงร้อยละ 31.6 
เลือกโดยสำรเคร่ืองบินและเช่ำรถยนต์
เม่ือเดนิทำงถงึเมืองท่องเที่ยว โดยจงัหวดั
ท่ีกลุ่มตวัอย่าง เดินทางโดยสายการบินและ
เช่ารถยนต์เม่ือเดินทางถึงเมืองท่องเท่ียวมาก
ท่ีสุด คือ เชียงใหม่ (กลุ่มตวัอย่างท่ีเดินทาง
ไปท่องเท่ียวเชียงใหม่ ท่ีโดยสารเคร่ืองบิน
และมีการเช่ารถยนต์คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 
64.4 ของกลุม่ตวัอย่างคนกรุงเทพฯท่ีมีแผนท่ี
จะเดินทางท่องเท่ียวเชียงใหม่) เชียงราย แม่ฮ่องสอน ภูเก็ต และกระบ่ี เป็นต้น เป็นที่น่ำสังเกตว่ำปัจจุบัน
กำรเดนิทำงท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทย มีกำรเช่ำรถยนต์เพื่อขับท่องเที่ยวในเมืองท่องเที่ยวเพิ่ม
สูงขึน้ ซึ่งผู้ประกอบกำรอำจจะต้องเตรียมแผนรองรับเพื่อป้องกันปัญหำรถเช่ำขำดตลำดในเมือง
ท่องเที่ยวที่มีควำมต้องกำรสูงอย่ำงเชียงใหม่ ในช่วงฤดูกำลท่องเที่ยวนี ้

 กลุ่มตัวอย่ำงจะมีกำรซือ้ของฝำกในพืน้ที่ที่ เดินทำงท่องเที่ยวคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 86.2 และกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีไม่ซือ้ของฝากคิดเป็นร้อยละ 13.8 ของกลุ่มตวัอย่างคนกรุงเทพฯ ท่ีเดินทางท่องเท่ียวในประเทศ
ทัง้หมด โดยสินค้ำที่กลุ่มตัวอย่ำงนิยมในกำรซือ้ฝำกส่วนใหญ่จะเป็นสินค้ำประเภทของทำน เช่น 
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อำหำร และขนม เป็นต้น ส าหรับร้านค้าท่ีนกัท่องเท่ียวเลือกซือ้ของฝากผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้
ความเห็นว่า จะเลือกซือ้ร้านขนมหรืออาหารมีรสชาติดี รองลงมา คือ ชือ้ร้านท่ีมีช่ือเสียง เป็นต้น ส าหรับ
คา่ใช้จ่ายในสว่นของการซือ้ของฝากเฉลี่ยอยู่ประมาณ 930 บาทตอ่คนตอ่ทริป ส ำหรับผู้ประกอบกำรธุรกิจ
ท้องถิ่นในเมืองท่องเที่ยวอำจจะหันมำใช้เคร่ืองมือกำรตลำดผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ให้เป็น
ประโยชน์มำกขึน้ในกำรประชำสัมพันธ์สินค้ำของชุมชน อำทิ กำรจัดสร้ำงกลุ่มบนเครือข่ำยสังคม
ออนไลน์อย่ำง Facebook อย่างไรก็ดี ผู้ประกอบการต้องมีความะมดัระวงัในการควบคมุคณุภาพของสินค้า
และบริการ เน่ืองจากหากเกิดข้อผิดพลาดเครือข่ายสงัคมออนไลน์จะสามารถกระจายข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว 
 

 รูปแบบที่พักที่คนกรุงเทพฯ เลือกพักในกำรเดินทำงท่องเที่ยวในประเทศ พบว่า คนกรุงเทพฯ ส่วน
ใหญ่จะเลือกพกัโรงแรมและรีสอร์ท นอกจากนีก้ลุ่มตวัอย่างยงัเลือกท่ีพกัในรูปแบบอื่นๆ เช่น พกัโฮมสเตย์ ท่ี
พกัอุทยาน และเต็นท์ ส ำหรับกำรส ำรองที่พักของกลุ่มตัวอย่ำง พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงประมำณร้อยละ 
60.0 ยังส ำรองโดยตรงกับทำงโรงแรม/ที่พัก (โดยกลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่จะส ำรองผ่ำนเว็บไซต์ของ
โรงแรมและที่พัก และบำงส่วนโทรจอง) ขณะที่กลุ่มตัวอย่ำงประมำณร้อยละ 40.0 ส ำรองผ่ำน
ออนไลน์แทรเวลเอเจนซ่ี ทัง้นี ้กลุ่มตวัอย่างท่ีส ารองท่ีพกัผ่านออนไลน์แทรเวลเอเจนซี่  เน่ืองจากมองว่า 
ราคาน่าสนใจ มีโปรโมชั่นหลากหลาย และสะดวกในการจองผ่านแอพพลิเคชั่นบนมือถือ  ปัจจุบัน ช่อง
ทำงกำรท ำตลำดธุรกิจโรงแรมและที่พักที่หลำกหลำยขึน้ ทัง้กำรท ำตลำดผ่ำน ส่ือสังคมออนไลน์
อย่าง Facebook หรือ Instagram การเข้ามาของออนไลน์แทรเวลเอเจนซ่ี (OTA) และธุรกิจ Airbnb 
ซึ่งช่องทำงเหล่ำนีช่้วยเปิดโอกำสให้ผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและขนำดเล็กเข้ามาท าตลาดได้ง่าย
ขึน้ อีกนัยหน่ึง คือ เกิดกำรแข่งขันใน
ธุรกจิโรงแรมและที่พักเพิ่มสูงขึน้เช่นกัน 
 

 ค่ำใช้จ่ำยกลุ่มตัวอย่ำงคนกรุงเทพฯ ที่ มี
แผนที่จะเดินทำงท่องเที่ยวในประเทศ 
เฉล่ียจะอยู่ที่ประมำณ 6,450 บำทต่อคน
ต่อทริป อย่างไรก็ดี ในกลุ่มตัวอย่างท่ีมี
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางด้วยเคร่ืองบินและ
การเช่ารถยนต์เพ่ือการเดินทางในเมื อง
ท่องเท่ียวจะมีคา่ใช้จ่ายท่ีสงูขึน้ 

 โ ด ย ส รุ ป  จ า ก ผ ล ส า ร ว จ
พฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวในประเทศ
ของคนกรุงเทพฯ ในช่วงไตรมาส 4 ของปี 2560 ที่สะท้อนให้เห็นว่าคนกรุงเทพฯ มีแผนที่จะเดินทาง
ท่องเที่ยวในประเทศเพิ่มขึน้จากช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้า กอปรกับบรรยากาศในประเทศที่เอือ้ต่อ
การเดินทางท่องเที่ยว รวมถึงสภาพภูมิอากาศที่น่าจะเป็นแรงบวกที่ดีต่อการเดินทางท่องเที่ยวของคน
กรุงเทพฯ ในช่วงโค้งสุดท้ายของปีนี ้ทัง้นี ้ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า ในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี 2560 
นี ้การเดนิทางท่องเที่ยวในประเทศของคนกรุงเทพฯ น่าจะก่อให้เกิดรายได้แก่การท่องเที่ยวในประเทศ
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เป็นมูลค่า  46,450 ล้านบาท หรือขยายตัวประมาณร้อยละ 6.9 เม่ือเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน 
อย่างไรก็ดี แม้กำรท่องเท่ียวในประเทศจะยงัมีแนวโน้มท่ีเติบโตดี แตภ่ำคธุรกิจท่องเท่ียวมีกำรแข่งขนัท่ีรุนแรง จำก
กำรเกิดขึน้ของธุรกิจใหม่ๆ ในพืน้ท่ี และกำรกระจำยตัวของกำรท่องเท่ี ยวไปยังแหล่งท่องเท่ียวใหม่ ดังนัน้ 
ผู้ประกอบกำรธุรกิจคงจะต้องปรับตวัรองรับกบัสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจท่ีเปลี่ยนไปอย่างการน าเทคโนโลยีมามา
ช่วยเป็นเคร่ืองมือในการท าตลาด เป็นต้น 

--------------------------------------- 
Disclaimer 
 รายงานวิจยัฉบบันีจ้ดัท าเพ่ือเผยแพร่ทัว่ไป โดยจดัท าขึน้จากแหลง่ข้อมลูต่างๆ ท่ีน่าเช่ือถือ แต่บริษัทฯ มิอาจรับรองความถกูต้อง ความน่าเช่ือถือ หรือความ
สมบรูณ์เพื่อใช้ในทางการค้าหรือประโยชน์อ่ืนใด บริษัทฯ อาจมีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงข้อมลูได้ตลอดเวลาโดยไมต้่องแจ้งให้ทราบลว่งหน้า ทัง้นีผู้้ ใช้ข้อมลูต้องใช้ความ
ระมดัระวงัในการใช้ข้อมลูต่างๆ ด้วยวิจารณญาณของตนเองและรับผิดชอบในความเสี่ยงเองทัง้สิน้ บริษัทฯ จะไมรั่บผิดตอ่ผู้ ใช้หรือบคุคลใดในความเสียหายใดจากการใช้
ข้อมลูดงักลา่ว ข้อมลูในรายงานฉบบันีจ้ึงไมถื่อวา่เป็นการให้ความเห็นหรือค าแนะน าในการตดัสินใจทางธุรกิจ แต่อยา่งใดทัง้สิน้ 


