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 การเดินทางท่องเท่ียวไปยงัตา่งประเทศของนกัท่องเท่ียวจีนยงัขยายตวัได้ดีตอ่เน่ือง เห็นได้จากข้อมลูของ 
CNTA (China National Tourism Administration) พบวา่ ในช่วงคร่ึงแรกของปี 2560 นกัท่องเท่ียวจีนเดินทางไป
ท่องเท่ียวต่างประเทศมีจ านวนประมาณ 62.03 ล้านคน เพ่ิมขึน้ร้อยละ 5.1 เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน 
โดยประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางท่องเท่ียวอนัดบัต้นๆ ของนกัท่องเท่ียวจีน แม้ว่าในช่วง 4 เดือนแรกของปี 
2560 ตลาดนกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยยงัไมด่ีนกั เน่ืองจากเป็นช่วงเร่ิมฟืน้ตวัหลงัได้รับผลกระทบจากมาตรการจดั
ระเบียบทวัร์ศนูย์เหรียญ แตส่ามารถกลบัมาพลิกฟืน้ดีขึน้ในช่วงท้ายคร่ึงแรกของปี 2560 ทัง้นี ้ศนูย์วิจยักสิกรไทย 
สรุปสถานการณ์ตลาดนกัท่องเท่ียวจีนและทิศทางในช่วงท่ีเหลือของปี 2560 นี ้ดงันี ้

 

 จากรายงานของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา พบวา่ ในเดือนสิงหาคม 2560 ท่ีผ่านมา จ านวนนกัท่องเท่ียวจีน
เดินทางท่องเท่ียวไทยยงัเติบโตเป็นเดือนท่ี 4 ติดต่อกนั และกลบัมาเติบโตด้วยตวัเลข 2 หลกัอีกครัง้ในรอบ 10 
เดือน โดยขยายตวัสงูถงึร้อยละ 10.3 เม่ือเทียบกบัเดือนเดียวกนัของปีก่อน หรือมีจ านวนกวา่ 9.83 แสนคน  (ใกล้
แตะระดบั 1 ล้านคน) สง่ผลท าให้จ านวนนกัท่องเท่ียวจีนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในไทยตัง้แต่เดือนมกราคม-เดือน
สิงหาคม 2560 มีจ านวน 6.63 ล้านคน หดตวัลงเลก็น้อยร้อยละ 0.4 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน  

 ขณะท่ีในช่วงท่ีเหลือของปี 2560 นี ้ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า นกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยจะยงัรักษาระดบัการ
เติบโตได้ดี บวกกบัจ านวนนกัท่องเท่ียวจีนท่ีมีแผนจะเดินทางท่องเท่ียวไทยในช่วงสปัดาห์แรกของเดือนตลุาคม นี ้
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ประเมินว่า ในช่วงวนัหยุดยาววนัชาติจีนน่าจะมีจ านวนนกัท่องเที่ยวจีนเดินทางเข้ามา
ท่องเทีย่วในไทยประมาณ 3.30 แสนคน  

  ทัง้นี ้จากปัจจยัแวดล้อมของตลาดท่ียังเป็นบวกต่อทิศทางของตลาดนักท่องเท่ียวจีน  ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ได้
ปรับประมาณการนกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยปี 2560 ขึน้มาท่ีจ านวน 9.70 ล้านคน (จากเดิมท่ีคาดว่าจะมีจ านวน
ประมาณ 9.20-9.40 ล้านคน) เติบโตได้ร้อยละ 10.0 จากท่ีเติบโตร้อยละ 10.5 ในปี 2559 

นักท่องเที่ยวจีนเที่ยวไทยไตรมาส 4 ปี 2560 ยังมีแนวโนม้

บวกตอ่เน่ือง ... คาดทั้งปีน่าจะมีจ  านวนกว่า 9.70 ลา้นคน 
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 ตลำดนักท่องเที่ยวจีนเดินทำงท่องเที่ยวไทยกลับเข้ำสู่สถำนกำรณ์ปกติ โดยเดือนสิงหำคม 2560 
สำมำรถเตบิโตได้ถงึร้อยละ 10.3 เม่ือเทยีบกับเดือนเดียวกันของปีก่อน    

 ส าหรับสถานการณ์ของตลาดนกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทย แม้การเติบโตของนกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยจะมี
การสะดดุลงบ้างในช่วงต้นปีท่ีผ่านมา อย่างไรก็ดี ตัง้แต่เดือนพฤษภาคม 2560 ตลาดนกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทย
กลบัเข้าสูภ่าวการณ์เติบโต เห็นได้จากรายงานของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา พบว่า ในเดือนสิงหาคม 2560 
ท่ีผ่านมา จ านวนนกัท่องเท่ียวจีนเดินทางท่องเท่ียวไทยยังเติบโตเป็นเดือนท่ี 4 ติดต่อกนั และกลบัมาเติบโตด้วย
ตวัเลข 2 หลกัอีกครัง้ในรอบ 10 เดือน โดยขยายตวัสงูถงึร้อยละ 10.3 เม่ือเทียบกบัเดือนเดียวกนัของปีก่อน หรือมี
จ านวนกว่า 9.83 แสนคน ส่งผลท าให้จ านวนนกัท่องเท่ียวจีนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในไทยตัง้แต่เดือนมกราคม -
เดือนสิงหาคม 2560 มีจ านวน 6.63 ล้านคน หดตวัลงเล็กน้อยร้อยละ 0.4 เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกันของปีก่อน  
ทัง้นี ้การเติบโตของนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยมาจากหลายปัจจัยทัง้จากมาตรการลดค่าธรรมเนียมวีซ่าของ
นกัท่องเท่ียวต่างชาติในช่วงท่ีผ่านมา และส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากสถานการณ์การเมืองระหว่างประเทศจีนและ
เกาหลีใต้ ท่ีมีผลท าให้นักท่องเท่ียวจีนชะลอการเดินทางไปท่องเท่ียวยังประเทศเกาหลีใต้ สะท้อนให้เห็นได้จาก
รายงานของ  Korea Travel Organization (KTO) ในช่วง 8 เดือนแรกของปี 2560 ท่ีผ่านมา นกัท่องเท่ียวจีน
เดินทางท่องเท่ียวยงัประเทศเกาหลีใต้หดตวัร้อยละ 48.8 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน  

 นักท่องเที่ยวจีนเที่ยวไทยในช่วงที่เหลือของปี 2560: ยังมีทศิทำงที่ดี...สะท้อนผ่ำนข้อมูลจำกเว็บไซต์
ท่องเที่ยวของจีนที่นักท่องเที่ยวจีนยังเลือกประเทศไทยเป็นปลำยทำงท่องเที่ยวอันดับต้นๆ  

 ส าหรับบรรยากาศของตลาดนกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยในช่วงท่ีเหลือของปี 2560 นี ้น่าจะยงัรักษาระดบั
การเติบโตได้อย่างตอ่เน่ือง โดย ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า ในช่วงทีเ่หลือของปีนี ้ตลาดนกัท่องเที่ยวจีนยงัไดร้ับ
ปัจจยัหนนุพิเศษ คือ วนัหยดุยาววนัชาติจีน ในช่วงสปัดาห์แรกของเดือนตลุาคม 2560 (ระหว่างวนัที่ 1-8 ตลุาคม 
2560) ทีค่าดว่านกัท่องเทีย่วจีนจะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในไทยกนัอย่างคึกคกั จากข้อมลูของ Ctrip (เว็บไซต์ท่ี
ให้บริการด้านการท่องเท่ียวรายใหญ่ของจีน) พบวา่ ในช่วงวนัหยดุยาววนัชาติจีนในปีนี ้นกัท่องเท่ียวจีนท่ีมีแผนจะ
เดินทางท่องเท่ียวยงัต่างประเทศมีประมาณ 6.0 ล้านคน โดยจุดหมายปลายทางท่ีนกัท่องเท่ียวจีนมีการจองผ่าน 
Ctrip อนัดบัแรก คือ ไทย รองลงมา คือ ญ่ีปุ่ น  และสหรัฐอเมริกา ทัง้นี ้ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ประเมินว่า ในช่วง
วนัหยดุยาววนัชาติจีน จ านวนนกัท่องเทีย่วจีนเทีย่วไทยน่าจะมีจ านวนประมาณ 3.30 แสนคน หรือคิดเป็นสดัส่วน
ประมาณร้อยละ 5.5 ของนกัท่องเที่ยวจีนที่เดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศในช่วงวนัหยุดยาววนัชาติจีน โดย
นกัท่องเที่ยวจีนจะทยอยเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในไทยในช่วงปลายเดือนกนัยายน 2560 การเดินทางเข้ามา
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วในช่วงวนัชาติจีนปีนี ้น่าจะเพ่ิมข้ึนประมาณร้อยละ 57.1 เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกนัของ
ปีก่อน อตัราการเพ่ิมข้ึนของจ านวนนกัท่องเที่ยวจีนเที่ยวไทยที่เร่งตวัข้ึนในช่วงนี้ ส่วนหน่ึงมาจากสถานการณ์
ระหว่างประเทศจีนและเกาหลีใต ้และเป็นผลมาจากการเทียบกบัฐานทีต่ ่าในปี 2559 เนือ่งจากเป็นช่วงเร่ิมตน้ของ
การจดัระเบียบทวัร์ศูนย์เหรียญ 
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 จากทิศทางดงักล่าว ประกอบกบัสถานการณ์ระหว่างประเทศจีนและเกาหลีใต้ที่มีผลต่อการเดินทางของ
นกัท่องเที่ยวจีนอย่างมากในช่วงที่ผ่านมา และน่าจะส่งผลต่อเนือ่งไปในระยะข้างหนา้ท าให้ผูป้ระกอบการธุรกิจ
ท่องเทีย่วของจีนยงัคงตอ้งหาแหล่งท่องเทีย่วในภูมิภาคนีท้ าตลาดชดเชยตลาดเกาหลีใต ้รวมถึงการทีน่กัท่องเที่ยว
จีนเทีย่วไทยยงัคงเป็นตลาดทีมี่ขนาดใหญ่และมีความส าคญั ซ่ึงผูป้ระกอบการธุรกิจไทยไดใ้ห้ความส าคญัในการ
ท าตลาดเจาะกลุ่มนกัท่องเที่ยวจีนต่อเนื่อง อีกทั้งธุรกิจอย่างสถาบนัการเงินและธุรกิจค้าปลีกยังได้น าเสนอ
เคร่ืองมือทางการเงินอย่าง Alipay และ WeChat Pay เพื่ออ านวยความสะดวกส าหรับการใช้จ่ายของ
นกัท่องเที่ยวจีน ทัง้นี้ ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ได้ปรับประมาณการนกัท่องเที่ยวจีนเที่ยวไทยปี 2560 เป็นจ านวน 
9.70 ล้านคน (จากเดิมที่คาดว่านกัท่องเที่ยวจีนเดินทางท่องเที่ยวไทยน่าจะอยู่ที่ประมาณ 9.20-9.40 ล้านคน) 
และสามารถเติบโตได้ร้อยละ 10.0 สูงต่อเนื่องจากที่เติบโตร้อยละ 10.5 ในปี 2559 ขณะท่ีคาดว่ารายได้จาก
นกัท่องเท่ียวจีนน่าจะมีมลูค่าประมาณ 510,000 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ร้อยละ 12.9 จากท่ีเติบโตร้อยละ 15.2 ในปี 
2559 

 

 อย่างไรก็ดี แม้จ านวนนกัท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยจะยงัมีแนวโน้มเพ่ิมขึน้ แตม่ีประเดน็ท่ีผู้ประกอบการธุรกิจ
ท่องเท่ียวท่ีจับกลุ่มนักท่องเท่ียวจีนอาจต้องติดตาม  ซึ่งการท าตลาดนักท่องเท่ียวจีนไม่ง่ายเหมือนก่อน  
ผู้ประกอบการท่องเท่ียวท่ีเน้นกลุม่ทวัร์จีน หรือท าตลาดนกัท่องเท่ียวจีนคงต้องมีแผนรองรับกบัการแข่งขนัจากการ
ท าตลาดของประเทศอื่นๆ ในการท่ีจะจับกลุ่มนักท่องเท่ียวจีน และการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมในกลุ่มของ
นกัท่องเท่ียวจีนมากขึน้ จากเดิมท่ีนิยมเดินทางมากบักลุม่ทวัร์ขนาดใหญ่ ก็ปรับมาเป็นกลุ่มทวัร์ขนาดเล็ก หรือมา
เป็นเดินทางเองมากขึน้ โดยเฉพาะกลุ่มวยัท างานและนกัศกึษา เน่ืองจากภาษาท่ีเคยเป็นอุปสรรคในการสื่ อสาร
ลดลง และนกัท่องเท่ียวจีนจะค้นหาข้อมลูเปรียบเทียบราคาและค้นหาสถานท่ีท่องเท่ียวใหม่ๆ  จากความสะดวกใน
การค้นหาข้อมลูบนโลกออนไลน์  

 เมื่อพิจารณาต าแหน่งการตลาดการท่องเท่ียวของไทยท่ีจับกลุ่มนกัท่องเท่ียวจีนจากการพิจารณาราคา
แพคเกจทวัร์ พบวา่ ผู้ประกอบการไทยต้องเผชิญกบัการแข่งขนัอย่างหนกั โดยเฉพาะราคาแพคเกจท่องเท่ียวของ
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ไทยท่ีปรับตัวขึน้ จากต้นทุนการท าธุรกิจในประเทศท่ีสูงขึน้ โดยราคาแพคเกจท่ีมาไทยจะมีราคาใกล้เคียงกับ
แพคเกจท่ีไปญ่ีปุ่ น (ราคาเฉลี่ยท่ีต ่าท่ีสดุ) ท าให้เกิดการเปรียบเทียบ ขณะเดียวกนันกัท่องเท่ียวจีนในกลุ่มท่ีมีความ
อ่อนไหวในเร่ืองของราคาก็อาจจะพิจารณาไปประเทศท่ีมีราคาแพคเกจท่ีถูกกว่าไทยอย่างเวียดนามหรือกมัพูชา 
ซึง่ตัง้แตต้่นปี 2560 ท่ีผ่านมา จ านวนนกัท่องเท่ียวจีนท่ีเดินทางไปเท่ียวยงั 2 ประเทศนี ้เติบโตในอตัราท่ีเร่งตวัขึน้ 
ท าให้ผู้ประกอบการไทยคงจะต้องมีการพิจารณาการปรับเปลี่ยนการน าเสนอผลิตภณัฑ์ท่องเท่ียวท่ีมีความแปลก
ใหมไ่ปตามเทรนด์ของนกัท่องเท่ียวจีนและสอดคล้องกบัราคา เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถแข่งขนัได้   

 นอกจากนี ้ยงัมีปัจจัยอื่นๆ ท่ีผู้ประกอบการต้องติดตาม เช่น นโยบายของทางรัฐบาลจีน ซึง่มีแผนท่ีจะ
กระตุ้นการเติบโตการท่องเท่ียวภายในประเทศ ปี 2016-2020 สะท้อนให้เห็นได้จากข้อมูลของ CNTA (China 
National Tourism Administration) พบวา่ ในช่วงท่ีผ่านมาการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศของจีนมีการเติบโตใน
อตัราท่ีเร่งตวัขึน้ โดยในช่วงคร่ึงแรกของปี 2560 การเดินทางท่องเท่ียวในประเทศของนกัท่องเท่ียวจีนเติบโตกว่า
ร้อยละ 13.5 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน (หรือมีจ านวน 2.54 พนัล้านคน-ครัง้) ทัง้นี ้แผนการกระตุ้นการ
ท่องเท่ียวภายในประเทศท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจจีนไม่ว่าจะเป็นบริษัทน าเท่ียว หรือธุรกิจสายการบินของจีนหนั
มารุกขยายเส้นทางการบินภายในประเทศจีนเพ่ิมขึน้ จึงอาจเป็นความท้าทายในการท่ีจะรักษาระดบัการเติบโต
ของตลาดนกัท่องเท่ียวจีนในระยะข้างหน้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

--------------------------------------- 
Disclaimer 
 รายงานวิจยัฉบบันีจ้ดัท าเพ่ือเผยแพร่ทัว่ไป โดยจดัท าขึน้จากแหลง่ข้อมลูต่างๆ ท่ีน่าเช่ือถือ แต่บริษัทฯ มิอาจรับรองความถกูต้อง ความน่าเช่ือถือ หรือความ
สมบรูณ์เพื่อใช้ในทางการค้าหรือประโยชน์อ่ืนใด บริษัทฯ อาจมีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงข้อมลูได้ตลอดเวลาโดยไมต้่องแจ้งให้ทราบลว่งหน้า ทัง้นีผู้้ ใช้ข้อมลูต้องใช้ความ
ระมดัระวงัในการใช้ข้อมลูต่างๆ ด้วยวิจารณญาณของตนเองและรับผิดชอบในความเสี่ยงเองทัง้สิน้ บริษัทฯ จะไมรั่บผิดตอ่ผู้ ใช้หรือบคุคลใดในความเสียหายใดจากการใช้
ข้อมลูดงักลา่ว ข้อมลูในรายงานฉบบันีจ้ึงไมถื่อวา่เป็นการให้ความเห็นหรือค าแนะน าในการตดัสินใจทางธุรกิจ แต่อยา่งใดทัง้สิน้ 


