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ส ำหรับภำพรวมตลำดโทรคมนำคมแบบไร้สำย1 ของไทยในปี 2561 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า ยังคงมี
ทิศทางการเติบโตที่ชะลอตัวลงจากปีก่อน โดยมีสำเหตุหลักมำจำกสภำวะกำรแข่งขันท่ีเข้มข้นในตลำด 
โดยเฉพำะกำรแข่งขนัในด้ำนรำคำส ำหรับกำรใช้บริกำรสื่อสำรข้อมลู (Data) ต่อเมกะไบต์ท่ีมีแนวโน้มลดลงต่อเน่ือง 
โดยปัจจุบัน อตัรำค่ำบริกำรสื่อสำรข้อมูลโดยเฉลี่ยมีมูลค่ำรำว 0.16 บำทต่อเมกะไบต์ ลดลงรำวร้อยละ 20 เมื่อ

                                                                                 
1 ตลำดโทรคมนำคมแบบไร้สำยประกอบไปด้วยตลำดกำรให้บริกำรเสียง (Voice) และตลาดกำรให้บริกำรข้อมลู (Data)  
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 ตลำดโทรคมนำคมแบบไร้สำยโดยรวมในปี 2561 ยังคงมีทิศทำงกำรขยำยตัวท่ีชะลอตวัลง โดยศูนย์วิจัย
กสิกรไทย คาดว่าในปี 2561 มูลค่าตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สายโดยรวมของไทยน่าจะมีมูลค่าอยู่
ประมาณ 253,930 – 259,580 ล้านบาท ขยายตัวในกรอบร้อยละ 4.7 – 7.1 จากปี 2560 (ค่ากลางอยู่
ที่ ร้อยละ 5.9) โดยน่ำจะได้รับแรงหนุนหลกัมำจำกกำรท ำกำรตลำดของกลุ่มผู้ ประกอบกำรท่ีผลกัดนัให้มี
ผู้ ใช้งำนแบบรำยเดือนเพ่ิมขึน้ หรือกำรผลกัดนัให้ผู้ ใช้รำยเดือนเดิมท ำกำรเปลี่ยนแพ็กเกจมำอยู่ในระดบัรำคำ
ท่ีสงูขึน้ โดยมีแรงจงูใจจำกกำรให้ใช้โมบำยอินเทอร์เน็ตในปริมำณมำกขึน้ รวมถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคไทย
ท่ียงัคงใช้โมบำยบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึน้ตอ่เน่ืองเพ่ือรับชมวิดีโอออนไลน์ผ่ำนสมำร์ทโฟน ท ำให้มลูค่ำ
ตลำดบริกำรสื่อสำรข้อมลูยงัคงขยำยตวัตอ่เน่ือง 

 อย่ำงไรก็ดี กำรเติบโตของตลำดบริกำรสื่อสำรข้อมูลดังกล่ำวน่ำจะมีแนวโน้มกำรเติบโตท่ีชะลอตัวลง โดย
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย คำดวำ่ ในปี 2561 มลูคำ่ตลำดบริกำรสื่อสำรข้อมลูในไทยน่ำจะอยู่ท่ีประมำณ 186,660 – 
190,490 ล้ำนบำท มีอตัรำกำรเติบโตอยู่ในกรอบรำวร้อยละ 14.7 – 17.1 ชะลอตวัลงจำกปี 2560  ท่ีคำดว่ำจะ
ขยำยตวัอยู่รำวร้อยละ 21.8 เน่ืองจำกอตัรำคำ่บริกำรท่ีถกูลงจำกกำรแข่งขนัท่ีเข้มข้นในตลำด 

 ส ำหรับตลำดด้ำนกำรให้บริกำรเสียงในปี 2561 ก็ยังคงหดตวัอย่ำงต่อเน่ือง โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย คำดว่ำ 
มลูคำ่ตลำดด้ำนกำรให้บริกำรเสียงจะมีมลูค่ำอยู่รำว 67,270 – 69,090 ล้ำนบำท หดตวัรำวร้อยละ 13.3 – 15.6 
จำกปี 2560 อย่ำงไรก็ดี กำรหดตวัดงักล่ำวเป็นกำรหดตวัน้อยลงเมื่อเทียบกบัปี 2560 ท่ีคำดว่ำจะหดตวัรำว
ร้อยละ 16.1 เพรำะมีกลุ่มผู้ ใช้บริกำรแบบเติมเงินย้ำยมำใช้บริกำรแบบรำยเดือนเพ่ิมขึน้อนัเน่ืองจำกกำรท ำ
กำรตลำดท่ีเข้มข้นของผู้ประกอบกำร 

 

             ประเดน็ส าคัญ 

ฉบบัสง่สือ่มวลชน 

ตลาดโทรคมนาคมไรส้ายปี'61 เติบโตราวรอ้ยละ 5.9...มี

ทิศทางการเติบโตท่ีชะลอลงจากการแขง่ขนัท่ีเขม้ขน้ในตลาด 
 



 

 

2 CURRENT ISSUE 

เทียบกบัคำ่บริกำรเฉลี่ยในปี 2559 สง่ผลให้รำยได้จำกกำรให้บริกำรสื่อสำรข้อมลูซึง่เป็นรำยได้หลกัในกำรหนุนกำร
เติบโตของตลำดโทรคมนำคมแบบไร้สำยในช่วง 2 ปีท่ีผ่ำนมำ มีแนวโน้มเติบโตท่ีชะลอตวัลง ในขณะท่ีรำยได้จำก
กำรให้บริกำรเสียง (Voice) ก็ยังคงหดตัวอย่ำงต่อเน่ืองจำกกำรท่ีผู้ บริโภคไทยส่วนใหญ่นิยมใช้สื่อออนไลน์ 
โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงไลน์และเฟซบุ๊กในกำรติดต่อสื่อสำรระหว่ำงกนัทดแทนกำรโทรหรือกำรใช้บริกำรด้วยเสียง ซึ่ง
เป็นเทรนด์ตอ่เน่ืองมำตัง้แตย่คุ 3G ในปี 2556 จนถงึยคุ 4G ในปี 2559  

ขณะเดียวกัน กลุ่มผู้ประกอบกำรยังคงต้องเผชิญกับควำมท้ำทำยด้ำนกำรบริหำรต้นทุนค่อนข้ำงมำก 
โดยเฉพำะต้นทุนค่ำใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมบนคลื่นควำมถ่ีย่ำน 900 MHz และ 1800 MHz ท่ี
ประมูลได้ในช่วงปลำยปี 2558 ท่ีผ่ำนมำ รวมถึงต้นทุนด้ำนกำรลงทุนขยำยโครงข่ำย 4G ให้ครอบคลุมพืน้ท่ีทั่ว
ประเทศและเพียงพอต่อควำมต้องกำรใช้งำน อีกทัง้ ผู้ ประกอบกำรยงัต้อง   า  าและเตรียมควำมพร้อมส ำหรับ
 า   ะ  ลคลื่น 900 MHz และ 1800 MHz ในช่วงคลื่นควำมถ่ีใหม่ ซึง่น่ำจะมีกำรประมลูไม่เกินไตรมำสที่ 2 ของปี 
2561 เพ่ือให้ได้แบนด์วิธมำกขึน้ส ำหรับรองรับกำรใช้งำนโมบำยบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตท่ีน่ำจะเพ่ิมสูงขึน้อย่ำง
ตอ่เน่ือง และรองรับตอ่กำรพฒันำเทคโนโลยี 5G ในระยะข้ำงหน้ำ 

จากการแข่งขนัทีเ่ขม้ขน้ในตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สายท่ามกลางความทา้ทายดา้นการบริหารตน้ทนุของ
กลุ่มผู้ประกอบการตามที่กล่าวมาข้างต้น น่าจะเป็นแรงผลกัดนัให้กลุ่มผู้ประกอบการยงัคงท าการตลาดกนัอย่าง
ดเุดือดต่อเนือ่งในปี 2561 โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่น่าจะมุ่งเน้นท าการตลาด
ที่เฉพาะเจาะจงมากขึน้ โดยมุ่งเน้นไปที่กลุ่มศักยภาพซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้ใช้งานรายเดือนที่นิยมใช้โม
บายบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วสูงในปริมาณมาก โดยมีกำรน ำเสนอแพ็กเกจรำยเดือนในระดบั
รำคำท่ีสงูขึน้และให้ใช้โมบำยบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตท่ีมีควำมเร็วสงูสดุในปริมำณท่ีเพ่ิมขึน้  

ขณะเดียวกนั ผู้ประกอบการ
น่าจะยังคงมุ่งเน้นท าการตลาด
ส าหรับจูงใจให้กลุ่มผู้ใช้งานแบบ
เติมเงินหันมาใช้งานแบบรายเดือน
เพิ่มขึน้ โดยมีกำรออกแพ็กเกจรำย
เดือนด้วยกำรเพ่ิมปริมำณกำรใช้โม
บำยบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตให้มำกขึน้
ในระดับรำคำท่ีหลำกหลำย เพ่ือให้
กลุ่มผู้ ใช้บริกำรแบบเติมเงินได้เล็งเห็น
ถงึควำมคุ้มคำ่และหนัมำใช้บริกำรแบบ
รำยเดือนเพ่ิมขึน้  รวมถึงการปรับ

แพ็กเกจส าหรับลูกค้าที่ต้องการส่วนลดเม่ือซือ้สมาร์ทโฟนเคร่ืองใหม่ โดยอำจน ำเสนอแพ็จเกจกำรใช้งำน
รำยเดือนในระดบัรำคำเร่ิมต้นท่ีสูงขึน้และให้ใช้โมบำยบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในปริมำณมำก หรือมีกำรน ำเสนอ
แพ็กเกจในระดบัรำคำเร่ิมต้นท่ีไม่สงูมำกนกั แต่ให้ลกูค้ำผูกพนัสญัญำแบบรำยเดือนนำนขึน้จำก 6 – 12 เดือน มำ
เป็น 18 เดือน หรือมำกสดุท่ี 36 เดือน เป็นต้น  
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ARPU จากการให้บริการเสียง ARPU จากการให้บริการข้อมูล ARPU รวม

รายได้รายเดอืนเฉล่ียต่อเลขหมาย (ARPU) ของผู้ประกอบการโทรคมนาคมแบบไร้สายในไทย

ท่ีมา : รวบรวมและประมำณกำรโดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย จำกข้อมลูของผู้ ให้บริกำรรำยหลัก

บาท



 

 

3 CURRENT ISSUE 

ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่ำ กำรด ำเนินกลยุทธ์ทำงกำรตลำดดงักล่ำว น่ำจะเป็นแรงขบัเคลื่อนส ำคญัท่ี
ท ำให้รำยได้รำยเดือนเฉลี่ยต่อเลขหมำย (Average Revenue per User: ARPU) ของกลุ่มผู้ประกอบกำรเพ่ิม
สงูขึน้ และเป็นแรงหนุนหลกัท่ีจะสำมำรถขับเคลื่อนให้ตลำดโทรคมนำคมแบบไร้สำยมีอตัรำกำรขยำยตวัอย่ำง
ต่อเน่ืองในระยะข้ำงหน้ำ ทัง้นี ้ศูนย์วิจัยกสิกรไทย คาดว่า ในปี 2561 รายได้รายเดือนเฉล่ียต่อเลขหมาย
ของกลุ่มผู้ประกอบการโดยรวมจะอยู่ที่ 233.8 – 239.0 บาท และมีอัตราการเติบโตอยู่ราวร้อยละ 4.5 – 
6.8 จากปี 2560  

นอกจำกนี ้สืบเน่ืองจำกพฤติกรรมผู้บริโภคไทยท่ียงัคงมีแนวโน้มใช้โมบำยบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตผ่ำน
สมำร์ทโฟนกันมำกขึน้ โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงกำรรับชมวิดีโอออนไลน์และกำรเล่นเกมออนไลน์ ซึ่งกิจกรรมบันเทิง
ออนไลน์ดังกล่ำวจ ำเป็นต้องใช้อินเทอร์เน็ตท่ีมีควำมเร็วสูงและมีควำมเสถียรในปริมำณมำก ส่งผลให้ควำม
ต้องกำรใช้โมบำยอินเทอร์เน็ตผ่ำนโครงข่ำย 3G/4G ตอ่คนตอ่เดือนยงัคงมีอตัรำกำรขยำยตวัเพ่ิมขึน้อย่ำงต่อเน่ือง 
โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย คาดว่า ในปี 2561 ผู้บริโภคไทยจะมีพฤติกรรมการใช้โมบายอินเทอร์เน็ตสูงถึง 
6.3                                           19.5                 2560 ซ่ึงพฤติกรรมการใช้โมบาย
อินเทอร์เน็ตของผูบ้ริโภคไทยที่ยงัคงมีแนวโน้มเติบโตดงักล่าวนัน้ ย่อมเป็นปัจจยัส าคญัที่จะยงัท าให้รายไดจ้าก
การใหบ้ริการสือ่สารขอ้มูลของกลุ่มผูป้ระกอบการเติบโตต่อไปไดใ้นระยะขา้งหนา้ 
 จำกภำพรวม
ตลำดท่ียังคงมีสภำวะ
กำ รแ ข่ ง ขั น ท่ี เ ข้ ม ข้ น
ต่อเน่ืองนัน้  ศูนย์วิ จัย
กสิกรไทย คาดว่า ในปี 
2561 มูลค่าตลาดการ
ให้บริการส่ือสารข้อมูล 
(Data) ในไทยน่าจะมี
มูล ค่า โดยรวมอยู่ ที่
ประมาณ 186,660 – 
190,490 ล้านบาท มี
อัตราการเติบโตอยู่ ใน
กรอบราวร้อยละ 14.7 
– 17.1 ชะลอตัวลงจาก
ปี 2560  ที่คาดว่าจะขยายตัวอยู่ราวร้อยละ 21.8 ขณะที่ตลาดด้านการให้บริการเสียง (Voice) ยังคงหด
ตัวอย่างต่อเน่ือง โดยคาดว่าในปี 2561 มูลค่าตลาดด้านการให้บริการเสียงจะมีมูลค่าอยู่ราว 67,270 – 
69,090 ล้านบาท หดตัวราวร้อยละ 13.3 – 15.6 จากปี 2560 อย่างไรก็ดี การหดตัวดังกล่าวนับว่าเป็นการ
หดตัวน้อยลงเม่ือเทียบกับปี 2560 ที่คาดว่าจะหดตัวราวร้อยละ 16.1 อนัเน่ืองมำจำกมีกลุ่มผู้ ใช้บริกำรแบบ
เติมเงินย้ำยมำใช้บริกำรแบบรำยเดือนเพ่ิมขึน้2  ส่งผลให้มูลค่าตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สายโดยรวมของไทย
                                                                                 
2 กำรที่มีผู้ ใช้บริกำรด้วยแพ็กเกจรำยเดือนเพ่ิมขึน้ จะท ำให้ผู้ประกอบกำรได้รับรำยได้ส ำหรับกำรให้บริกำรเสียงที่คงที่ ท ำให้รำยได้จำกกำร
ให้บริกำรเสียงที่มำจำกกลุม่ผู้ ใช้งำนรำยเดือนไมไ่ด้สะท้อนถึงรำยได้ที่มำจำกกำรใช้งำนจริง  
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มูลค่าตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สายแยกตามประเภทการให้บริการเสียง (Voice) และข้อมูล (Data)

Voice Data รวม อัตรำเติบโต Voice อัตรำเติบโต Data อัตรำเติบโตตลำดรวม

ล้านบาท

ท่ีมำ  รวบรวมและประมำณกำรโดยศูนย์วิจัยกสกิรไทย จำกข้อมูลของผู้ให้บริกำรรำยหลัก
หมำยเหต:ุ ผู้ให้บริกำรรำยหลกัมีสว่นแบ่งทำงกำรตลำดโดยรวมคิดเป็นสัดสว่นรำวร้อยละ 98.6 ของตลำด



 

 

4 CURRENT ISSUE 

ยังคงมีทิศทางการขยายตัวที่ชะลอตัวลง โดยคาดว่าในปี 2561 มูลค่าตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สาย
โดยรวมของไทยน่าจะมีมูลค่าอยู่ประมาณ 253,930 – 259,580 ล้านบาท ขยายตัวในกรอบร้อยละ 4.7 – 
7.1 จากปี 2560 (ค่ากลางอยู่ที่ร้อยละ 5.9) โดยกำรขยำยตวัของตลำดโดยภำพรวมดงักล่ำวน่ำจะได้รับแรงหนุน
หลักมำจำกกำรท ำกำรตลำดของกลุ่มผู้ประกอบกำรท่ีผลักดันให้มีผู้ ใช้งำนแบบรำยเดือนเพ่ิมมำกขึน้ หรือกำร
ผลกัดนัให้กลุ่มผู้ ใช้รำยเดือนเดิมท ำกำรเปลี่ยนแพ็กเกจกำรใช้งำนให้อยู่ในระดบัรำคำท่ีสงูขึน้ โดยมีแรงจูงใจจำก
กำรให้บริกำรใช้โมบำยอินเทอร์เน็ตในปริมำณมำก รวมถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคไทยท่ียงัคงใช้โมบำยบรอดแบนด์
อินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึน้ตอ่เน่ืองเพ่ือรับชมวิดีโอออนไลน์ผ่ำนสมำร์ทโฟนตำมท่ีกลำ่วมำข้ำงต้น 

ชูการเพิ่มบริการบันเทิงออนไลน์...ป้ันรายได้เพิ่มเติมในระยะยาว 

  จำกกำรที่ตลำดโทรคมนำคมแบบไร้สำยของไทยมีทิศทำงเติบโตในทิศทำงท่ีชะลอตวัลง อนัเน่ืองมำจำก
สภำพกำรแข่งขันท่ีเข้มข้นของกลุ่มผู้ประกอบกำรท่ีมุ่งหวงัอยำกเป็นผู้น ำทำงด้ำนเทคโนโลยีกำรสื่อสำร หรือมี
เป้ำหมำยเพ่ือรักษำต ำแหน่งทำงกำรตลำดของตวัเองไว้ ส่งผลให้กลุ่มผู้ประกอบการโทรคมนาคมแบบไร้
สายในไทยยังคงมีแนวโน้มหันมาให้บริการอ่ืนๆ มากขึน้ โดยเฉพาะการมุ่งเน้นให้บริการบันเทิง
ออนไลน์ นอกเหนือจากการให้บริการเสียงและข้อมูลเพียงอย่างเดียว ซึง่กำรให้บริกำรบนัเทิงออนไลน์จะ
เป็นกำรตอ่ยอดกำรให้บริกำรโดยใช้จดุแข็งของกำรมีโครงข่ำยบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตทัง้แบบมีสำยและไร้สำยท่ีมี
ควำมเสถียรและครอบคลมุพืน้ท่ีทัว่ประเทศ 
 ในระยะข้ำงหน้ำ ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า การให้บริการบันเทงิออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นดูหนัง/ ซี
ร่ีส์ต่างประเทศ ดูทีวีออนไลน์ ฟังเพลง หรือแม้แต่การให้บริการเกมออนไลน์ จะยังคงเป็นกลยุทธ์ใน
การด าเนินธุรกิจที่ส าคัญของกลุ่มผู้ประกอบการโทรคมนาคมแบบไร้สายในไทย เพื่อสร้างรายได้เสริม
อ่ืนๆ ให้แข็งแกร่งมากขึน้ เน่ืองจำกกำรท ำกิจกรรมบันเทิงออนไลน์ต่ำงๆ ดังกล่ำวยังคงเป็นท่ีนิยมในหมู่
ผู้บริโภคไทย ไมเ่พียงแตเ่ฉพำะกลุม่วยัรุ่น (นกัเรียน/ นกัศกึษำ) และวยัท ำงำน แต่ยงัมีแนวโน้มขยำยควำมนิยมไป
ยงักลุม่ผู้สงูอำยอุีกด้วย  
 ทัง้นี ้เน่ืองจำกกิจกรรมบนัเทิงออนไลน์มีหลำกหลำยประเภท จงึท ำให้กลุม่ผู้ประกอบกำรโทรคมนำคมแบบ
ไร้สำยมีแนวโน้มพฒันำแพลตฟอร์มดิจิทลัมำกขึน้ ทัง้ท่ีอยู่ในรูปแบบเวบ็ไซต์หรือโมบำยแอพพลิเคชัน่เป็นของตนเอง 
เพ่ือเปิดให้บริกำรบนัเทิงออนไลน์ในทุกรูปแบบบนแพลตฟอร์มดิจิทลัดงักล่ำวแก่กลุ่มลกูค้ำ ไม่ว่ำจะเป็นลกูค้ำของ
ตนเอง หรือเปิดให้กลุ่มลูกค้ำทัว่ไปสำมำรถเข้ำมำใช้งำนได้ ซึ่งในช่วงหนึ่งปีท่ีผ่ำนมำ ผู้ประกอบกำรโทรคมนำคม
แบบไร้สำยบำงรำยก็ท ำกำรเปิดตวัแพลตฟอร์มดิจิทลัเพ่ือให้บริกำรบนัเทิงออนไลน์ไปบ้ำงแล้ว โดยได้มีกำรน ำคอน
เทนต์หรือช่องรำยกำรท่ีตนเองได้ลิขสิทธ์มำให้บริกำรในแพลตฟอร์มออนไลน์เพ่ิมเติม จำกเดิมท่ีให้บริกำรผ่ำนเคเบิล้
ทีวีเพียงอย่ำงเดียว ทัง้นี ้ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า ในปี 2561 กลุ่มผู้ประกอบการโทรคมนาคมแบบไร้สาย
น่าจะเน้นท าการตลาดเชิงรุกเกี่ยวกับการให้บริการบันเทงิออนไลน์ในแพลตฟอร์มดิจิทัลของตนเองมาก
ขึน้ โดยอำจมุ่งเน้นกำรสร้ำงพนัธมิตรทำงธุรกิจกบักลุ่มผู้ประกอบกำรท่ีเก่ียวเน่ืองมำกขึน้ ทัง้ท่ีเป็นผู้ประกอบกำร
คนไทยและตำ่งชำติ เช่น ผู้ประกอบกำรท่ีเป็นผู้พฒันำคอนเทนต์ หรือเจ้ำของแพลตฟอร์มออนไลน์อื่นๆ เป็นต้น  
 ส ำหรับในระยะกลำงถึงระยะยำว (2 – 5 ปีข้ำงหน้ำ) ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า การเข้าสู่ยุค IoT 

(Internet of Things) ซึง่เป็นยุคท่ีอปุกรณ์เคร่ืองใช้ต่ำงๆ ในชีวิตประจ ำวนัมีกำรท ำงำนด้วยระบบอจัฉริยะ และ



 

 

5 CURRENT ISSUE 

สำมำรถติดต่อสื่อสำรระหว่ำงกันผ่ำนระบบอินเทอร์เน็ต รวมถึงการประสบความส าเร็จทางการตลาดของ
อุปกรณ์อัจฉริยะอ่ืนๆ เพิ่มเติมที่นอกเหนือจากสมาร์ทโฟน ไม่ว่ำจะเป็นนำฬิกำหรือสำยรัดข้อมือ และ
อปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้ำภำยในบ้ำน เป็นต้น น่าจะมีส่วนส าคัญในการผลักดันการใช้งานโมบายบรอดแบนด์
อินเทอร์เน็ตให้เพิ่มสูงขึน้อีกมาก ซึ่งน่าจะเป็นจุดเปล่ียนที่ท าให้ตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สายเติบโต
ขึน้อย่างมีนัยส าคัญ นอกจำกนี ้ในระยะข้ำงหน้ำ หำกผู้ประกอบกำรโทรคมนำคมแบบไร้สำยสำมำรถพัฒนำ
โมเดลธุรกิจ e-Wallet และท ำกำรตลำดให้สำมำรถแข่งขนักบัผู้ประกอบกำรรำยหลกัได้ ก็น่ำจะเป็นส่วนส ำคญัท่ี
ท ำให้ผู้ประกอบกำรโทรคมนำคมสำมำรถแตกไลน์ธุรกิจอื่นๆ ได้อีกมำก น ำมำซึง่กำรเพ่ิมรำยได้โดยรวมในอนำคต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

------------------------------------------ 
Disclaimer 
 รำยงำนวิจยัฉบบันีจ้ดัท ำเพ่ือเผยแพร่ทัว่ไป โดยจดัท ำขึน้จำกแหลง่ข้อมลูต่ำงๆ ท่ีน่ำเช่ือถือ แต่บริษัทฯ มิอำจรับรองควำมถกูต้อง ควำมน่ำเช่ือถือ หรือควำม
สมบรูณ์เพื่อใช้ในทำงกำรค้ำหรือประโยชน์อ่ืนใด บริษัทฯ อำจมีกำรเปลี่ยนแปลงปรับปรุงข้อมลูได้ตลอดเวลำโดยไมต้่องแจ้งให้ทรำบลว่งหน้ำ ทัง้นีผู้้ ใช้ข้อมลูต้องใช้ควำม
ระมดัระวงัในกำรใช้ข้อมลูต่ำงๆ ด้วยวิจำรณญำณของตนเองและรับผิดชอบในควำมเสี่ยงเองทัง้สิน้ บริษัทฯ จะไมรั่บผิดตอ่ผู้ ใช้หรือบคุคลใดในควำมเสียหำยใดจำกกำรใช้
ข้อมลูดงักลำ่ว ข้อมลูในรำยงำนฉบบันีจ้ึงไมถื่อวำ่เป็นกำรให้ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำในกำรตดัสินใจทำงธุรกิจ แต่อยำ่งใดทัง้สิน้ 


