
 

 

   

 

   

 

 

 
 

 

 
 

เทศกาลไหวพ้ระจันทร์ในปีน้ีตรงกับวันท่ี 1 ตุลาคม 2563 ซ่ึงถือเป็นปีท่ีท้าทายส าหรับธุรกิจท่ี

เก่ียวขอ้งกบัเทศกาล โดยเฉพาะขนมไหวพ้ระจนัทร ์ซ่ึงปกติตลาดมีการเติบโตทุกปี แต่ส าหรบัปีน้ี การระบาด

ของโควิด-19 กระทบต่อก าลังซ้ือของคนในประเทศท่ีชะลอตัวลงรุนแรง และกระทบต่อลูกคา้ขนมไหว้

พระจนัทรใ์นทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มท่ีซ้ือเป็นของฝากญาติมิตรและองคก์ร ส่งผลใหต้ลาดขนมไหวพ้ระจนัทรปี์

น้ีไดร้บัผลกระทบเช่นเดียวกับธุรกิจอ่ืนๆ ขณะท่ีผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ แมว้า่จะยงัคงผลิตเช่นปีก่อนๆ เพ่ือ

รกัษาฐานกลุ่มลูกคา้ของตนเอง ภายใตช้่องทางจดัจ าหน่ายท่ีมี แต่ก็มีการปรบัลดกิจกรรมการตลาดลงหรือไม่

คึกคกัเหมือนปีก่อนๆ 

  

 
 

 ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย คาดว่า ตลาดขนมไหวพ้ระจนัทรปี์ 2563 จะมีมลูค่าประมาณ 800 ลา้นบาท หดตวั
รอ้ยละ 15.8 เม่ือเทียบกบัปีก่อน เน่ืองจากตลาดไดร้บัผลกระทบจากก าลงัซือ้ท่ีชะลอตวัรุนแรง จากการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 โดยมลูค่าท่ีลดลงมาทัง้จากจ านวนผูเ้ขา้ร่วมเทศกาลและจ านวนขนมไหวพ้ระจนัทรท่ี์ซือ้เฉลี่ยท่ีปรบั
ลดลง 
 เป็นทีน่่าสังเกตว่า ตลาดขนมไหวพ้ระจนัทรท่ี์หดตวั ส่งผลกระทบต่อผูผ้ลิตแต่ละรายในระดบัท่ีแตกต่าง

กนั โดยคาดว่าผูผ้ลิตกลุ่มท่ีมีราคาต่อหน่วยสงู ซึ่งจับตลาดกลุ่มท่ีไดร้บัผลกระทบจากเศรษฐกิจค่อนขา้งมาก ทัง้
นกัท่องเท่ียวและภาคธุรกิจท่ีซือ้เป็นของฝากองคก์ร เป็นกลุ่มเสี่ยงท่ีตอ้งมีแผนรบัมือ (ยกเวน้กลุ่มท่ีมีลกูคา้ประจ า
และมีก าลงัซือ้สงู) ขณะท่ีกลุม่ผูผ้ลิตดัง้เดิม และผูผ้ลิตเบเกอรี่ท่ีท  าตลาดมานาน มีกลุ่มลกูคา้ประจ า เนน้กลุ่มท่ีซือ้
ไปกินและไหว ้และสินคา้มีราคาไมส่งู น่าจะไดร้บัผลกระทบในสดัสว่นท่ีนอ้ยกวา่ 
 ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย คาดวา่ ผูป้ระกอบการขนมไหวพ้ระจนัทรท่ี์อยู่ในตลาด หลายรายยงัคงสนใจและเขา้

รว่มท ากิจกรรมเหมือนเช่นปีก่อนๆ เพือ่สร้างความจดจ าและรักษาฐานลูกค้าเดมิ และรอเวลาท่ีตลาดจะกลบัมา
ฟ้ืนตวัในช่วงปีตอ่ๆ ไป แต่การรบัมือกบัสภาพตลาดในช่วงนีก้็อาจไม่ง่าย เน่ืองจากตอ้งเผชิญทั้งความทา้ทายจาก
ก าลงัซือ้ท่ีหดตวั การแข่งขนัท่ีรุนแรงภายใตค้วามภกัดีตอ่ตราสินคา้ท่ีนอ้ย จึงขึน้อยู่ท่ีธุรกิจจะหากลยุทธก์ารพฒันา
สินคา้ท่ีมีความแตกตา่งและสรา้งความจดจ า เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มผูซ้ือ้ท่ีมีความหลากหลาย
มากขึน้ ไดห้รือไม ่
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ศูนยวิ์จยักสิกรไทย ไดส้ ารวจพฤติกรรมการซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทรใ์นปี 2563 ภายใตส้ภาพแวดลอ้ม

ทางการตลาดท่ีไม่เอ้ืออ านวย โดยพบประเด็นท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 

 แมก้ลุ่มลูกคา้ ส่วนใหญ่ยงัคงใหค้วามสนใจเขา้ร่วม แต่ก็มีสดัส่วนลดลงจากปีก่อน อีกทั้งปรบั

ลดจ  านวนช้ิน รวมถึงราคาตอ่ช้ินท่ีซ้ือลง กระทบตลาดขนมไหวพ้ระจนัทรปี์ 2563  หดตวัรอ้ยละ 15.8 

จากผลส ารวจพบว่า สัดส่วนคนสนใจซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทร ์ในปี 2563 คิดเป็นรอ้ยละ 50.7 

ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีส  ารวจ ลดลงเม่ือเทียบปี 2562 ท่ีสดัส่วนดงักล่าวอยู่ท่ีรอ้ยละ 61.4 โดยแบ่งเป็นกลุ่ม

ท่ีซ้ือไปรับประทานมีสัดส่วนมากท่ีสุดรอ้ยละ 39.2 รองลงมาคือกลุ่มท่ีซ้ือไปไหวร้อ้ยละ 33.5 ซ้ือไปฝาก

เพ่ือน/ญาติรอ้ยละ 23.3 และซ้ือแจกลูกคา้องคก์ร สดัส่วนรอ้ยละ 4.0 และเป็นท่ีน่าสงัเกตวา่กลุ่มท่ีมีรายได้

ต่อเดือนสูง 7-8 หม่ืนบาทสนใจซ้ือในสดัส่วนท่ีสูงถึงเกือบรอ้ยละ 60 

ทั้งน้ีพบว่า พฤติกรรมของกลุ่มท่ีซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทร ์ส่วนใหญ่ยงัคงไม่แตกต่าง/เหมือนเดิม เม่ือ

เทียบกับปีก่อน คิดเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 71.2 ขณะท่ีอีกรอ้ยละ 28.8 จะปรบัพฤติกรรมการซ้ือ ซ่ึงเป็นผล

จากปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและก าลังซ้ือเป็นหลกั ซ่ึงกลุ่มน้ีส่วนใหญ่เลือกท่ีจะปรบัลดจ  านวนการซ้ือขนม

ไหวพ้ระจนัทรใ์นสดัส่วนท่ีสูงถึงรอ้ยละ 77.6 และเปล่ียนไปซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทรท่ี์มีราคาถูกลงสดัส่วน

รอ้ยละ 19.0 

ไม่แตกต่าง/

เหมือนเดิม

71.2 

แตกต่าง

28.8 

พฤติกรรมการซ้ือของผูเ้ขา้ร่วมในปี 

2563 เทียบกับปี 2562

ที่มา : โพลล์ศูนย์วจิยักสิกรไทย

ลด

จ านวน

การซ้ือลง

77.6 

เปลี่ยนไป

ซ้ือราคา

ถูกลง

19.0 

อืน่ๆ

3.4 

การปรับพฤติกรรมการซ้ือใน

กลุ่มท่ีแตกต่าง

สนใจเขา้ร่วม

50.7 

ไม่เขา้ร่วม

49.3 

พฤติกรรมการเขา้ร่วมเทศกาลไหวพ้ระจันทร์

 
 

จากสภาพแวดลอ้มการตลาดท่ีไม่เอ้ืออ านวย รวมกบัการส ารวจ พฤติกรรมการซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทร์

ในปีน้ี ศูนยวิ์จยักสิกรไทย จึงประเมินวา่ มูลค่าตลาดขนมไหวพ้ระจนัทรใ์นปี 2563 จะอยูท่ี่ประมาณ 800 

ลา้นบาท หดตวัรอ้ยละ 15.8 (YoY) โดยน ้าหนักของการหดตัวมากสุด จะอยูท่ี่จ านวนผูซ้ื้อและจ านวนช้ินท่ีซ้ือ

ท่ีลดลง  

  

 ผลกระทบต่อผูผ้ลิตขนมไหวพ้ระจนัทร.์..แตกต่างกันข้ึนกับลักษณะของกลุ่มลูกคา้และจุดเด่น

ของสินคา้ท่ีมีเอกลกัษณพ์ิเศษ 

ศูนยวิ์จยักสิกรไทย คาดวา่ผูป้ระกอบการขนมไหวพ้ระจนัทร ์จะไดร้บัผลกระทบท่ีแตกต่างกนัตามกลุ่ม

ลูกคา้เป้าหมายท่ีจบัตลาด โดยจากผลส ารวจพบว่า ผูป้ระกอบการกลุ่มท่ีจบัตลาดกลุ่มท่ีซ้ือไปแจกเพ่ือน

และลูกค้าธุรกิจ เป็นกลุ่มท่ีผูซ้ื้อจะปรับลดจ  านวนช้ินท่ีซ้ือมากสุด เน่ืองจากสามารถปรับลดตาม

สถานการณไ์ด ้ขณะท่ีกลุ่มท่ีซ้ือไปกินและไหว ้การปรบัลดการซ้ือมีสัดส่วนท่ีนอ้ยกว่า เน่ืองจากกลุ่มน้ี

ตามปกติมีจ  านวนการซ้ือท่ีไม่สูงอยูแ่ลว้  

จากปัจจยัดังกล่าว ท าใหผู้ป้ระกอบการท่ีใหน้ ้าหนักกับลูกคา้กลุ่มซ้ือเป็นของฝาก ท่ีเน้นคุณค่าต่อผูร้บั

อาทิ กลุ่มโรงแรม และคาเฟ่/เบเกอร่ีท่ีเป็นโฮมเมด อาจเป็นกลุ่มเส่ียงและตอ้งมีแผนรบัมือ (ขอ้สงัเกตส าหรบั
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ผูผ้ลิตขนมไหวพ้ระจนัทรก์ลุ่มน้ี หากเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีสินคา้เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ เช่นไสห้รือบรรจุภณัฑ์

พิเศษ รวมถึงเน้นจบัตลาดกลุ่มผูซ้ื้อรายไดสู้งในประเทศ ผลกระทบดังกล่าวอาจลดลงเม่ือเทียบกับผูผ้ลิตใน

กลุ่มเดียวกนั) ส าหรบัผูป้ระกอบการขนมไหวพ้ระจนัทรร์ายดั้งเดิม หรือผูน้ าตลาดท่ีมีกลุ่มลูกคา้ประจ า และผู้

ซ้ือมีความภกัดีต่อตราสินคา้สูง ทั้งกลุ่มท่ีซ้ือไปกินหรือไหว ้กลุ่มน้ีจะรกัษาฐานตลาดไดร้ะดับหน่ึง พิจารณาได้

จากกลุ่มท่ีซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทรใ์นปีน้ี ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้ท่ีซ้ือต่อเน่ืองจากปีก่อนสดัส่วนสูงถึงรอ้ยละ 94.2 
 

ผลกระทบตอ่ผูผ้ลิตขนมไหวพ้ระจนัทร ์

ลกัษณะผูผ้ลิต เหตุผล/ปัจจยั 

กลุ่มที่ไดร้บัผลกระทบ แต่ยงัมีฐานตลาดหลกัรองรบั  

-ผูป้ระกอบการดั้งเดิม -มีกลุ่มลูกคา้ประจ าท่ีเช่ือถือในคุณภาพและรสชาติ และมี

ความภกัดีต่อตราสินคา้สูง  

-รา้นเบเกอรี่/ภตัตาคารที่เป็นผูน้  าตลาด -ราคาจ าหน่ายตอ่ช้ินไมสู่ง 

-มีฐานลูกคา้กวา้ง ทั้งกลุ่มลูกคา้ท่ีซ้ือไปไหว ้ท่ีซ้ือในจ านวนท่ี

ใกลเ้คียงปีก่อน และกลุ่มท่ีซ้ือไปรับประทานซ่ึงซ้ือจ านวนไม่

มาก ดงัน้ันเศรษฐกิจจึงกระทบนอ้ยกวา่กลุ่มอ่ืน  

-การผลิตในปริมาณมาก ท าใหเ้ฉล่ียตน้ทุนการผลิต และ

ตน้ทุนการจดักิจกรรมการตลาด 

กลุ่มเสี่ยงและตอ้งมีแผนรบัมือ(ยกเวน้กลุ่มท่ีมีลูกคา้ประจ า 

หรือมีรสชาติท่ีเป็นเอกลกัษณพิ์เศษ ผลกระทบจะนอ้ยกวา่) 

 

-โรงแรม -การซ้ือรบัประทานอาจยงัมีอยู่ในกลุ่มท่ีมีก าลังซ้ือสูง แต่การ

ซ้ือเป็นของฝาก โดยเฉพาะกลุ่มลูกคา้องคก์รไดร้บัผลกระทบ

จากเศรษฐกิจท่ีหดตวัสูง 

-ลูกคา้ประจ าท่ีเป็นนักท่องเท่ียวทั้งคนไทยและต่างชาติลดลง 

-รา้นคาเฟ่(เบเกอรี่/เครื่องดื่มที่เป็นโฮมเมด) -ความภกัดีต่อตราสินคา้ยงัมีไมสู่งมาก 

-การแข่งขนัสูง จากกลุ่มผูผ้ลิตประเภทเดียวกันในขณะท่ีฐาน

ลูกคา้ยงัไมม่าก 

ท่ีมา :                               

 

 การปรบัตวัของผูป้ระกอบการท่ามกลางสภาพแวดลอ้มการตลาดท่ีเปล่ียนแปลง  

คาดวา่ เทศกาลไหวพ้ระจนัทรใ์นปีน้ี ผูป้ระกอบการในธุรกิจขนมไหวพ้ระจนัทร ์ส่วนใหญ่เลือกท่ีจะเขา้

รว่มในกิจกรรมการตลาดเหมือนเช่นปีก่อน เพ่ือรกัษาฐานลูกคา้ และสรา้งความจดจ าในสินคา้  

ศูนยวิ์จยักสิกรไทย เห็นว่า การท าตลาดของผูป้ระกอบการไหวพ้ระจนัทรใ์นช่วงน้ีอาจไม่ง่าย 

เพราะนอกจากตอ้งรบัมือทั้งก าลงัซ้ือท่ีลดลง ยงัตอ้งเผชิญกบัการแข่งขนัท่ีสูง จากผูป้ระกอบการท่ีครองตลาด

อยู่เดิม ท่ีพยายามรกัษาฐานตลาดของตนเอง รวมถึงผูป้ระกอบการท่ียงัมีส่วนแบ่งตลาดไม่มากแต่พยายาม

เพ่ิมบทบาทในตลาดมากขึ้ น โดยใชป้ระโยชน์จากความภกัดีต่อสินคา้ท่ีปรบัลดลง โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ ส่งผล

ใหผู้ป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งมีการปรบัตวัใหส้อดคลอ้งกบัสภาพตลาดท่ีเปล่ียนแปลงไปซ่ึงสรุปได ้ดงัน้ี 
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34.2%

60.5%

2.6%

48.5% 42.7%

8.7%

ซ้ือหนา้รา้น

ของผู้ผลิต

รา้นสะดวกซ้ือ/

หา้ง/ซูเปอร์ 

สัง่ผ่านสื่อ

โซเชียล/

เวบ็ไซต์ผู ้ผลิต

38.4%

49.8%

10.7%

46.2%
39.4%

14.4%

ไส ้

ดั้งเดิม 

ไส ้

ร่วมสมัย  

ไสท่ี้พั นา

ขึ้ นใหม่   

23.1%

42.3%

15.4%

53.2%

24.4% 21.9%

ราคา/

โปรโมชัน่/

ใหท้ดลองชิม

ไส/้

บรรจุภัณฑ์

ท่ีแปลกใหม่

มีการโ ษณา/

สัง่ซ้ือออนไลน์/

จัดส่งปลายทาง

ปี 2562 ปี 2563

ช่องทางการซ้ือ ไสข้นมท่ีนิยม กลยุทธก์ารตลาดท่ีกระตุน้การซ้ือ

จากมุมความนิยมของผู้ซ้ือ

ที่มา : โพลล์ศูนย์วจิยักสิกรไทยหมายเหตุ  :    ไสด้ั้งเดิม อาทิ โหงวยิ้ ง เม็ดบัว พุทราจนี

                    ไสร้่วมสมยั อาทิ ทุเรียน ครมี ชาเขียว

                    ไสท้ี่พั นาใหม่ๆ อาทิ มันม่วงญ่ีปุ่ น ลาวไสต่้างๆ เบอรี/่ชีสเคก้ 
 

 

กลยุทธด์า้นผลิตภัณฑ์/วัตถุดิบ สรา้งความแตกต่างของไสข้นม รับเทรนดค์วามตอ้งการวัย

ท างานรุน่ใหม่ ทั้งน้ีแมว้า่ไสด้ั้งเดิมและไสร้ว่มสมยั จะยงัคงมีสดัส่วนการซ้ือสูง แต่การยอมรบัในไสแ้ละรสชาติ

ใหม่ๆ ท่ีสามารถบ่งบอกถึงตวัตน รสนิยมหรือความชอบ ท่ีส่ือถึงผูใ้หแ้ละผูร้บั ก็ไดร้บัการตอบรบัจากผูซ้ื้อในปี 

2563  ถึงรอ้ยละ 14.4 ของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเพ่ิมขึ้ นเม่ือเทียบกับปี 2562 ซ่ึงมีสัดส่วนรอ้ยละ 10.7 

และเป็นท่ีน่าสังเกตว่า กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามวัยท างานรุ่นใหม่อายุ 30-44 ปี ใหก้ารตอบรับไสท่ี้

พฒันาข้ึนใหม่ค่อนขา้งสูง ปัจจยัดังกล่าวบ่งช้ีวา่ การสรา้งความแตกต่างในตัวสินคา้ น ามาซ่ึงโอกาสทางการ

ตลาดทั้งรายเดิมและรายใหม่  และนอกเหนือจากความต่างของไสแ้ลว้ ผูป้ระกอบการอาจเพ่ิมความแตกต่าง

ของผลิตภัณฑ์ เพ่ือจบัตลาดกลุ่มผูบ้ริโภคเฉพาะ อาทิ การใชส้ารใหค้วามหวานทดแทนน ้ าตาล รวมถึงการ

เพ่ิมเติมรายละเอียดของฉลาก เพ่ือใหท้ราบถึงโภชนาการท่ีจะไดร้บัจากขนมไหวพ้ระจนัทร ์ส าหรบัสินคา้ท่ีมี

การพ ันาเพ่ือจบัตลาดกลุ่มผูร้กัสุขภาพโดยเฉพาะ  

กลยุทธด์า้นการตลาด คงตอ้งมุ่งไปท่ีกลยุทธท์างดา้นราคา/โปรโมชัน่/การแจกสินคา้ทดลองซ่ึง

จากแบบสอบถามพบวา่ ไดร้บัการตอบรบัจากผูซ้ื้อในปีน้ีค่อนขา้งมาก เน่ืองจากเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความ

สนใจหรือการตัดสินใจซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทรใ์นปี 2563 มากท่ีสุดถึงรอ้ยละ 53.2  ของผูต้อบแบบสอบถาม 

ซ่ึงมากกวา่ปี 2562 ท่ีผ่านมา ซ่ึงปัจจยัดา้นราคามีอิทธิพลเพียงรอ้ยละ 23.1 โดยเป็นท่ีน่าสงัเกตวา่ กลุ่มอายุ 

25-34 ปี ซ่ึงเป็นช่วงท่ีรายไดย้งัไม่สูง รวมถึงกลุ่มอายุ 50 ปีขึ้ นไป ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีความกังวลต่อรายไดใ้น

อนาคต เป็นกลุ่มท่ีใหค้วามส าคญัต่อกลยุทธ์ราคาค่อนขา้งสูงกวา่กลุ่มอ่ืน 

กลยุทธช่์องทางการจดัจ  าหน่าย ผสมผสานออฟไลน์และออนไลน ์เพื่อการเขา้ถึงลูกคา้ ในปีน้ี

ผูต้อบแบบสอบถามกระจายช่องทางในการซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทร์หลากหลายมากขึ้ น โดยการซ้ือผ่านหน้ารา้น

ของผูผ้ลิต ซ่ึงมีสินคา้เฉพาะ มีสดัส่วนรอ้ยละ 48.5 และซ้ือผ่านรา้นสะดวกซ้ือ/หา้งสรรพสินคา้/ซูเปอร ์ ท่ีมี

การรวมขนมไหวพ้ระจนัทรห์ลากหลายผูผ้ลิตสดัส่วนรอ้ยละ 42.7  และเป็นท่ีน่าสงัเกตวา่ช่องทางการซ้ือผ่าน

เว็บไซต์ของผูผ้ลิตและส่ือโซเชียล มีสัดส่วนเพ่ิมขึ้ นมาเป็นรอ้ยละ 8.7 จากรอ้ยละ 2.6 ในปีท่ีผ่านมา (กลุ่ม

ตัวอย่างท่ีตอบแบบส ารวจส่วนใหญ่ค่อนขา้งสูงวยั ซ่ึงใชส่ื้ออนไลน์ไม่สูงเท่ากลุ่มอ่ืน จึงส่งผลต่อสัดส่วนช่อง

ทางการซ้ือขนมไหวพ้ระจนัทรผ่์านเว็บไซตข์องผูผ้ลิตและท่ีซ้ือผ่านส่ือโซเชียลมีไม่สูง )โดยกลุ่มท่ีใหค้วามสนใจ

สัง่ซ้ือผ่านช่องทางดังกล่าว จะอยู่ในช่วงอายุประมาณ 35-44 ปี ซ่ึงเป็นไปตามเทรนด์ผูบ้ริโภค รวมถึงการ

พั นาระบบการจัดส่งสินคา้ท่ีสะดวกและมีราคาไม่สูง ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดังกล่าว ท าให้ธุรกิจจ าเป็นตอ้ง

ผสมผสานช่องทางการจดัจ าหน่าย ทั้งออฟไลน์และออนไลน์ควบคู่กนั  เพ่ือเขา้ถึงผูซ้ื้อไดห้ลากหลายกลุ่มมาก

ขึ้ น  



 

 

5 CURRENT ISSUE 

 

กล่าวโดยสรุป ในปี 2563 การท าธุรกิจในเทศกาลไหวพ้ระจันทร์ปีน้ีไม่ง่าย เพราะปัจจัยด้าน

เศรษฐกิจและก าลังซ้ือท่ีชะลอตัว กระทบต่อพฤติกรรมการซ้ือทั้ งในภาพรวมและลูกคา้ทุกกลุ่ม แมว้่าจะใน

ระดับมากน้อยแตกต่างกัน ซ่ึงเฉพาะหน้าน้ี การสรา้งความแตกต่างของไสข้นม จุดเด่นดา้นวตัถุดิบ กลยุทธ์

ดา้นราคา และการท าตลาดทั้งออฟไลน์และออนไลน์แบบผสมผสาน คงช่วยประคองยอดขายไดใ้นระดับหน่ึง 

แมว้า่จะไม่สามารถบริหารตน้ทุนไดอ้ยา่งเต็มท่ีก็ตาม ขณะท่ีพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา คง

จะเป็นโจทยร์ะยะถัดไป ต่อผูป้ระกอบการทุกกลุ่มในการวางแผนธุรกิจและกลยุทธ์ในปีต่อๆไป โดยเฉพาะถา้

เศรษฐกิจทยอยกลบัมาฟ้ืนตวัได ้
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Disclaimer 

 รายงานวิจยัฉบบัน้ีจดัท าเพื่อเผยแพร่ทัว่ไป โดยจดัท าขึ้ นจากแหล่งขอ้มูลต่าง  ๆท่ีน่าเช่ือถือ แต่บริษัท  มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ หรือความสมบรูณเ์พื่อ

ใชใ้นทางการคา้หรือประโยชน์อ่ืนใด บริษัท อาจมีการเปล่ียนแปลงปรบัปรุงขอ้มูลไดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า ทั้งน้ีผูใ้ชข้อ้มูลตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการใชข้อ้มูล

ต่าง  ๆดว้ยวิจารณญาณของตนเองและรบัผิดชอบในความเส่ียงเองทั้งส้ิน บริษัท  จะไม่รบัผิดต่อผูใ้ชห้รือบุคคลใดในความเสียหายใดจากการใชข้อ้มูลดงักล่าว ขอ้มูลในรายงานฉบบัน้ีจึง

ไม่ถือว่าเป็น  การใหค้วามเห็น  หรือค าแนะน าในการตดัสินใจทางธุรกิจ แต่อย่างใดทั้งส้ิน 


