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Key Findings: 

SET Note ฉบบัน้ีจดัท ำขึน้เพื่อน ำเสนอบทบำทและกำรประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยปัีญญำประดษิฐ์ (AI) ในตลำดทุนไทย 

ท่ำมกลำงกำรเตบิโตอย่ำงต่อเน่ืองของ AI ในระดบัสำกล ซึง่มปีระเดน็ส ำคญัสรุปไดด้งัน้ี: 

• กำรใชง้ำนเทคโนโลยปัีญญำประดษิฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ทัว่โลกเตบิโตต่อเน่ือง โดยสดัส่วนกำรใชง้ำน 

AI ของประชำกรวยัท ำงำนทัว่โลกในช่วงครึ่งหลงัของปี 2568 อยู่ที่ 16.30% เพิม่ขึ้นจำก 15.10% ในช่วงครึง่

แรกของปี โดยประเทศไทยมสีดัส่วนอยู่ที่ 10.7% อยู่ที่อนัดบัที่ 89 ของโลก อย่ำงไรกต็ำม เมื่อพจิำรณำควำม

สม ่ำเสมอของกำรใช้งำน พบว่ำ คนไทยมีควำมตื่นตัวต่อกำรใช้ AI ซึ่งมีควำมถี่ในกำรใช้งำน AI สูงกว่ำทัง้

ค่ำเฉลีย่ในภูมภิำคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใตแ้ละค่ำเฉลีย่ทัว่โลก 

• ตลำดหลกัทรพัยฯ์ ยกระดบัโครงสรำ้งพื้นฐำน โดยน ำ AI มำประยุกต์ใชใ้นทุกมติ ิทัง้กำรก ำกบัดูแลตลำดเชงิรุก 

(Proactive Surveillance & Regulatory Technology) กำรพฒันำแพลตฟอรม์ ATLAS (Automated Thai Listed 

Company AI-Info System) ร่วมกับ Google Cloud เพื่อรวบรวม วิเครำะห์ และสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ

ตลำดทุนจำกหลำยแหล่ง และกำรเสรมิควำมปลอดภยัทำงไซเบอรด์้วยระบบกำรตรวจหำและกำรตอบสนองต่อ

ภยัคุกคำมข้อมูลประจ ำตวั (Identity Threat Detection and Response: ITDR) เพื่อสร้ำงควำมเชื่อมัน่ใหก้บัผู้

ลงทุน 

• ในด้ำนกำรก ำกบัดูแลได้ออก “คู่มอืกรอบกำรก ำกบัดูแลกำรใชง้ำนปัญญำประดษิฐ์ (Artificial Intelligence: AI) 

และกำรเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning: ML) ในตลำดทุน” เพื่อเป็นแนวทำงให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำ

เทคโนโลยมีำใชภ้ำยใตห้ลกัธรรมำภบิำล ควำมโปร่งใส และกำรบรหิำรควำมเสีย่งอย่ำงเหมำะสม 

• ผลส ำรวจจำกสมำคมบรษิทัหลกัทรพัยไ์ทย (ASCO) ระบุว่ำ บรษิทัหลกัทรพัยก์ว่ำ 53% ไดน้ ำ AI มำช่วยในกำร

ด ำเนินงำนแลว้ โดยมุ่งเน้นไปทีง่ำนดำ้น IT งำนหน้ำบำ้น (Front Office) เพื่อวเิครำะหพ์ฤตกิรรมลูกคำ้ งำนหลงั

บำ้น (Operation) เพื่อลดขัน้ตอนทีซ่ ้ำซอ้น และกำรบรหิำรควำมเสีย่งดว้ย Machine Learning 

• โดยสรุป ในตลำดทุนไทยได้น ำ AI มำประยุกต์ใชเ้ป็นในหลำยมติิ โดยให้ควำมส ำคญักบั “กำรเปลี่ยนข้อมูล 

(Data) ใหเ้ป็นมูลค่ำ (Value)” อย่ำงไรกต็ำม ควำมท้ำทำยของกำรน ำ AI มำใชใ้นอนำคต คอื กำรเตรยีมควำม

พรอ้มด้ำนโครงสรำ้งพื้นฐำน Data Center และกำรจดักำรดำ้นพลงังำน เพื่อรองรบักำรขยำยตวัของเทคโนโลยี

ในระยะยำว 

 
Disclaimers: 

ข้อมูลที่ปรำกฎในเอกสำรฉบับนี้  
จัดท ำขึ้นบนพื้นฐำนของข้อมูลที่มี
ควำมน่ำเชื่อถอื โดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อให้ควำมรู้และแนวคดิแก่ผูอ้่ำน 
มใิช่กำรใหค้ ำแนะน ำด้ำนกำรลงทุน 
ตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย
มิได้ให้กำรรบัรองในควำมถูกต้อง
ของข้อมูล และไม่ร ับผิดชอบต่อ
ควำมเสียหำยใดๆ ที่เกิดขึ้น อัน
เนื่องจำกกำรน ำขอ้มูลไม่ว่ำส่วนใด
ส่วนหนึ่งหรือทัง้หมดไปใช้อ้ำงอิง 
หรือเผยแพร่ไม่ว่ำในลักษณะใด 
นอกจำกนี้  ตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ขอสงวนสิทธิในกำร
เปลี่ยนแปลง แก้ไข เพิม่เติมข้อมูล
ไม่ว่ำส่วนใดส่วนหนึ่งหรือทัง้หมด
ตำมหลกัเกณฑ์ที่เห็นสมควร ทัง้นี้ 
ควำมเห็นที่ปรำกฎในรำยงำนฉบบั
นี้  เป็นควำมคิดเห็นส่วนตัวของ
ผู้ เขียน  ไม่มีส่ วน เกี่ ยวข้อ งกับ
ควำมเหน็ของตลำดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย 
 

SET Note 

บทบาทและการประยกุตใ์ช้ AI ในตลาดทุนไทย 

จดัท าโดย ปฏิธรรม เหมอืนเน้ือทอง 
สุมิตรา ตัง้สมวรพงษ ์

ฝ่ายวิจยั ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 



 

2 / 7 
 

 

การใช้งาน AI ทัว่โลกยงัคงเติบโตอย่างต่อเน่ืองในช่วงคร่ึงหลงัของปี 2568 โดย 16.3% ของประชากร
วยัท างานทัว่โลกใช้งาน AI ซ่ึงเพ่ิมขึ้นจากในช่วงคร่ึงปีแรกท่ีการใช้งานอยู่ท่ี 15.10% และยงัพบว่าในปี 
2567 สหรฐัอาหรบัเอมิเรตส ์มีสดัส่วนประชากรวยัท างานท่ีใช้ AI อยู่อนัดบั 1 ของโลก 

 ในยุคปัจจุบนัเทคโนโลยปัีญญำประดษิฐ ์(Artificial Intelligence: AI) ไม่ไดเ้ป็นเพยีงเทคโนโลยทีำงเลอืกแต่ไดก้ลำยเป็นเครื่องมอื

ทีแ่ทรกซมึเขำ้สู่ชวีติประจ ำวนัและกำรท ำงำนอย่ำงเตม็ตวั โดยส่วนใหญ่ไดน้ ำ AI มำใชเ้ป็นเครื่องมอื (tools) ตัง้แต่กำรเพิม่ประสทิธภิำพ

ในกำรท ำงำน เช่น กำรช่วยร่ำงและโต้ตอบอเีมล กำรสรุปเนื้อหำจำกกำรประชุม หรอืกำรช่วยวเิครำะห์ขอ้มูลทีซ่บัซ้อนใหเ้ป็นรำยงำนที่

เข้ำใจง่ำย ในขณะเดียวกัน AI ยงัท ำหน้ำที่เป็นผู้ช่วยด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์ ไม่ว่ำจะเป็นกำรช่วยระดมสมองหำไอเดียใหม่ๆ กำร

ออกแบบงำนกรำฟิก ไปจนถงึกำรเป็นทีป่รกึษำส่วนตวัทีช่่วยตอบค ำถำมและวำงแผน และช่วยใหส้ำมำรถท ำงำนไดร้วดเรว็ขึน้ ซึ่งช่วย

ยกระดบัคุณภำพชวีติและกำรท ำงำนใหก้ำ้วขำ้มขดีจ ำกดัเดมิๆ สู่ควำมคล่องตวัและมปีระสทิธภิำพกำรท ำงำนทีด่ขี ึน้ 

 จ ำกรำยง ำน  Global AI Adoption in 2025  A Widening Digital Divide1 ของ  Microsoft AI Economy 

Institute ทีเ่ผยแพร่เมื่อวนัที ่1 มกรำคม 2569 พบว่ำ การใช้งาน AI ทัว่โลกยงัคงเติบโตอย่างต่อเน่ืองในช่วงคร่ึง

หลงัของปี 2025 โดยการใช้งาน AI อยู่ท่ี 16.30% ของประชำกรที่อยู่ในช่วงวยัท ำงำน (working age population) 

เพ่ิมขึ้น 1.20% จากคร่ึงปีแรกท่ีอยู่ท่ี 15.10% และจำกรำยงำนยงัเปิดเผยอกีว่ำกลุ่มประเทศในซกีโลกเหนือ (Global 

North) มสีดัส่วนกำรใชง้ำน AI เกือบ 2 เท่ำ เมื่อเปรยีบเทยีบกบักลุ่มประเทศในซีกโลกใต้ (Global South) โดยประชำกรวยัท ำงำนของ

กลุ่มประเทศในซกีโลกเหนือมกีำรใช ้AI มำกถงึ 24.7% ในขณะทีก่ลุ่มประเทศในซกีโลกใตม้กีำรใช ้AI เพยีง 14.1% เท่ำนัน้ 

ตารางท่ี 1 ปริมาณการใช้ AI ทัว่โลกของปี 2568 สูงสุด 10 อนัดบั 

ล าดบั ประเทศ 
ปริมาณการใช้ AI 
ในช่วงครึ่งปีแรก 

ปริมาณการใช้ AI 
ในช่วงครึ่งปีหลงั 

1 สหรฐัอำหรบัเอมเิรตส ์ 59.40% 64.00% 
2 สงิคโปร ์ 58.60% 60.90% 
3 นอรเ์วย ์ 45.30% 46.40% 
4 ไอรแ์ลนด ์ 41.70% 44.60% 
5 ฝรัง่เศส 40.90% 44.00% 
6 สเปน 39.70% 41.80% 
 7 นิวซแีลนด ์ 37.60% 40.50% 
8 เนเธอรแ์ลนด ์ 36.30% 38.90% 
9 สหรำชอำณำจกัร 36.40% 38.90% 
10 กำตำร ์ 35.70% 38.30% 
89 ไทย 9.10% 10.70% 

ทีม่ำ: Global AI Adoption in 2025 A Widening Digital Divide by Microsoft AI Economy Institute 

 จำกตำรำงที่ 1 ชี้ใหเ้หน็ว่ำ สหรฐัอำหรบัเอมเิรตส ์สงิคโปร์ นอร์เวย์ ไอร์แลนด์ และฝรัง่เศส เป็นประเทศทีม่สีดัส่วนผูใ้ชง้ำน AI 

ต่อประชำชนวยัท ำงำนสูงสุด 5 อนัดบัแรกของโลก โดยสหรฐัอาหรบัเอมิเรตส์ อยู่ในอนัดบั 1 ด้วยสดัส่วนประชากรวยัท างานท่ีใช้ 

AI อยู่ท่ี 64.0% เพ่ิมขึ้นจากในช่วงคร่ึงแรกของปีท่ีอยู่ท่ี 59.4% ส ำหรบัประเทศไทยอยู่ในอนัดบัท่ี 89 ของโลก โดยมีประชากรวยั

ท างานท่ีใช้ AI ในช่วงคร่ึงปีหลงัอยู่ท่ี 10.7% เพ่ิมขึ้นจากในช่วงคร่ึงแรกของปีท่ีอยู่ท่ี 9.1%  
 

 
1 https://www.microsoft.com/en-us/research/wp-content/uploads/2026/01/Microsoft-AI-Diffusion-Report-2025-H2.pdf 

https://www.microsoft.com/en-us/research/wp-content/uploads/2026/01/Microsoft-AI-Diffusion-Report-2025-H2.pdf
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แม้เผชิญความท้าทายด้านพลงังานและโครงสร้างพื้นฐาน แต่การใช้งานของ AI ทัว่โลก ยงัเติบโต
ต่อเน่ือง สะท้อนโอกาสครัง้ใหญ่โดยเฉพาะคนไทยท่ีมีความต่ืนตวัและเปิดรบัทกัษะใหม่อย่างโดดเด่น 
สูงกว่าค่าเฉล่ียทัง้ในระดบัภมิูภาคและระดบัโลก 

 กำรใช้งำน AI ทัว่โลกก ำลังเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง สอดคล้องกับกำรคำดกำรณ์ของทบวงกำรพลังงำนระหว่ำงประเทศ 

(International Energy Agency: IEA)2 ทีค่ำดว่ำ AI ก ำลงัเปลีย่นสถำนะจำก “เทคโนโลยทีีใ่ชเ้ฉพำะดำ้น” (Specific-Purpose Technology: 

SPT) ไปสู่ “เทคโนโลยทีี่ใช้งำนกนัทัว่ไปหรอืเทคโนโลยอีเนกประสงค์” (General-Purpose Technology: GPT) 3 เช่นเดยีวกบัไฟฟ้ำใน

อดตี อย่ำงไรกต็ำม IEA ไดแ้สดงควำมวติกกงัวลเกีย่วกบัพลงังำนไฟฟ้ำในระบบกำรผลติทีไ่ม่เพยีงพอต่อปรมิำณกำรใชง้ำน (Grid Strain) 

และส่งผลต่อเน่ืองท ำใหก้ำรขยำยตวัของ Data Center ทัว่โลกกว่ำ 20% ตอ้งเผชญิภำวะล่ำชำ้ 

 เมื่อพิจำรณำกำรใช้งำน AI ในประเทศไทย มี 2 รำยงำนที่น่ำสนใจ คือ รำยงำน Global AI Adoption in 2025 A Widening 

Digital Divide ที่เปิดเผยว่ำ คนไทยมกีำรใช้งำน AI ประมำณ 10.7% ของประชำกรวยัท ำงำน จำกตวัเลขดูเหมอืนค่อนขำ้งน้อย แต่ถ้ำ

พจิำรณำควำมถีใ่นกำรใชง้ำนทีเ่ปิดเผยในรำยงำน Decoding Global Talent 2024: GenAI Edition4 ซึ่งส ำรวจกลุ่มตวัอย่ำงกว่ำ 1.5 แสน

คนทัว่โลก พบข้อมูลท่ีน่าสนใจว่าคนไทยมีความต่ืนตวัต่อเทคโนโลยีน้ีอย่างมาก โดย 48% ของกลุ่มตวัอย่างในประเทศไทย มี

การใช้งานต่อเน่ืองและสม า่เสมอเมื่อพิจารณาความถ่ีในการใช้งานในแต่ละเดือน ซ่ึงสูงกว่าทัง้ค่าเฉล่ียในภูมิภาคเอเชีย

ตะวนัออกเฉียงใต้ (44%) และค่าเฉล่ียทัว่โลก (39%) ทัง้น้ี กลุ่มผู้ใช้งานหลกัคือคนรุ่นใหม่ในช่วงอายุ 18 - 24 ปี ซึ่งวตัถุประสงค์

หลกัในกำรน ำ AI มำใชค้อื กำรสนับสนุนงำนดำ้นกำรเขยีน งำนสรำ้งสรรค์ กำรจดักำรควำมรู ้และงำนธุรกำรพืน้ฐำน เพื่อเพิม่ผลติภำพ 

(Productivity) ในกำรท ำงำน ดงันัน้ ผูใ้ชง้ำนส่วนใหญ่จงึเป็นผูท้ ำงำนดำ้นเทคโนโลย ีกำรตลำดและสื่อประชำสมัพนัธ์ 

 อย่ำงไรกต็ำม แม้สถิติการใช้งานจะสะท้อนว่าคนไทยมีทกัษะและการเปิดรบัสูง แต่ในระดบัโครงสร้างพื้นฐาน ประเทศ

ไทยยงัถกูจดัอยู่ในอนัดบัท่ี 89 ของโลก ซ่ึงความท้าทายส าคญัในการยกระดบัอนัดบัน้ี คือความจ าเป็นในการขยายโครงสร้าง

พื้นฐาน Data Center ให้มีประสิทธิภาพสูงเพียงพอต่อความต้องการท่ีเพ่ิมขึ้น ทว่าการเติบโตดงักล่าวย่อมต้องแลกมาด้วย

ต้นทุนทางพลงังานไฟฟ้ามหาศาลและการจดัการด้านส่ิงแวดล้อมท่ีซบัซ้อนย่ิงขึ้น 

 

ผู้มีส่วนร่วมในตลาดทุนไทยประยุกต์ใช้ AI ในการด าเนินงาน ทัง้ระดบัโครงสร้างพื้นฐานและบริษัท
หลกัทรพัย ์โดยจากผลส ารวจของสมาคมบริษทัหลกัทรพัยไ์ทย เปิดเผยว่า บริษทัหลกัทรพัยก์ว่าคร่ึง
ต่างเร่งน า AI มาใช้ยกระดบัประสิทธิภาพการด าเนินงานในทุกมิติ 

 เพื่อพจิำรณำกำรใชง้ำน AI ในตลำดทุน พบว่ำ ตลำดหุน้ทัว่โลกมกีำรน ำ AI มำประยุกตใ์ชใ้นหลำยมติ ิตัง้แต่ตน้ทำง คอื คดักรอง

เอกสำรไฟลิง่ (Filing) ของบรษิทัทีข่อจดทะเบยีนในขัน้ตอนกำรเตรยีมกำรน ำเสนอขำยหลกัทรพัย ์(IPO) ทัง้กำรตรวจจบัรำยกำรซื้อขำย

ผดิปกต ิอำท ิกำรปัน่หุน้ กำรใชข้อ้มลูภำยในมำซื้อขำย เป็นตน้ กำรวเิครำะหพ์ฤตกิรรมกำรส่งค ำสัง่ซื้อขำยของระบบอลักอรทิมึควำมถีสู่ง 

(HFT) เพื่อพยำกรณ์กำรกระจำยตวัของสภำพคล่อง (Liquidity Profiles) ในช่วงเวลำทีต่ลำดตงึเครยีด ตลอดจนกำรใช ้AI ในกำรวเิครำะห์

สถำนกำรณ์ในอดตีจำกขอ้มูลเชงิลกึ (Tick Data) เพื่อสร้ำงแบบจ ำลองคำดกำรณ์ภำวะตลำดล่มหรอืภำวะที่ระบบจะเกิดควำมผนัผวน

รุนแรง (Market Stress) และให ้AI ท ำหน้ำทีส่่งสญัญำณเตอืนภยัล่วงหน้ำใหผู้บ้รหิำรตลำดสำมำรถเตรยีมมำตรกำรรบัมอื เป็นตน้ 

 
2 รำยงำน Energy and AI จำก https://www.iea.org/reports/energy-and-ai  
3 General-Purpose Technology (GPT) คอืเทคโนโลยทีีส่ำมำรถส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิโดยรวม มศีกัยภำพทีจ่ะเปลีย่นแปลงสงัคมผ่ำนผลกระทบตอ่
โครงสรำ้งทำงเศรษฐกจิและสงัคมทีม่อียู่เดมิ 
4 https://th.employer.seek.com/th/market-insights/decoding-global-talent-ai-2024  

https://www.iea.org/reports/energy-and-ai
https://th.employer.seek.com/th/market-insights/decoding-global-talent-ai-2024
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 ในด้านการก ากบัดูแลได้มีการจดัท าและเผยแพร่ “คู่มือกรอบการก ากบัดูแลการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 

Intelligence: AI) และการเรียนรู้ของเคร่ือง (Machine Learning: ML) ในตลาดทุน”5 เพื่อเป็นแนวทำงส ำหรบั  ผู้ประกอบธุรกจิใน

ตลำดทุนในกำรน ำเทคโนโลย ีAI และ ML (ภำพที ่1) มำใชภ้ำยใต้หลกัธรรมำภบิำล ควำมโปร่งใส และ

กำรบรหิำรควำมเสีย่งอย่ำงเหมำะสม โดยมเีป้ำหมำยส ำคญัในกำรส่งเสรมิใหเ้กดิกำรเพิม่ประสทิธภิำพใน

กำรด ำเนินธุรกจิและค ำนึงถงึประโยชน์ของผูใ้ชง้ำนและสงัคมโดยรวม ซึง่สะทอ้นแนวคดิกำรก ำกบัดูแลที่

มุ่งสนับสนุนนวตักรรมควบคู่ไปกบักำรคุม้ครองผูล้งทุนและเสถยีรภำพของตลำดทุน 

ภาพท่ี 1 กรอบการก ากบัดแูลการใช้งาน AI และ ML  

 
ทีม่ำ: กรอบกำรก ำกบัดูแลกำรใชง้ำนปัญญำประดษิฐ ์(Artificial Intelligence) และกำรเรยีนรูข้องเครื่อง (Machine Learning) ในตลำดทุน โดยส ำนักงำน ก.ล.ต. 

 ขณะเดยีวกนัหน่วยงำนทีใ่หบ้รกิำรในตลำดทุนทัง้ตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลำดหลกัทรพัย์ฯ) และบรษิทัหลกัทรพัย์ 

(บล.) ไดน้ ำปัญญำประดษิฐ์ (AI) มำประยุกต์ใชเ้พื่อใหส้ำมำรถปรบัตวัเขำ้กบัสถำนกำรณ์ทีเ่ทคโนโลยเีปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเรว็ และช่วย

เพิม่ควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนัควบคู่ไปกบักำรเพิม่ประสทิธภิำพกำรด ำเนินงำนเชงิรุกดำ้นกำรก ำกบัดแูล ตำมรำยละเอยีดดงันี้ 

การยกระดบัโครงสร้างพื้นฐานของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

 ตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมุ่งยกระดบัโครงสร้ำงพื้นฐำนตลำดทุนไทยผ่ำนกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยปัีญญำประดิษฐ์ 

(Artificial Intelligence: AI) อย่ำงเป็นระบบ เพื่อเพิม่ประสทิธภิำพกำรด ำเนินงำน เสรมิสรำ้งควำมโปร่งใส และยกระดบัควำมสำมำรถใน

กำรก ำกบัดแูลตลำดทุนใหเ้ท่ำทนักบัควำมซบัซอ้นของธรุกรรมและขอ้มลูทีเ่พิม่ขึน้อย่ำงรวดเรว็ในยุคดจิทิลั โดยกำรน ำ AI มำใชค้รอบคลมุ

ทัง้ดำ้นกำรก ำกบัดูแลกำรซื้อขำย กำรก ำกบัดูแลบริษทัจดทะเบยีน กำรบรหิำรจดักำรขอ้มูล กำรพฒันำระบบสำรสนเทศ และกำรรกัษำ

ควำมมัน่คงปลอดภยัทำงไซเบอร ์

 ในดำ้นกำรก ำกบัดแูลตลำด (Market Surveillance) ตลำดหลกัทรพัยฯ์ ไดพ้ฒันำระบบก ำกบัดแูลเชงิรุก (Proactive Surveillance 

& RegTech) จำกแนวทำงดัง้เดมิทีอ่ำศยักฎเกณฑ ์(Rule-based) สู่กำรใชโ้มเดล AI และ Machine Learning เพื่อเรยีนรูร้ปูแบบพฤตกิรรม

 
5 https://law.sec.or.th/content/5255/8377/1  

https://law.sec.or.th/content/5255/8377/1
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กำรซื้อขำยในอดตีและตรวจจบัธุรกรรมทีอ่ำจเขำ้ข่ำยกำรกระท ำอนัไม่เป็นธรรมในกำรซื้อขำยหลกัทรพัย ์(Market Misconduct) ไดอ้ย่ำง

รวดเรว็และแม่นย ำมำกขึน้ อำท ิกำรส่งค ำสัง่ซื้อขำยในลกัษณะสร้ำงรำคำหลกัทรพัย์ (Spoofing และ Layering) หรอืกำรใชข้อ้มูลภำยใน 

(Insider Trading) ซึง่ช่วยใหส้ำมำรถตดิตำมและบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งไดอ้ย่ำงทนัท่วงท ีรวมถงึช่วยสนับสนุนกำรวเิครำะหข์อ้มลูเชงิลกึ

เพื่อประกอบกำรตดัสนิใจดำ้นกำรก ำกบัดแูลไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพยิง่ขึน้ 

 ส ำหรบักำรก ำกบัดแูลบรษิทัจดทะเบยีน ตลำดหลกัทรพัยฯ์ น ำ AI มำสนับสนุนกำรก ำกบัดแูลเชงิรุก โดยต่อยอดจำกแนวคดิกำร

ก ำกบัดูแลและตรวจสอบตำมระดบัควำมเสีย่ง (Risk-Based Supervision: RBS) กล่ำวคอืควำมเขม้งวดของกำรก ำกบัดูแลจะแตกต่ำงกนั

ตำมระดบัควำมเสี่ยง โดยพจิำรณำจำกกำรวเิครำะห์ข้อมูลจำกงบกำรเงิน ควำมเห็นผู้สอบบญัช ีข่ำวสำร และกำรเปิดเผยขอ้มูลของ   

บรษิทัจดทะเบยีน ในกำรประเมนิควำมเสีย่งและตรวจจบัธุรกรรมทีอ่ำจส่งผลกระทบต่อฐำนะกำรเงนิและผลกำรด ำเนินงำน ทีท่ ำใหต้ลำด

หลกัทรพัย์ฯ สำมำรถแจง้เตอืนประเดน็ส ำคญัต่อผูล้งทุนไดอ้ย่ำงแม่นย ำและรวดเรว็ยิง่ขึน้ ซึ่งเป็นกำรเพิม่ประสทิธภิำพในกำรคุม้ครองผู้

ลงทุนและสรำ้งควำมเชื่อมัน่ใหก้บัตลำดทุนไทย 

 ขณะเดยีวกนัไดจ้ดัตัง้ Common AI API Service ซึ่งเป็นโครงสรำ้งพืน้ฐำนกลำงส ำหรบัเชื่อมต่อบรกิำร AI เขำ้กบัระบบงำนต่ำง 

ๆ ขององค์กร ช่วยใหก้ำรพฒันำและต่อยอดนวตักรรม AI เป็นไปอย่ำงรวดเร็วและมมีำตรฐำนเดยีวกนัทัง้องค์กร และอีกหนึ่งโครงกำร

ส ำคญัคือ การพฒันาแพลตฟอร์ม ATLAS (Automated Thai Listed Company AI-Info System) ร่วมกบั Google Cloud ซ่ึงเป็น

โครงสร้างพื้นฐานข้อมูลกลาง (Capital Market Intelligence Platform) ท่ีผสาน

เทคโนโลยี Generative AI เพื่อรวบรวม วิเคราะห์ และสืบค้นข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกบั

ตลาดทุนจากหลายแหล่ง ทัง้ข้อมูลบริษัทจดทะเบียน ข่ำวสำร กำรเปิดเผยข้อมูล 

กฎเกณฑ ์และขอ้มลูกำรซื้อขำยเบือ้งตน้ ใหอ้ยู่ในรปูแบบทีเ่ขำ้ถงึและใชง้ำนไดง้ำ่ย ช่วย

เพิม่ประสทิธภิำพกำรท ำงำนของบุคลำกรภำยในตลำดทุนทุกฝ่ำย ทัง้บุคคลำกรในตลำด

หลกัทรพัย์ฯ หน่วยงำนก ำกบัดูแล และผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งอื่นๆ ในตลำดทุน ซึ่งถอืว่ำเป็น

กำรทีจ่ะพฒันำเป็นศูนยก์ลำงขอ้มลูอจัฉรยิะของตลำดทุนไทยในอนำคต  

 นอกจำกนี้ เพื่อเพิม่ประสทิธภิำพกำรท ำงำนในองค์กร ตลำดหลกัทรพัย์ฯ ได้น ำ Generative AI  มำใช้งำนในหลำกหลำยดำ้น 

อำท ิกำรสบืคน้และสรุปขอ้มลู กำรแปลภำษำ กำรถอดเสยีงเป็นขอ้ควำม และกำรสรำ้งสื่อดจิทิลั  เป็นต้น โดยพจิำรณำถงึควำมปลอดภยั

และควำมเหมำะสมของแต่ละงำน และเริม่น ำ AI Coding มำใชส้นับสนุนกระบวนกำรพฒันำระบบภำยในองคก์ร โดย AI สำมำรถช่วยสรำ้ง

โคด้พืน้ฐำนและสนับสนุนกำรพฒันำระบบไดอ้ย่ำงรวดเรว็ ส่งผลใหร้ะยะเวลำกำรพฒันำในบำงระบบงำนลดลงไดถ้งึประมำณร้อยละ 50 

ช่วยเพิม่ควำมคล่องตวัในกำรพฒันำนวตักรรมและกำรตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของผูใ้ชง้ำนในยุคดจิทิลัไดด้ยีิง่ขึน้ 

 ขณะเดยีวกนั ตลำดหลกัทรพัย์ฯ ยงัให้ควำมส ำคญักบักำรยกระดบัควำมมัน่คงปลอดภยัทำงไซเบอร์ ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบ

ส ำคญัของโครงสรำ้งพืน้ฐำนตลำดทุน โดยน ำ AI มำใชใ้นกำรตรวจจบัภยัคุกคำมทำงไซเบอร์และพฤตกิรรมกำรเขำ้ใชง้ำนทีผ่ดิปกตผิ่ำน

ระบบกำรตรวจหำและกำรตอบสนองต่อภยัคุกคำมขอ้มลูประจ ำตวั (Identity Threat Detection and Response: ITDR) รวมถงึกำรพฒันำ

แพลตฟอร์มในกำรป้องกนัชื่อเสยีงและทรพัย์สนิทำงปัญญำขององค์กร (Brand Protection Platform) เพื่อเฝ้ำระวงัเวบ็ไซต์ ข่ำวสำร และ

โฆษณำหลอกลวงทีแ่อบอำ้งกำรลงทุนผ่ำนช่องทำงออนไลน์ ช่วยลดควำมเสีย่งต่อผูล้งทุนและเสรมิสรำ้งควำมเชื่อมัน่ต่อตลำดทุนไทย 

 กำรด ำเนินงำนดังกล่ำวสะท้อนให้เห็นว่ำกำรน ำ AI มำประยุกต์ใช้ของตลำดหลักทรัพย์ฯ ไม่ได้จ ำกัดอยู่เพียงกำรเพิ่ม

ประสิทธิภำพกำรท ำงำนภำยในองค์กร แต่เป็นกำรยกระดบัโครงสร้ำงพื้นฐำนตลำดทุนในทุกมติิ ตัง้แต่ข้อมูล กำร ก ำกับดูแล ควำม
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ปลอดภัย และกำรให้บริกำรแก่ผู้มีส่วนร่วมในตลำดทุน ซึ่งจะเป็นรำกฐำนส ำคัญในกำรพัฒนำตลำดทุนไทยให้มีควำมโปร่งใส มี

ประสทิธภิำพ และสำมำรถแขง่ขนัไดใ้นระดบัสำกลภำยใตเ้ศรษฐกจิดจิทิลัและยุค AI อย่ำงยัง่ยนื 

การประยุกต์ใช้ในธรุกิจหลกัทรพัย ์

 จำกรำยงำน Capital Market Note เรื่อง “กำร

ประยุกตใ์ช ้AI ในธุรกจิหลกัทรพัยแ์ละกฎเกณฑ์ทีต่อ้งคอย

ตดิตำม”6  ทีจ่ดัท ำโดยสมำคมบรษิทัหลกัทรพัยไ์ทย (ASCO) ไดเ้ปิดเผยผลกำรส ำรวจเกี่ยวกบักำรใช ้Artificial Intelligence (AI) ภำยใน

องค์กร จำกบรษิทัหลกัทรพัย์ทีเ่ป็นสมำชกิสมำคมฯ จ ำนวน 28 บรษิทั พบว่ำ 53% ของกลุ่มตวัอย่างน า AI มาช่วยในการด าเนินงาน 

และอีก 18% วางแผนจะน า AI มาใช้ในช่วง 1 - 2 ปีต่อไป และ 29% ยงัไม่มีแผนท่ีจะน ามาใช้ 

  ลกัษณะงานท่ีบริษทัหลกัทรพัยน์ า AI มาประยุกต์ใช้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อเพิม่ประสทิธภิำพกำรด ำเนินงำน ดงันี้ 

• ส่วนใหญ่เป็น งำนดำ้นทัว่ไป อำท ิกำรเขยีน กำรท ำรำยงำน เป็นตน้  

• ตำมมำดว้ยงำนดำ้น IT อำท ิควำมปลอดภยัทำงไซเบอร ์เป็นตน้ 

• งำนหน้ำบำ้น หรอื Front Office ทีท่ ำหน้ำทีต่ดิต่อโดยตรงกบัลูกคำ้ ทีน่ ำ AI มำใชใ้นกำรวเิครำะหพ์ฤตกิรรมและตดิตำม

ควำมคดิเหน็ของลูกคำ้ กำรใช ้Chatbot และ AI ในกำรใหค้ ำปรกึษำเบือ้งตน้และตอบขอ้ซกัถำมของนักลงทุน 

• งำนหลงับำ้น หรอื Operation ทีน่ ำ AI มำใชใ้นกำรจดัท ำรำยงำนต่ำงๆ และลดขัน้ตอนงำนซ ้ำซอ้น และ 

• งำนดำ้นกำรบรหิำรควำมเสีย่งและกำรก ำกบัดูแลกจิกำร โดยใชร้ะบบ Machine Learning ช่วยตรวจสอบควำมผดิปกติ

และประเมนิควำมเสีย่งของพอรต์กำรลงทุน  

 

ภาพท่ี 2 ตวัอยา่งการน า AI มาช่วยในการด าเนินงานในส่วนงานต่าง ๆ ของบริษทัหลกัทรพัย ์

 

ทีม่ำ: กำรประยุกต์ใช ้AI ในธรุกจิหลกัทรพัย ์และกฎเกณฑท์ีต่อ้งคอยตดิตำม โดยสมำคมบรษิทัหลกัทรพัยไ์ทย (ASCO) 

  

 รปูแบบของ AI ท่ีบริษทัหลกัทรพัยน์ ามาใช้ ส่วนใหญ่หรือกว่าคร่ึงหน่ึงของกลุ่มตวัอย่างจดัซื้อ AI ส าเรจ็รปูมาใช้ในการ

ท างาน ตำมมำดว้ยจดัซื้อมำแลว้น ำมำพฒันำต่อเพื่อใชง้ำน และส่วนน้อยทีพ่ฒันำ AI เพื่อใชง้ำนเอง 

 
6  https://www.asco.or.th/uploads/upfiles/files/ASCO_AI2567.pdf 

https://www.asco.or.th/uploads/upfiles/files/ASCO_AI2567.pdf
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 เมื่อติดตำมควำมคืบหน้ำเพิ่มเติมของกำรน ำ AI มำใช้จำกบริษัทหลกัทรพัย์ต่ำงๆ พบว่ำ บริษัทหลกัทรพัย์ก ำลงั ใช้ AI ใน

หลำกหลำยดำ้น ทัง้เพื่อดงึดดูลูกคำ้ดว้ยบรกิำรทีส่ะดวกรวดเรว็ ลดตน้ทุนดำ้นบุคลำกรในส่วนทีร่ะบบอตัโนมตัทิ ำแทนได ้ควบคู่ไปกบักำร

รกัษำมำตรฐำนควำมปลอดภยัตำมกฎหมำยควบคุมกำรใหบ้รกิำรทำงกำรเงนิ อำท ิ 

• ในขัน้ตอนกำรเปิดบญัชซีื้อขำยหุน้ออนไลน์ บล. ไดน้ ำ AI ใชย้นืยนัตวัตนเพื่อป้องกนักำรปลอมแปลงตวัตนจำก

มจิฉำชพี จำกกำรน ำภำพถ่ำยหรอืวดิโีอ (Deepfake) มำสวมสทิธิส์แกนใบหน้ำ  

• กำรใช้ AI วเิครำะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมกำรลงทุนของลูกคำ้เพื่อท ำกำรตลำดแบบแบ่งกลุ่มเฉพำะ (Hyper-

personalization) หรือศึกษำพฤติกรรมกำรซื้อขำยของนักลงทุนเพื่อส่งมอบผลิตภณัฑ์ทำงกำรเงินที่ตรงควำม

ตอ้งกำรในเวลำทีเ่หมำะสม  

• กำรใช ้AI ในกำรจดัพอรต์ลงทุนและปรบัสดัส่วนเงนิลงทุนในสนิทรพัยท์ัว่โลก หรอืพฒันำระบบคดัหุน้ดว้ยระบบ AI 

และระบบซื้อขำยอตัโนมตั ิ

• กำรใช ้AI ตรวจจบักำรโจมตทีำงไซเบอรท์ีเ่ขำ้มำยงัระบบส่งค ำสัง่ซื้อขำย หรอืวเิครำะหพ์ฤตกิรรมกำรโอนเงนิเขำ้-

ออกพอรต์ทีผ่ดิปกตเิพื่อป้องกนักำรฟอกเงนิและกำรใชบ้ญัชมีำ้ เป็นตน้ 

 ดงันัน้ อำจสรุปกลยุทธ์โดยรวมของบรษิทัหลกัทรพัย์ในกำรน ำ AI มำประยุกต์ใช ้กค็อื “กำรเปลี่ยนขอ้มูล (Data) ใหเ้ป็นมูลค่ำ 

(Value)” 

 โดยสรปุอาจกล่าวได้ว่า การประยุกต์ใช้ AI ในตลาดทุนโลกและประเทศไทยก าลงัเติบโตอย่างต่อเน่ืองแต่มีความท้า

ทายในด้านต้นทุนพลงังานและโครงสร้างพื้นฐาน Data Center ท่ีต้องเร่งขยายตวั ส าหรบัตลาดทุนไทย หน่วยงานก ากบัดแูลได้

วางกรอบการก ากบัดูแลการใช้งานปัญญาประดิษฐ์  ขณะท่ีตลาดหลกัทรพัยฯ์ และบริษทัหลกัทรพัยไ์ด้น า AI มาขบัเคลื่อนงาน

หลากหลายมิติเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน และในฉบบัต่อไปจะน าเสนอการปรบัตวัและการประยุกต์ใช้ AI ของบริษทั

จดทะเบียนต่อไป 

 


