
Disclaimer 
------------------------------------------------------------------------------------------------- 

รายงานวิจยัน้ีจดัท าโดยบริษทั ศูนยว์จิยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพ่ือเผยแพร่เป็นการทัว่ไป โดยอาศยัแหล่งขอ้มูลสาธารณะหรือขอ้มูลท่ีเช่ือว่ามีความน่าเช่ือถือที่ปรากฏขณะจดัท า ซ่ึงอาจเปล่ียนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทั้งน้ี KResearch มิอาจรับรองความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ์ หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูลดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือช้ีชวน เสนอแนะ ให้ค  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพ่ือด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันั้น ท่านควรศึกษาขอ้มูลดว้ยความระมดัระวงัและใชว้ิจารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รับผิดในความเสียหายใดท่ีเกดิขึ้นจาก
การใชข้อ้มูลดงักล่าว  
ขอ้มูลใดๆ ท่ีปรากฎในรายงานวจิยัน้ีถือเป็นทรัพยสิ์นของ KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มูลดงักล่าว (ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) หรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลนั้นๆ ทั้งน้ี ท่านจะไม่ท าซ ้า ปรับปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพือ่วตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้ับ
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

ภาพรวมเบ้ียรบัของธุรกิจประกนัชีวิตปี 2564 และแนวโนม้ปี 2565: ยงัอยูใ่นช่วงการปรบัฐาน   

 เบี้ ยรบัรวมของบริษัทประกนัชีวิตในปี 2564 กลับมาเป็นบวกไดด้ว้ยยอดขายเบ้ียรายใหม่ โดยเฉพาะ

ประเภทจ่ายครั้งเดียว ขณะท่ีเบ้ียปีต่ออายุไม่โต ซ่ึงแมว้่าในปี 2565 ภาพรวมธุรกิจประกนัยงัอยูใ่นช่วงการ

ปรบัฐานต่อเน่ืองจากปีก่อน เน่ืองจากมีกรมธรรมท่ี์ครบก าหนดช าระเบ้ียแต่ยงัมีความคุม้ครองจ านวน

มาก แต่มีโอกาสท่ีก าลังซ้ือรายใหม่อาจปรับตัวเพ่ิมขึ้ นกว่าท่ีคาดไว ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งถา้เศรษฐกิจ

เติบโตไดต้ามที่ทางการประเมินไว ้(สศช.ประเมินจีดีพีปี 2565 ว่าจะเติบโต 3.5%-4.5% เทียบกบั 1.6% 

ในปี 2564) อย่างไรก็ดี ยงัตอ้งติดตามสถานการณ์เงินเฟ้อและทิศทางการปรบัขึ้ นดอกเบี้ ย ท่ีอาจกระทบต่อ

อ านาจซื้ อทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยศูนยว์ิจยักสิกรไทย คาดว่า บริษัทประกันคงตอ้งพยายามรกัษาอตัรา

การเติบโตในปี 2565 ใหต้่อเน่ืองจากปี 2564 ซ่ึงหมายถึงตอ้งเร่งยอดขายเบ้ียใหม่ใหโ้ตไม่นอ้ยกว่า 

7% โดยในระหว่างปี หากขยายเบี้ ยปีแรกไดไ้ม่มาก อาจเห็นความจ าเป็นตอ้งขยายเบี้ ยจ่ายครั้งเดียวแมอ้าจมี

 

• ธุรกิจประกันชีวิตปี 2564 ขยายตวัเป็นบวกไดเ้ล็กนอ้ย หลงัจากที่หดตวัลงติดต่อกัน 2 ปีก่อน

หนา้ อย่างไรก็ดี การปรับตัวเป็นบวกดังกล่าว เป็นผลของการกลับมาเร่งกระตุน้ยอดขายรายใหม่

แบบจ่ายครั้งเดียว ท่ามกลางก าลังซื้ อท่ีลดลงจากผลกระทบของสถานการณ์โควิด-19 และการปรับ

ลดสดัส่วนการขายผลิตภณัฑป์ระกนัประเภทสะสมทรพัยซ์ึ่งเป็นผลิตภณัฑห์ลกัของธุรกิจลง 

• ส าหรบัแนวโนม้เบ้ียรบัรวมของธุรกิจประกนัชีวิตปี 2565 ไดร้บัปัจจยับวกบางส่วนจากการฟ้ืน

ตวัของเศรษฐกิจไทย ซึ่งสภาพฒัน์ฯ คาดว่าอาจขยายตัวไดสู้งถึง 3.5%-4.5% เทียบกบัท่ีขยายตัว 

1.6% ในปี 2564 อย่างไรก็ดี ยงัตอ้งติดตามการผลกัดนัก าลงัซ้ือกรมธรรมใ์หม่ ว่าจะสามารถ

เร่งตวัขึ้ นไดสู้งเพียงพอท่ีจะพยุงภาพรวมธุรกิจ ซึ่งมีแรงกดดนัจากการครบก าหนดช าระเบ้ียแต่ยงั

มีความคุ้มครองอยู่ของกรมธรรม์เดิม ท่ามกลางความท้าทายจากการพยายามปรับเปล่ียน

ภาพลักษณ์ของผลิตภณัฑ์ประกัน มาเน้นดา้นความคุม้ครองระยะยาวมากกว่าการออมระยะสั้นถึง

กลาง 

 

        ประเด็นส าคญั 
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2 Current Issue 

จ านวนไม่สูงเท่าปี 2564 อนัเป็นการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้าและยงัคงท าใหเ้สน้ทางการปรบัโครงสรา้งพอรต์

เบ้ียประกนัใหม้ีความยัง่ยืน อาจตอ้งใชเ้วลาอีกไม่น้อยกวา่ 3-5 ปี   
 

เบีย้รับ 
2562 2563 2564f 2565f 

ล้านบาท % YoY ล้านบาท % YoY ล้านบาท % YoY ล้านบาท % YoY 

 รายใหม่ 178,560 -0.8 158,269 -11.4 170,000 7.4 182,000 7.1 
-  เบีย้ปีแรก 108,599 13.9 100,925 -7.1 93,000 -7.9 110,000 18.3 
-  เบีย้จ่ายครัง้เดยีว 69,961 -17.4 57,344 -18.0 77,000 34.3 72,000 -6.5 

ปีต่ออาย ุ 431,998 -3.5 441,541 2.2 442,000 0.1 442,000 0.0 
เบีย้รับรวม 610,558 -2.7 599,810 -1.8 612,000 2.0 624,000 2.0 

ที่มา: คปภ. และสมาคมประกนัชีวิตไทย  
ประมาณการโดยศนูยว์ิจยักสิกรไทย (ณ 9 กมุภาพนัธ ์2565) 

 

ช่องทางขายผ่านธนาคาร: มีบทบาทสูงในการดนัยอดเบ้ียรบัรายใหม่  

ช่องทางขายหลักของธุรกิจประกันชีวิตกว่า 90% เป็นการขายผ่านตัวแทน และธนาคาร โดย

ช่องทางขายผ่านธนาคารมีบทบาทสูงในการผลกัดนัยอดขายรายใหม่ ทั้งจากผูซ้ื้ อในฤดูกาลลดหยอ่นภาษี และ

ผูซ้ื้ อท่ีมีศักยภาพสูง ซึ่งในหลายกรณีการผลักดันยอดขายดังกล่าว ไม่อาจหลีกเล่ียงการขายผลิตภณัฑป์ระเภท

จ่ายครั้งเดียวและประเภทจ่ายระยะสั้น ท าใหบ้ริษัทประกันท่ีพึ่งพาการขายผ่านธนาคารเป็นหลัก อาจตอ้ง

เผชิญปัญหาความไม่ต่อเน่ืองในการเติบโตของเบี้ ยประกนั นอกจากน้ี ผลกระทบจากสถานการณโ์ควิด-19 ท า

ใหใ้นปี 2563-2564 บริษัทประกนับางแห่งจ าเป็นตอ้งหวนกลบัมากระตุน้ยอดขายเป็นระยะดว้ยการน าเสนอ

แบบประกนัสะสมทรพัยจ์่ายเบ้ียสั้น ทั้งในช่องทางตวัแทนและธนาคาร  

 อย่างไรก็ดี เมื่อมองไปขา้งหน้าเพื่อเตรียมความพรอ้ม

ในการเขา้สู่มาตรฐานบญัชีใหม่ TFRS17 ในวันที่ 1 มกราคม 

2567 ซ่ึงท าใหค้วามส าคญัในการดนัเบ้ียใหสู้งท่ีเคยมีผลตอ่

รายไดข้องบริษัทตอ้งเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ลดลง ส่วน

หน่ึงเป็นผลจากการปรบัเปล่ียนการลงบญัชีท่ีมีผลท าใหก้ารรบัรู้

รายไดข้องบริษัทประกนักระจายออกไปตามจ านวนปีท่ีคุม้ครอง 

(ไม่ใช่รบัรูท้ั้งหมดในปีเดียว) และบริษัทจะไม่สามารถน าเบี้ ยรบั

ทั้งจ านวนมาบันทึกเป็นรายรับได ้โดยจะตอ้งแยกส่วนของเงิน

ออมเงินลงทุนออกจากเบี้ ยรับก่อน แล้วจึงน ามาบันทึกเป็น

รายไดก้ารประกันภัยเพื่อใหส้ะท้อนรายได้ท่ีแทจ้ริงจากความ

คุม้ครองท่ีบริษัทประกนัภัยใหไ้ว ้โดยระหว่างปี 2565-2566 

คงเป็นช่วงเวลาส าคัญที่น่าจะไดเ้ห็นการพัฒนาและส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ประกันที่เน้นความ

2564

เบีย้ใหม่ เบีย้ต่ออายุ เบีย้รวม

ตวัแทน 31.5 58.4 50.9

ธนาคาร 56.7 34.6 40.8

นายหนา้ 8.0 2.7 4.2

ไปรษณีย์ 0.0 0.0 0.0

โทรศพัท์ 2.1 2.5 2.4

ดิจิทลั 0.3 0.1 0.1

อ่ืนๆ 1.5 1.7 1.6

รวม 100.0 100.0 100.0

ทีม่า: สมาคมประกนัชีวิตไทย                                                               

% 
 ั   วน



 

Disclaimer 
------------------------------------------------------------------------------------------------- 

รายงานวิจยัน้ีจดัท าโดยบริษทั ศูนยว์จิยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพ่ือเผยแพร่เป็นการทัว่ไป โดยอาศยัแหล่งขอ้มูลสาธารณะหรือขอ้มูลท่ีเช่ือว่ามีความน่าเช่ือถือที่ปรากฏขณะจดัท า ซ่ึงอาจเปล่ียนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทั้งน้ี KResearch มิอาจรับรองความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ์ หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูลดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือช้ีชวน เสนอแนะ ให้ค  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพ่ือด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันั้น ท่านควรศึกษาขอ้มูลดว้ยความระมดัระวงัและใชว้ิจารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รับผิดในความเสียหายใดท่ีเกดิขึ้นจาก
การใชข้อ้มูลดงักล่าว  
ขอ้มูลใดๆ ท่ีปรากฎในรายงานวจิยัน้ีถือเป็นทรัพยสิ์นของ KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มูลดงักล่าว (ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) หรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลนั้นๆ ทั้งน้ี ท่านจะไม่ท าซ ้า ปรับปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพือ่วตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้ับ
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) 

 

3 Current Issue 

คุม้ครองมากขึ้ น ขณะท่ีผลิตภณัฑป์ระเภทสะสมทรพัยค์งมีทิศทางลดลง และถูกปรบัเปลี่ยนเป็นแบบท่ี

มีส่วนร่วมในเงินปันผล หรือแบบประกนัควบการลงทุนทั้งแบบยูนิตลิงคแ์ละยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์มากขึ้ น 

 

ผลิตภณัฑป์ระกนัควบการลงทุน: เริ่มมีสญัญาณบวกชดัเจนข้ึน 

เบ้ียรบัรายใหม่จากผลิตภณัฑป์ระกนัควบการลงทุน เป็นประเภทเดียวที่ขยายตวัเป็นบวกสูงใน

ปี 2564 จากอานิสงสข์องอตัราดอกเบี้ ยท่ีต า่มากท าใหเ้กิดการเปล่ียนพฤติกรรมผูบ้ริโภคบางกลุ่มซึ่งตอ้งการ

การลงทุนใหม่ ๆ ท่ีใหโ้อกาสได้ผลตอบแทนท่ีดีขึ้ น อีกทั้งลูกคา้กลุ่มน้ียังมีก าลังซื้ อสูงดังสะท้อนจากเบี้ ย

ประกนัภยัต่อกรมธรรมท่ี์สูงมากเฉล่ีย 246,000 บาทต่อกรมธรรม ์เมื่อเทียบกบัประกนัแบบดั้งเดิม (สามญั: 

ตลอดชีพและสะสมทรพัย)์ ท่ีเฉล่ีย 37,000 บาทต่อกรมธรรม ์

 

 
ที่มา: คปภ. รายงานช่องทางขายประกนัชีวิต   
หมายเหต:ุ เฉพาะประกนัประเภทบคุคล ไม่รวมประกนัเฉพาะกาลและอ่ืนๆ 
ปี 2562 ผลกระทบจากเศรษฐกิจและการบงัคบัใช ้Market Conduct ปี 2563-2564 ผลกระทบจากสถานการณโ์ควิด-19 

 

สญัญาเพิ่มเติมประกนัสุขภาพมีโอกาสขยายตวัสูงไดต้อ่เน่ือง  

กระแสความต้องการซื้ อประกันสุขภาพยังมีโอกาสเพิ่มขึ้ นต่อเน่ือง ภายใต้ข้อจ ากัดด้านบริการ

สาธารณสุขขั้นพื้ นฐานท่ีไม่เพียงพอต่อประชากร

โดยเฉพาะในพื้ นท่ีเขตเมือง ท าใหก้ารซ้ือประกัน

สุขภาพมีแนวโน้มเป็นความจ าเป็นพ้ืนฐาน

เพื่อรองรับกรณีการเจ็บป่วยรุนแรงที่ตอ้งเขา้

รักษาในโรงพยาบาลและรวมถึงการเจ็บป่วย

ดว้ยโรครา้ยแรง โดยได้อานิสงส์จากจ านวน

ผู ้สู งอา ยุ ท่ี เพิ่ มขึ้ นอย่ างต่ อ เ น่ือ ง  อัตราค่ า

รกัษาพยาบาลท่ีปรบัตัวสูงขึ้ นทุกปีในอตัราเฉล่ีย

กรมธรรมบ์คุคลรายใหม ่                                    จ านวนกรมธรรมใ์หม่ (ฉบับ)          เบีย้รับรายใหม่ (ล้านบาท)   เบีย้รับรายใหม่ต่อกรมธรรม ์(ล้านบาท)

2562 2563 ม.ค.-ก.ย.2564 2562 2563ม.ค.-ก.ย.2564 2562 2563 ม.ค.-ก.ย.2564

U Life + Unit Linked 134,414 106,925 92,836 11,542 12,197 22,853 85,869 114,067 246,160

% YoY -30.66 -20.45 19.25 -59.95 5.67 198.34 -42.24 32.84 150.18

บ านาญ 37,585 38,698 15,414 3,232 2,883 962 86,000 74,504 62,427

% YoY 26.81 2.96 -28.36 -18.71 -10.80 -29.13 -35.89 -13.37 -1.08

สามญั (ตลอดชีพ+สะสมทรพัย)์ 3,302,307 2,574,764 1,417,158 100,389 83,581 52,984 30,400 32,462 37,387

% YoY -10.50 -22.03 -30.65 2.32 -16.74 -13.66 14.33 6.78 24.51

กรมธรรมใ์หมร่วม 3,474,306 2,720,387 1,525,408 115,163 98,661 76,798 33,147 36,267 50,346

% YoY -11.22 -21.70 -28.82 -12.03 -14.33 9.11 -0.91 9.41 53.29

เบีย้รับราย  ม     รม รรม   บาท 

สญัญาเพิม่เตมิ                                    เบีย้รับตรง (ล้านบาท)

ประกันสขุภาพ 2562 2563 ม.ค.-ก.ย.2564

เบีย้รบัรายใหม่ 17,262 16,538 14,493

% YoY 8.40 -4.20 19.57

เบีย้รบัปีตอ่ไป 63,213 69,042 53,804

% YoY 10.11 9.22 5.22

เบีย้รบัรวม 80,475 85,579 68,297

% YoY 9.73 6.34 7.97

ทีม่า: คปภ.                                                                                                                                                                                                             



 

Disclaimer 
------------------------------------------------------------------------------------------------- 

รายงานวิจยัน้ีจดัท าโดยบริษทั ศูนยว์จิยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพ่ือเผยแพร่เป็นการทัว่ไป โดยอาศยัแหล่งขอ้มูลสาธารณะหรือขอ้มูลท่ีเช่ือว่ามีความน่าเช่ือถือที่ปรากฏขณะจดัท า ซ่ึงอาจเปล่ียนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทั้งน้ี KResearch มิอาจรับรองความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ์ หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูลดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือช้ีชวน เสนอแนะ ให้ค  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพ่ือด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันั้น ท่านควรศึกษาขอ้มูลดว้ยความระมดัระวงัและใชว้ิจารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รับผิดในความเสียหายใดท่ีเกดิขึ้นจาก
การใชข้อ้มูลดงักล่าว  
ขอ้มูลใดๆ ท่ีปรากฎในรายงานวจิยัน้ีถือเป็นทรัพยสิ์นของ KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มูลดงักล่าว (ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) หรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลนั้นๆ ทั้งน้ี ท่านจะไม่ท าซ ้า ปรับปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพือ่วตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้ับ
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) 

 

4 Current Issue 

ไม่น้อยกวา่ 8-10% และการขยายระยะเวลาการคุม้ครองของสญัญาประกนัสุขภาพ  

นอกจากน้ี การปรบัปรุงสญัญามาตรฐานของสญัญาประกนัสุขภาพ ซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแตปี่ 

2565 ยงัเป็นผลดีกบัผูซ้ื้ อประกนั ท่ีสามารถเปรียบเทียบความคุม้ค่าระหวา่งสญัญาของแต่ละบริษัทไดส้ะดวก

ขึ้ น และมีทางเลือกในการซื้ อเพิ่มความคุม้ครองท่ีไม่ซ ้าซอ้นกบัสญัญาประกนัสุขภาพท่ีมีอยูแ่ลว้ ไม่วา่จะเป็น

โดยสวสัดิการรฐั สวสัดิการท่ีท างาน หรือสญัญาท่ีซื้ อไวเ้ดิม ขณะเดียวกนั ยงัเป็นประโยชน์ต่อบริษัทประกนัใน

การขยายฐานลูกคา้จ านวนมากและช่วยใหม้ีการกระจายความเสี่ยงการรับประกนัไดดี้ขึ้ น  

ส าหรบัผลกระทบจากการเคลมสินไหมในสถานการณโ์ควิด-19 ของภาพรวมบริษัทประกนัชีวิต 

อยู่ในกรอบที่บริหารจัดการได้เมื่อเทียบกับ

กรณีของบริษัทประกนัวินาศภยั โดยเฉพาะท่ีขาย

ประกันประเภทเจอจ่ายจบ เน่ืองจากพอร์ตการ

รับประกันสุขภาพท่ีใหญ่มาก และมีเงื่อนไขการ

จ่ายสินไหมท่ีชัดเจนภายในกรอบวงเงินประกัน

สุขภาพท่ีซื้ อไว ้ประกอบกบัการเบิกเคลมดว้ยอาการเจ็บป่วยโดยรวมชะลอลงตามมาตรการป้องกนัโรคระบาด 

ท าใหค้่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึ้ นระหวา่งปี 2563-2564 ของบริษัทประกนัชีวิตโดยทัว่ไปยงัอยูใ่นเกณฑป์กติ  

 

กล่าวโดยสรุป สถานการณโ์ควิด-19 ส่งผลกระทบโดยตรงตอ่ธุรกิจประกนัชีวิตไม่มากนักในช่วง 

2 ปีท่ีผ่านมา (2563-2564) ส่วนใหญ่เป็นผลจากก าลังซื้ อท่ีชะลอตัวตามปัญหาเศรษฐกิจและรายได้ 

อยา่งไรก็ดี ในช่วงรอยตอ่ท่ีรอการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจในปี 2565-2566 ก่อนเขา้สู่มาตรฐานบญัชีใหม่ 

คงเป็นประเด็นที่ทา้ทายความสามารถในการปรับโครงสรา้งผลิตภัณฑ์หลักใหเ้ป็นที่ยอมรับ และ

ความสามารถในการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อใหเ้ขา้ถึงและเพิ่มโอกาสการขยายฐาน

ลูกคา้ใหก้วา้งขึ้ น เพ่ือชดเชยกบัขนาดเบ้ียตอ่กรมธรรมท่ี์มีทิศทางลดลงกว่าเดิม   

ส าหรับการรับมือกับกติกาท่ีเขม้ขึ้ นในปี 2565 ยงัตอ้งติดตามว่า คปภ. จะบังคับใชอ้ัตราส่วนความ

เพียงพอของเงินกองทุนขั้นต า่ท่ีเพิ่มขึ้ นจากระดับ 120% เป็น 140% ในปีน้ีตามแผนเดิมหรือไม่ ซึ่งแมไ้ม่

กระทบต่อภาพรวมธุรกิจเน่ืองจากบริษัทประกันชีวิตส่วนใหญ่มีระดับการด ารงเงินกองทุนสูงเฉล่ียประมาณ 

300% (ณ ไตรมาส 3/2564) แต่ผลกระทบเป็นรายบริษัทอาจแตกต่างกนั ขณะท่ีธุรกิจอาจตอ้งเผชิญความ

ทา้ทายเพิ่มขึ้ นจากปัจจยัแวดลอ้มทั้งท่ีอยู่ในความคาดหมาย อาทิ อตัราดอกเบี้ ยขาขึ้ น รวมถึงการปฏิบติัตาม

เกณฑใ์หม่ ๆ ในระยะขา้งหน้าภายใตเ้งื่อนไขก าลงัซื้ อท่ีจ ากดัและการแข่งขนัท่ีเพิ่มขึ้ น ตลอดจนความเสี่ยงอื่นท่ี

อาจเกิดขึ้ นนอกเหนือความคาดหมาย ซึ่งดว้ยการตระหนักถึงความแข็งแกร่งทางการเงิน และความสามารถใน

การขยายฐานผูเ้อาประกนั จะมีส่วนช่วยใหก้ารบริหารจดัการความเสี่ยงของบริษัทมีความมัน่คงเพียงพอรองรบั

ความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดขึ้ นได ้  

 
 

   

 

 

คา่สนิไหมทดแทน 2562 2563 ม.ค.-ก.ย.2564

ลา้นบาท 49,546 43,887 34,233

% YoY 11.83 -11.42 9.34

ทีม่า: คปภ.                                                                                                                                                                                                             


