
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
หากย้อนกลับไปดูประวัติศาสตร์การเงินไทย พฤติกรรมแสวงหาผลตอบแทนสูง (Search-for-Yield) 

ปรากฎขึน้ทุกยุคทุกสมยั ไม่ว่าในจงัหวะนัน้ๆ อตัราดอกเบีย้ในระบบจะต ่าหรือสงูก็ตาม เพียงแต่ในจงัหวะขาลง
ของอตัราดอกเบีย้หรืออตัราดอกเบีย้อยู่ในระดบัต ่าท่ีมกัเกิดขึน้ในช่วงท่ีเศรษฐกิจชะลอตวันัน้ อาจกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมแสวงหาผลตอบแทนสูงเพ่ิมขึน้ ขณะท่ี พฤติกรรมแสวงหาผลตอบแทนสูงดงักล่าว ย่อมจะ เพ่ิมความ
เสี่ยงตอ่ทัง้ความมัน่คงในระดบัครัวเรือนและภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาว เพราะความเสี่ยงจากการ
ลงทนุจะสงูตามไปด้วย ท าให้ครัวเรือนมีออกาสสเูเสียดอกผลและ/หรือเงินต้น จนกระทบสถานะทางการเงินของ
ครัวเรือน และสร้างปัเหาสงัคมตามมา อนักลายเป็นความเสี่ยงเชิงเสถียรภาพในระดบัประเทศ 

หน่ึงในทางเลือกที่ให้ผลตอบแทนสูงที่ อันตรายคือ “แชร์ลูกโซ่” ซึ่งปรากฎได้หลายรูปแบบและ
เกิดขึน้คูก่บัสงัคมไทยมานานกวา่ 30 ปี ขณะท่ีเฉพาะแชร์ลกูอซร่ายใหเ่ๆ ที่เคยถกูด าเนินคดีรวมกนัได้สร้างความ
เสียหายมาแล้วหลกัหมื่นล้านบาท   แล้วท าไมแชร์ลูกโซ่ยังไม่หายไปจากสังคมไทย...ศูนย์วิจัยกสิกรไทยจึง
ได้จัดท าแบบส ารวจความคิดเห็นจากผู้ตอบแบบสอบถามทัง้ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล รวมถึง
ต่างจังหวัด ในช่วงต้นเดือนพฤศจกิายน 2562 ที่ผ่านมา1 และมีข้อสังเกตที่น่าสนใจ ดงันี ้

 

 ผู้ตอบส่วนใหญ่ แสดงความระมัดระวังเก่ียวกับการลงทุนในทางเลือกที่ให้ผลตอบแทนสูงจากนอก
ระบบ แต่กมี็ 1 ใน 5 ของผู้ตอบแบบสอบถาม ยังแสดงความสนใจลงทุน  

อันที่จริงแล้ว จากการส ารวจความคิดเห็น
ในครั้งนี ้ ชี ถ้ึงผลเชิงบวกที่  81.1% ของผู้ตอบ
ทัง้หมด ระบุว่าไม่สนใจลงทุนในทางเลือกการ
ลงทุนที่ให้ผลตอบแทนสูงที่ ไม่ใช่สถาบันการเงิน
หรือตลาดทุน เน่ืองจากไม่ไว้ใจในทางเลือกในการ
ลงทุนดงักล่าว ไม่ว่าผู้ตอบเหล่านัน้จะเคยหรือไม่เคยได้
ยินข้อเสนอเก่ียวกับทางเลือกท่ีให้ผลตอบแทนสูงนอก
ระบบดงักลา่วมาก่อนก็ตาม  อดยเหตผุลท่ีมาอนัดบัแรก
คือ การกลวัวา่จะถูกหลอก ท าให้ไม่ไว้ใจในข้อเสนอการ
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 กลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 360 ตวัอยา่ง 

ECONOMIC BRIEF 
ปีที่ 25 ฉบบัท่ี 3831 

วนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2562 

 

แชรล์กูโซ่... 

กบัการเรง่เพิ่มความรูท้างการเงินเพื่อป้องกนั  
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2 ECONOMIC BRIEF 

ลงทุนจากแหล่งนอกระบบ อนัดบัสองคือ การท่ีไม่มีความรู้ท่ีเพียงพอ และอนัดบัสดุท้ายคือ การไม่มีเงินออมไว้
รองรับการลงทนุท่ีมีความเสี่ยงสงูเช่นนี ้ 

อย่างไรก็ตาม จุดที่ น่าสนใจคือ ยังมีผู้ตอบอีกราว 1 ใน 5 ของทัง้หมด (18.9%) แสดงความ
สนใจที่จะลงทุน ซึ่ งเหตุผลที่ส าคัญ จะมาจากการคาดหวังว่าจะได้รับผลตอบแทนสูงเพื่อใช้ออมเงิน 
รวมถงึใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันในช่วงเศรษฐกิจฝืดเคือง ซึง่กลุ่มผู้ตอบดงักล่าวนี ้ควรจะได้รับการจบัตามอง
เป็นพิเศษ เน่ืองจากมีออกาสตกเป็นเหย่ือของทางเลือกการลงทุนท่ีให้ผลตอบแทนสูงจากผู้ เล่นนอกระบบทัง้ใน
แบบสมคัรใจและคิดวา่รู้เท่าทนั หรือรู้ไมเ่ท่าทนั ก็ตาม    

อดยกลุม่เสี่ยงดงักลา่ว อาจจ าแนกออกได้เป็น 2 กลุม่ย่อยตามลกัษณะท่ีแตกตา่งกนั กลา่วคือ 
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กลุ่มผู้สนใจแรก คือ กลุ่มที่สนใจลงทุนในทางเลือกที่ให้ผลตอบแทนสูงจากนอกระบบ ทัง้ๆ ที่

ไม่เคยได้ยินและมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองดังกล่าวที่จ ากัด ซึ่งท าให้มีออกาสถูกหลอกจากรูปแบบการ
น าเสนอทางเลือกการลงทุนท่ีมีการพัฒนารูปแบบให้แตกต่างจากในอดีตเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือ ทัง้นี ้จาก
แบบสอบถาม พบวา่ คนกลุม่นีจ้ะมีสดัสว่นประมาณ 8.3% ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด และเน้นไปท่ีผู้มีก าลงั
ทรัพย์ปานกลางถงึคอ่นข้างสงู อดย 43.3% ของผู้ตอบกลุม่นี ้มีระดบัรายได้อยู่ในช่วง 3-5 หมื่นบาทต่อเดือน  และ
คาดหวงัผลตอบแทนมาใช้ในการออมเป็นอนัดบัแรก ตามมาด้วยอนัดบัสองคือ การใช้จ่ายในชีวิตประจ าวนั และ
อนัดบัสามคือ การใช้คืนหนี ้และการใช้ซือ้สินค้าหรูหรือท่องเท่ียว ขณะท่ี ผู้ตอบส่วนใหเ่ จะอยู่ในเขตกรุงเทพฯ
และปริมณฑล มากกว่าต่างจงัหวดั อีกทัง้ เน้นไปท่ี Gen X (อายุ 40-54 ปี) ซึง่เง่ือนไขของผู้ตอบต่างๆ ดงักล่าว
ข้างต้น สะท้อนพฤติกรรมท่ีแสวงหาความเสี่ยงเพ่ือผลตอบแทนท่ีสูงขึน้ค่อนข้างชัดเจน จากความต้องการเพ่ิม
ความมัง่คัง่ในระยะเวลาอนัสัน้ เพ่ือรองรับคา่ใช้จ่ายท่ีเพ่ิมขึน้ ตามภาระครอบครัวท่ีมากขึน้ตามช่วงอาย ุ 

ความน่ากังวลคือ แม้ผู้ตอบแบบสอบถามเหล่านีแ้สดงความต้องการลงทุน แต่กลับมีความ
เข้าใจในทางเลือกในการลงทุนนอกระบบ โดยเฉพาะแชร์ลูกโซ่ ในระดับที่จ ากัด อดย 73.3% ของผู้ตอบ
กลุ่มนี ้ระบุว่าเคยได้ยินแต่ไม่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแชร์ลูกอซ่ดีพอ ซึ่งหากรวมกบัอีก 13.3% ท่ีระบุว่าไม่



 

 

3 ECONOMIC BRIEF 

เข้าใจเร่ืองแชร์ลกูอซเ่ลยนัน้ ท าให้ได้สดัสว่นถงึ 86.6% ของผู้ตอบกลุม่นี ้ท่ีมีความเสี่ยงท่ีจะถกูหลอกจากทางเลือก
ในการลงทนุนอกระบบได้ในอนาคต 

กลุ่มผู้สนใจที่สอง คือ กลุ่มที่สนใจลงทุน เพราะเคยได้ยินทางเลือกในการลงทุนนอกระบบ
มาแล้ว และค่อนข้างม่ันใจว่าจะได้ประโยชน์จากการลงทุนลักษณะนี ้อดยมีสดัส่วนราว 10.6% ของผู้ตอบ
แบบสอบถามทัง้หมด ซึง่ข้อแตกต่างท่ีน่าสนใจจากกลุ่มผู้สนใจกลุ่มแรกคือ มีแรงขบัเคลื่อนจากผู้ตอบ  Gen Y 
(อายุ 22-39 ปี) มากขึน้ และกลุ่มผู้ตอบกลุ่มท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 3 หมื่นบาทต่อเดือนให้ความสนใจมากขึน้ (ราว 1 
ใน 3 ของผู้ตอบในกลุ่มผู้สนใจท่ีสองนี)้ ขณะท่ี แม้วตัถุประสงค์ท่ีลงทุนอนัดบัหนึ่งและสอง จะยังคงเป็นเพ่ือการ
ออมและใช้ในชีวิตประจ าวนัในช่วงเศรษฐกิจฝืดเคือง แตอ่นัดบัท่ี 3 จะให้น า้หนกักบัการซือ้สินค้าหรูหรือท่องเท่ียว  

นอกจากนี ้เมื่อถามถึงมุมมองต่อแชร์ลูกโซ่ในลักษณะเฉพาะเจาะจง พบว่า 31.6% คิดว่าแชร์
ลูกโซ่แม้จะเป็นทางเลือกที่หลอกลวงแต่ถ้ารู้จังหวะก็ยังสามารถท าก าไรได้ รวมถึงคิดว่าไม่หลอกลวง
เพราะผู้ลงทุนสมัครใจลงทุนเอง ขณะท่ี การพิจารณาด้านความรู้ความเข้าใจในแชร์ลกูอซ่นัน้ มีสดัส่วน 36.8% 
ของผู้ตอบกลุม่นี ้ยงัสะท้อนภาพความเข้าใจท่ีจ ากดั หรือไมเ่ข้าใจเลย  

ทัง้นี ้แม้การสรุปผลดงักล่าวอ้างอิงแบบสอบถามท่ียงัสามารถขยายจ านวนกลุ่มผู้ตอบได้อีกในอนาคต 
แตผ่ลเบือ้งต้น ก็ช่วยจดุประเดน็ข้อสงัเกตบางประการให้กบัภาครัฐ ท่ีคงต้องเน้นการดแูลกลุ่มเสี่ยงแรกท่ีมีออกาส
ถูกหลอกจากทางเลือกท่ีให้ผลตอบแทนสูงนอกระบบ ขณะท่ี ควรเพ่ิมเติมการท าความเข้าใจให้กับกลุ่มท่ีสองว่า
การเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการเสนอผลิตภณัฑ์การลงทุนนอกระบบอดยเฉพาะแชร์ลกูอซ่ อาจเข้าข่ายความผิด
ทางกฎหมาย ตลอดจนสร้างความเสียหายเชิงทรัพย์สินให้กบัสาธารณะในวงกว้าง 

 
 การจัดการกับปัญหา...คงต้องเน้นย า้การป้องกัน โดยให้ความรู้และเพิ่มช่องทางการเข้าถงึข้อมูล 

จากผลส ารวจข้างต้น สะท้อนปัเหาหลกัท่ีเกิดจากความรู้ท่ีไม่เพียงพอของผู้บริอภค ท าให้การจดัการกบั
ปัเหาดังกล่าว  คงต้องเน้นการให้
ความรู้ทางการเงินเพิ่มเติมเพื่อสร้าง
ภู มิ คุ้ ม กัน ใ ห้ กับส า ธา รณชน  ซึ่ ง
สอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามที่  68 .1% สนับสนุน
แนวทางการเพิ่ มความรู้  ขณะท่ี อีก
แนวทางหนึ่งคือ การจัดท า Application 
บนอทรศัพท์มือถือ หรือช่องทางบนสื่อ
ออนไลน์เพ่ือให้ผู้บริอภคสามารถตรวจสอบ
ข้อมลูและกิจกรรมต้องสงสยัท่ีเข้าข่ายแชร์
ลูกอซ่ หรือทางเลือกในการลงทุนท่ีให้
ผลตอบแทนสูงนอกระบบท่ีไม่น่าไว้ใจได้ 
เป็นต้น 
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4 ECONOMIC BRIEF 

ส าหรับประชาชนทั่วไปนัน้ ก่อนการลงทุนที่ให้ผลตอบแทนสูงกว่าอัตราท้องตลาดทั่วไป ควร
ตรวจสอบคุณลักษณะของการลงทุนและตัวกิจการที่เข้าข่ายความเส่ียงที่จะถูกหลอกให้ลงทุนในแชร์
ลูกโซ่ ซึง่รวบรวมจากหน่วยงานทางการต่างๆ ได้แก่ 1) ตวักิจการ กิจการไม่ได้จดทะเบียน หรือจดทะเบียนแล้ว 
แต่ด าเนินธุรกิจต่างจากท่ีย่ืนจดทะเบียนไว้ ขณะท่ี มกัไม่มีรายละเอียดของผู้บริหาร/ผู้ รับผิดชอบท่ีชดัเจน และ
แผนการลงทนุไมช่ดัเจน อดยอาจอ้างวา่ต้องเก็บเป็นความลบั 2) การรับสมาชิกและการขายสินค้า มกัมีเง่ือนไขให้
สมาชิกต้องซือ้สินค้า เพ่ือเข้าร่วมธุรกิจในครัง้แรก แตเ่มื่อเวลาผ่านไป กลบัเน้นให้สมาชิกชกัชวนคนอื่นมาเข้าร่วม
เครือข่าย มากกวา่การเสนอขายสินค้า สว่นตวัสินค้าเองมกัมีคณุภาพต ่า มีการอวดอ้างสรรพคณุเกินจริง หรือเป็น
บริการท่ีฟังดดูี แตม่ีกลไกซบัซ้อน ตรวจสอบยาก  3) ผลตอบแทน การจ่ายผลตอบแทนขึน้กบัจ านวนสมาชิก ย่ิงหา
สมาชิกได้มากผลตอบแทนย่ิงมาก หรือไม่...ก็มีการการันตีผลตอบแทนในลกัษณะคงท่ีท่ีค่อนข้างสงู ไม่ได้ขึน้กับ
สภาวะตลาด ขณะท่ี มกัไม่มีเอกสารรองรับการท าธุรกรรม  และ 4) การคืนสินค้าหรือคืนเงิน มกัไม่มีนอยบายคืน
สินค้า/คืนเงิน (เพราะได้เอาเงินไปจ่ายให้สมาชิกเก่าหมดแล้ว) หรือมกัท าให้มีขัน้ตอนการคืนสินค้า/คืนเงิน/ถอน
เงินท่ียุ่งยาก เพ่ือสมาชิกถอนทนุได้ยาก ทัง้นี ้ผูบ้ริโภคจะตอ้งตรวจสอบว่าการลงทนุทีถู่กชกัจูงนี ้ไม่ใช่กิจกรรมของ
ธรุกิจขายตรง (MLM) ทีถู่กตอ้งตามกฎหมาย 

นอกจากนี ้ผู้ลงทุนไม่ควรลืมว่า ‘ข้อเสนอใดท่ีให้ผลตอบแทนสงู...ความเสี่ยงย่อมสูงตามไปด้วย’ ดงันัน้ 
หากรับความเสี่ยงได้จ ากดั ควรเลือกทางเลือกในการลงทุนจากสถาบนัในระบบท่ีล้วนแล้วแต่ได้รับการก ากบัดแูล
ใกล้ชิดจากทางการ อนัช่วยท าให้มัน่ใจวา่จะได้รับเงินคืน และได้รับบริการอย่างเป็นธรรม 

 
โดยสรุป การท่ีสัดส่วนผู้ ท่ีสนใจลงทุนในทางเลือกท่ีให้ผลตอบแทนสูงท่ีไม่ใช่การลงทุนในตลาดเงิน 

ตลาดทนุ หรือการออมท่ีสถาบนัการเงิน มีสดัสว่นสงูถงึ 18.9% ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมดนัน้ ท าให้ประเด็น
การแสวงหาผลตอบแทนสงู (Search-for-Yield) และความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึน้ตามมา นบัได้ว่าเป็นประเด็นท่ีมี
ความส าคเัในระบบเศรษฐกิจ อดยเฉพาะเม่ือเศรษฐกิจชะลอตวัลง 

แม้ว่าทางการไทย อดยเฉพาะธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) จะได้เตือนถึงประเด็นดงักล่าวมาตลอด
ในช่วงกวา่ 2 ปีท่ีผ่านมา แตศ่นูย์วิจยักสิกรไทยมองวา่ การให้ความรู้ความเข้าใจต่อประชาชนในวงกว้างยงัคงเป็น
สิ่งจ าเป็น ดงัท่ีสะท้อนในข้อคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีอยากจะให้มีการด าเนินการต่างๆ เพ่ิมเติม เช่น การให้
ความรู้ทางการเงินเพ่ิมเติม การท า Application ส าหรับตรวจสอบข้อมลูเก่ียวกบักิจกรรมแชร์ลกูอซ ่เป็นต้น 
 
 
 
 
Disclaimer รายงานวิจัยฉบับนีจ้ัดท าเพื่อเผยแพร่ทั่วไป อดยจัดท าขึน้จากแหล่งข้อมลูต่างๆ ที่น่าเชื่อถือ แต่บริษัทฯ มิอาจรับรองความถูกต้อง ความ
น่าเชื่อถือ หรือความสมบรูณ์เพื่อใช้ในทางการค้าหรือประอยชน์อ่ืนใด บริษัทฯอาจมีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงข้อมลูได้ตลอดเวลาอดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ
ลว่งหน้า ทัง้นีผู้้ ใช้ข้อมลูต้องใช้ความระมดัระวงัในการใช้ข้อมลูตา่ง  ๆด้วยวิจารณเาณของตนเองและรับผิดชอบในความเสี่ยงเองทัง้สิน้ บริษัทฯ จะไมรั่บผิด
ตอ่ผู้ ใช้หรือบคุคลใดในความเสียหายใดจากการใช้ข้อมลูดงักลา่ว ข้อมลูในรายงานฉบบันีจ้งึไมถื่อวา่เป็น  การให้ความเห็น  หรือค าแนะน าในการตดัสินใจ
ทางธุรกิจ แตอ่ยา่งใดทัง้สิน้  
 


