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รายงานวิจยัน้ีจดัท าโดยบริษทั ศูนยว์จิยักสิกรไทย จ  ากดั (“KResearch”) เพ่ือเผยแพร่เป็นการทัว่ไป โดยอาศยัแหล่งขอ้มูลสาธารณะหรือขอ้มูลท่ีเช่ือว่ามีความน่าเช่ือถือท่ีปรากฏขณะจดัท า ซ่ึงอาจเปล่ียนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทั้งน้ี KResearch มิอาจรับรองความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ์ หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูลดงักล่าว และไม่ไดมี้วตัถุประสงคเ์พ่ือช้ีชวน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพ่ือด าเนินการใดๆ แต่อยา่งใด ดงันั้น ท่านควรศึกษาขอ้มูลดว้ยความระมดัระวงัและใชว้ิจารณญาณอยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รับผดิในความเสียหายใดท่ีเกิดข้ึนจาก
การใชข้อ้มูลดงักล่าว  
ขอ้มูลใดๆ ท่ีปรากฎในรายงานวจิยัน้ีถือเป็นทรัพยสิ์นของ KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มูลดงักล่าว (ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก่ 
KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) หรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลนั้นๆ ทั้งน้ี ท่านจะไม่ท าซ ้า ปรับปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดรั้บ
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 เทศกาลไหวพ้ระจนัทรใ์นปีน้ี ซ่ึงตรงกบัวนัท่ี 21 กันยายน 2564 ถือเป็นอีกปีท่ีทา้ทายส าหรบัธุรกิจ

ขนมไหวพ้ระจนัทร ์จากการระบาดของโควิด-19 ท่ียงัไม่คล่ีคลายและมีระดับความรุนแรงมากกวา่ปีก่อน ท า

ให้ก าลังซ้ือผู้บริโภคในประเทศยังคงเปราะบาง และส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือขนมไหวพ้ระจันทร์ในปีน้ี 

นอกจากน้ี ด้วยขอ้จ ากัดของการบริโภคท่ีแมว้่าจะเป็นสินคา้เฉพาะเทศกาลแต่ก็มีระดับราคาท่ีค่อนขา้งสูง 

ส่งผลใหบ้รรยากาศจบัจา่ยขนมไหวพ้ระจนัทรใ์นช่วงเทศกาลไหวพ้ระจนัทรใ์นปีน้ีคาดว่าจะยงัไม่ฟ้ืนตวั

กลบัมา 

 ความทา้ทายส าคัญของธุรกิจในปีน้ี ปัจจยัหลักยังคงมาจากก าลังซ้ือผูบ้ริโภคท่ียงัคงอ่อนแรง 

แมว้่าผูป้ระกอบการไดป้รบัตัวโดยการวางกลยุทธ์การตลาดสินคา้ท่ีไม่ยึดติดกับเทศกาล โดยมีการวางแผน

ออกมาจ าหน่ายล่วงหน้า (2-3 เดือน) และภายหลงัเทศกาลครอบคลุมเกือบทั้งปี เพ่ือประคบัประคองอตัรา

การบริโภคทั้งปีเอาไว ้แต่การเผชิญกับการระบาดของโควิด-19 ติดต่อกันเป็นปีท่ี 2 ซ่ึงยงัไม่คล่ีคลายและมี

 

 ศูนยวิ์จยักสิกรไทย ประเมินว่า ตลาดขนมไหวพ้ระจนัทรปี์ 2564 อาจมีมูลค่าประมาณ 755 

ลา้นบาท หดตวั 5.7% จากปี 2563 ท่ีหดตัว 15.8% จากแรงฉุดดา้นปริมาณเป็นหลกั โดยกลุ่มท่ีเจาะ

ฐานลูกค้าในตลาดแมสซ่ึงมีสัดส่วนสูง ได้รับผลกระทบจากก าลังซ้ือผู้บริโภคท่ีเปราะบางท่ามกลาง

สถานการณ์โควิด-19 ขณะท่ีกลุ่มท่ีเจาะลูกคา้พรีเมียมแมป้ระคองตัวไดแ้ต่ก็เผชิญความทา้ทายดา้นการ

แขง่ขนัท่ีสูงจากจ านวนผูเ้ล่นท่ีเพ่ิมขึ้ น 

 ศูนยวิ์จัยกสิกรไทย มองว่า การรับมือกับสภาพตลาดท่ีไม่เอ้ือต่อการจับจ่ายของผู้บริโภคใน

ภาพรวม การบริหารตน้ทุนการผลิตใหมี้ประสิทธิภาพและวางแผนก าลงัการผลิตใหเ้หมาะสม ยงัจ าเป็นต่อ

การประคบัประคองยอดขาย ในขณะเดียวกนั การสรา้งกิมมิกใหม่เพ่ือชูจุดขาย สรา้งความแตกต่างและน่า

จดจ า ยงัมีช่วยเพ่ิมผลก าไรใหก้ับธุรกิจเพ่ือชดเชยตน้ทุนท่ีเพ่ิมขึ้ นไดบ้างส่วน นอกจากน้ี การขยายช่อง

ทางการขายหรือร่วมมือกบัพนัธมิตรในการกระจายสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภค ตลอดจนการขยายเวลาของการท า

ตลาดเร็วข้ึนใหค้รอบคลุมหลายเทศกาล ยงัมีส่วนต่อการสรา้งโอกาสในการขายใหมี้เพ่ิมมากขึ้ น 

        ประเด็นส  าคญั 

 

คาดปี 2564 ตลาดขนมไหวพ้ระจนัทรห์ดตวั 5.7%  

จากก าลงัซ้ือท่ียงัไม่ฟ้ืน  
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2 Current Issue 

ระดับความรุนแรงมากกว่าปีก่อน ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการปรบัลดก าลังการผลิตใหเ้หมาะสมกับสภาพตลาด 

และสอดรบัไปพฤติกรรมการจบัจา่ยของผูบ้ริโภคท่ีมีแนวโน้มจะลดลง ทั้งในกลุ่มตลาดแมสและตลาดพรีเมียม  

 กลุ่มตลาดแมส (ดั้งเดิม) ท่ีมีสดัส่วนมูลค่าราว 60% ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีซ้ือไปไหว-้รบัประทาน รวมถึงซ้ือ

เป็นของฝากในระดับราคาปานกลาง โดยปกติแลว้จ านวนการซ้ือต่อครั้งไม่ไดสู้งมาก คาดวา่ในปีน้ีจะปรบัลด

ปริมาณการซ้ือโดยซ้ือเท่าท่ีจ าเป็น เพราะเป็นกลุ่มท่ีไดร้บัผลกระทบจากก าลงัซ้ือท่ีซบเซามากกวา่กลุ่มตลาดพรี

เมียม  ท่ีจบักลุ่มลูกคา้ระดับบนท่ีมีก าลังซ้ือสูงและพิจารณาปัจจยัดา้นราคาเป็นรอง เพราะกลุ่มน้ีนิยมซ้ือไว ้

รบัประทานเอง เป็นของฝากผูใ้หญ่ท่ีเคารพนับถือ หรือองคก์รธุรกิจท่ีตอ้งการสรา้งความประทับใจกลุ่มลูกคา้

รายใหญ่ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งท าต่อเน่ืองทุกปีเพ่ือรกัษาความสัมพันธ์ท่ีดี อย่างไรก็ดี ดว้ยภาวะเศรษฐกิจท่ีซบเซา 

ส่งผลใหก้ารพิจารณาจบัจ่ายสินคา้ในกลุ่มน้ีคงจะจ ากดัเหลือเฉพาะบุคคลส าคญับางกลุ่ม อีกทั้งกลุ่มลูกคา้ใหม่

ท่ีเร่ิมมีบทบาทกบัตลาดอยา่งกลุ่มนักท่องเท่ียวต่างชาติมีแนวโน้มลดจ านวนลงไปมาก ดงันั้น จงึส่งผลใหก้าร

เติบโตของขนมไหวพ้ระจนัทรใ์นปีน้ี ในแง่ของปริมาณการขาย (จ  านวนคนซ้ือและจ  านวนช้ิน) น่าจะ

ยงัคงหดตวัตอ่เน่ืองจากปีก่อน 

 นอกจากน้ี การเพ่ิมข้ึนของราคาวัตถุดิบ อาทิ ธัญพืช แป้ง ผลไม ้น ้ ามันพืช ซ่ึงมีแนวโน้มขยบัขึ้ น 

ตลอดจนการเลือกใชว้ตัถุดิบพรีเมียมท่ีมีราคาสูงขึ้ น
1
 (ส่วนใหญ่มกัน าเขา้จากต่างประเทศ) ประกอบกับการ

พฒันาดีไซนข์องบรรจุภณัฑใ์นรูปแบบต่างๆ เพ่ือสรา้งจุดขาย ปัจจยัดงักล่าวกระทบต่อตน้ทุนการผลิต

ของผูป้ระกอบการ และมีส่วนส าคัญท่ีผลกัดนัใหร้าคาของขนมไหวพ้ระจนัทรใ์นปีน้ีมีแนวโนม้ขยบัข้ึน 

โดยเฉพาะขนมไหวพ้ระจนัทรร์ะดับพรีเมียม ซ่ึงถูกผลิตโดยกลุ่มโรงแรม ภตัตาคาร คาเฟ่/เบเกอร่ีโฮมเมด ท่ีชู

จุดขายเร่ืองคุณค่าของสินคา้และความประทับใจท่ีไดร้บั ผ่านรสชาติ-ไส/้ วตัถุดิบพรีเมียม/บรรจุภณัฑ์ พบวา่ 

ราคาจ าหน่ายขนมไหวพ้ระจนัทรก์ลุ่มพรีเมียม ส่วนใหญ่มีแนวโน้มปรบัขึ้ นเฉล่ีย 5%-30%
2
 ขึ้ นอยู่กบัขนาด

สุทธิและรูปแบบของบรรจุภณัฑ ์ในขณะท่ีกลุ่มขนมไหวพ้ระจนัทรร์ะดบัแมส ส่วนใหญ่ราคาจ าหน่ายไม่แตกต่าง

จากปีก่อน เน่ืองจากผูป้ระกอบการพยายามท่ีจะคงราคาไวเ้พ่ือรกัษาฐานลูกคา้ และพยายามบริหารจัดการ

ตน้ทุนส่วนเพ่ิมเอาไวเ้องใหไ้ดม้ากท่ีสุด ซ่ึงถือเป็นอีกหน่ึงความทา้ทายของตลาดขนมไหวพ้ระจนัทร์ในปีน้ี 

โดยเฉพาะกบัผูป้ระกอบการท่ีเจาะตลาดแมส 

 อีกหน่ึงประเด็นท่ีน่าจับตาของปีน้ีก็คือ การเข้ามาท าตลาดของผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ 

โดยเฉพาะผูป้ระกอบการรายเล็กในกลุ่มเบเกอรี่ รา้นอาหาร ซ่ึงมีการแตกผลิตภัณฑใ์หค้รอบคลุมและจบั

กระแสในช่วงเทศกาล โดยใชจุ้ดขายส าคญัในการดึงดูดลูกคา้ อาทิ ช่ือเสียงของรา้น ผูป้รุง/ผูผ้ลิต ในระดับท่ี

ไม่ไดแ้ตกต่างจากผูป้ระกอบการรายเดิมในตลาดมากนัก อีกทั้งยงัท าการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น ส่ือ

โซเชียลมีเดีย ซ่ึงท าใหเ้ขา้ถึงผูบ้ริโภคกลุ่มคนรุ่นใหม่ไดดี้ โดยเฉพาะกลุ่มท่ียงัสนใจซ้ือ หรือตอ้งการทดลอง

สินคา้ใหม่ๆ ซ่ึงทางเลือกของผูบ้ริโภคท่ีมีมากขึ้ น สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการแขง่ขนัในตลาดท่ีรุนแรงขึ้ นตามไปดว้ย  

                                                                                 
1 เช่น ธัญพืชน าเขา้ แป้งท่ีปราศจากกลูเตน หรือวตัถุดิบอื่นๆ ท่ีดีต่อสุขภาพ อาทิ มีแคลอร่ีต า่ ไขมันน้อย เป็นตน้ เพื่อตอบโจทย์กลุ่ม

ลูกคา้ที่มีก าลงัซ้ือสูง ตอ้งการความแปลกใหม่หรือส่วนผสมท่ีดีต่อสุขภาพ 

2 จากการส ารวจตลาดของศูนยว์ิจยักสิกรไทย (2564) 
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รายงานวิจยัน้ีจดัท าโดยบริษทั ศูนยว์จิยักสิกรไทย จ  ากดั (“KResearch”) เพ่ือเผยแพร่เป็นการทัว่ไป โดยอาศยัแหล่งขอ้มูลสาธารณะหรือขอ้มูลท่ีเช่ือว่ามีความน่าเช่ือถือท่ีปรากฏขณะจดัท า ซ่ึงอาจเปล่ียนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทั้งน้ี KResearch มิอาจรับรองความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ์ หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูลดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือช้ีชวน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพ่ือด าเนินการใดๆ แต่อยา่งใด ดงันั้น ท่านควรศึกษาขอ้มูลดว้ยความระมดัระวงัและใชว้ิจารณญาณอยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รับผดิในความเสียหายใดท่ีเกิดข้ึนจาก
การใชข้อ้มูลดงักล่าว  
ขอ้มูลใดๆ ท่ีปรากฎในรายงานวจิยัน้ีถือเป็นทรัพยสิ์นของ KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มูลดงักล่าว (ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก่ 
KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) หรือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลนั้นๆ ทั้งน้ี ท่านจะไม่ท าซ ้า ปรับปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดรั้บ
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลท่ีสาม (แลว้แต่กรณี) 

 

3 Current Issue 

 ดังน้ัน จากโควิด-19 ท่ีกระทบก าลังซ้ือผูบ้ริโภค โดยเฉพาะฐานลูกคา้ส าคญัของขนมไหวพ้ระจนัทร์

ระดับแมส ท่ีมีจ านวนมากกวา่ฐานลูกคา้กลุ่มขนมไหวพ้ระจนัทรก์ลุ่มพรีเมียม ประกอบกบัการแขง่ขนัในตลาด

ท่ียงัรุนแรงจากการเขา้มาของผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ ศูนยวิ์จยักสิกรไทย จึงประเมินว่า มูลค่าตลาดขนม

ไหวพ้ระจนัทรปี์ 2564 อาจอยูท่ี่ประมาณ 755 ลา้นบาท หดตวั 5.7% จากปี 2563 ท่ีหดตวัราว 15.8%  

 ทั้งน้ี การรบัมือกับสภาพตลาดท่ีไม่เอ้ือต่อการจบัจา่ยของผูบ้ริโภค ก าลังซ้ือท่ีหดตวั ความภกัดี

ต่อตราสินคา้ท่ีน้อย ตลอดจนตน้ทุนวัตถุดิบท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน การบริหารตน้ทุนการผลิตใหมี้

ประสิทธิภาพและวางแผนก าลังการผลิตใหเ้หมาะสม ยงัเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการประคับประคองยอดขายให้

ผ่านพน้ช่วงเวลาท่ียากล าบากไปได ้ในขณะเดียวกัน การสรา้งกิมมิกใหม่เพื่อชูจุดขาย ถือเป็นหน่ึงในกล

ยุทธก์ารพฒันาสินคา้และบริการท่ีจ  าเป็นเพ่ือสรา้งความแตกต่างและน่าจดจ  า อีกทั้งยงัช่วยเพ่ิมผลก าไร

ใหก้บัธุรกิจเพ่ือชดเชยตน้ทุนท่ีเพ่ิมขึ้ นไดบ้างส่วน ซ่ึงนอกจากการพฒันาดีไซน์ของบรรจุภณัฑ ์รสชาติ-ไส ้แลว้ 

การเพ่ิมทางเลือกวตัถุดิบเฉพาะส าหรบัผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่ม อาทิ ผูบ้ริโภควแีกน-เจ ผูบ้ริโภคท่ีค านึงถึงสุขภาพ 

ใส่ใจโภชนาการ-คุมแคลอร่ี การสุ่มลุน้โชคจากการซ้ือ หรือการเลือก/สัง่จองส่วนผสมไดต้ามความตอ้งการ ยงั

เป็นกลยุทธ์ตลาดใหม่ๆ ท่ีเขา้มาเพ่ิมความประทับใจ สรา้งคุณค่าของผลิตภณัฑ ์และจูงใจใหผู้บ้ริโภคตัดสินใจ

จา่ยไดม้ากขึ้ น นอกจากน้ี การขยายช่องทางการขาย ทั้งรูปแบบ Omni-Channel หรือร่วมมือกับพนัธมิตร

ในการกระจายสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภค อาทิ กลุ่มรา้นคา้ปลีก กลุ่มธุรกิจเดลิเวอร่ี ตลอดจน การขยายเวลาของ

การท าตลาดเร็วข้ึนใหค้รอบคลุมหลายเทศกาล อาทิ วนัแม่ วนัสารทจีน วนัสารทไทย กินเจ เป็นตน้ ยงัมี

ส่วนตอ่การสรา้งโอกาสในการขายใหมี้เพ่ิมมากข้ึน 

 


