
 

 

   

 

 

 

 

 
    

 
 

 

สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ในประเทศท่ีดีขึน้ จนหน่วยงานภาครฐัไดผ้่อนคลายมาตรการการ
เดินทางขา้มจงัหวดั ระบบการคมนาคมขนส่ง ท่าอากาศยาน และสถานท่ีท่องเท่ียวก็กลบัมาใหบ้ริการไดต้ามปกติ  
และเม่ือวนัท่ี 16 มิถนุายน 2563 คณะรฐัมนตรีไดม้ีมติเห็นชอบมาตรการกระตุน้ภาคการท่องเท่ียวในประเทศผ่าน 3 

โครงการ โดยมีระยะเวลาการด าเนินโครงการตัง้แต่เดือนกรกฎาคม-ตุลาคม 25631 ซึ่ง ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย มี
มมุมองตอ่ทิศทางตลาดการท่องเท่ียวของคนไทยเท่ียวในประเทศในช่วงท่ีเหลือของปี 2563 ดงันี ้
                                                                                 
1 ไดแ้ก่ 1. โครงการ ก าลงัใจ รฐับาลสนบัสนนุค่าเดินทางของอาสาสมคัรสาธารณสขุ (อสม.) และเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบล (รพ.สต.) รวม 1,200,000 คน ให้
เดินทางโดยการใชบ้ริการกบับริษัทน าเท่ียว โดยรฐัจะสนบัสนนุไมเ่กินคนละ 2,000 บาท ส าหรบัการเดินทางไมน่อ้ยกวา่ 2 วนั 1 คืน 2. โครงการ เท่ียวปันสขุ รฐับาลสนับสนุน
การเดินทางของประชาชน จ านวนไมน่อ้ยกวา่ 2 ลา้นคน โดยการจ าหน่ายบตัรโดยสารของผูป้ระกอบการขนสง่ดา้นการท่องเท่ียว 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ สายการบินในประเทศไทย รถ
ขนสง่ไมป่ระจ าทางขา้มจงัหวดั และรถเช่าในอตัรารอ้ยละ 40 แต่ไมเ่กิน 1,000 บาท และ 3. โครงการ เราไปเท่ียวกนั รฐับาลสนบัสนนุค่าโรงแรมท่ีพกัในลกัษณะร่วมจ่าย (Co-
pay) จ านวน 5,000,000 คืน ในอตัรารอ้ยละ 40 ของค่าหอ้งพกัแต่ไม่เกิน 3,000 บาทต่อคืน และสนับสนุนค่าอาหารและค่าใชจ้่ายสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเขา้ร่วมโครงการมลูค่า 
600 บาทต่อหอ้งต่อคืน โดยจะตอ้งมีท่ีตัง้อยูใ่นจงัหวดัอ่ืนท่ีไมใ่ช่จงัหวดัในทะเบียนบา้นของประชาชนผูจ้องท่ีพกั 
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มาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวในประเทศ หลังการคลายล็อก หนุนคน
ไทยเทีย่วในประเทศ … คาดสร้างรายได้เพิม่ราว 41,000 ล้านบาท 

ฉบบัสง่สือ่มวลชน 

 จากมาตรการกระตุน้การท่องเท่ียวในประเทศช่วงเดือน ก.ค.-ต.ค. 2563 ของภาครฐั เพ่ือช่วยประคบัประคอง
ธุรกิจท่องเท่ียวท่ีไดร้บัผลกระทบอย่างหนกัจากโควิด-19 ประกอบกบั ผลส ารวจของศนูยวิ์จยักสิกรไทย ท่ีพบว่า 
กลุม่ตวัอย่าง 47.7% มองว่ามาตรการกระตุน้การท่องเท่ียวมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว และกลุ่ม
ตวัอย่างกว่า 60.1% วางแผนจะเดินทางท่องเท่ียวในประเทศในช่วง 1-3 เดือน (หลงัการคลายล็อก) ท าให้
ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย ประเมินว่า ตลาดการเดินทางท่องเทีย่วในประเทศของคนไทยจะได้รับผลด้านบวก
ใหม้ีเม็ดเงนิรายได้เพิม่ขึน้ราว 41,000 ล้านบาท เมื่อเทยีบกับกรณีทีไ่ม่มีมาตรการฯ  

 อย่างไรกด็ ีด้วยก าลังซือ้ทีเ่ปราะบางตามภาวะเศรษฐกจิ ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย คาดว่า ในช่วงคร่ึงหลังของ
ปี 2563 ตลาดจะยังไม่สามารถพลิกมาเป็นบวก และท าให้ทัง้ปี 2563 คนไทยเทีย่วในประเทศน่าจะอยู่ที ่
89.5-91.5 ล้านคน-คร้ัง หรือหดตัว 46.4% ถงึหดตัว 45.2% จากปีทีผ่่านมา ขณะทีร่ายได้ตลาดไทยเทีย่ว
ไทยน่าจะมีมูลค่า 5.45-5.67 แสนล้านบาท หรือหดตัว 49.5% ถึงหดตัว 47.5% จากปีทีผ่่านมา ภายใต้
สมมติฐานท่ีไมม่ีการระบาดรอบใหมท่ี่รุนแรงในไทย แตก่็เป็นตวัเลขคาดการณท่ี์ดีกวา่ท่ีเคยประเมินไว ้

 มองไปขา้งหนา้ ธุรกิจยงัตอ้งเผชิญกบัปัจจยัทา้ทายหลายประการท่ามกลางการแข่งขันท่ีเขม้ขน้ ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจท่องเท่ียวจ าเป็นตอ้งปรบัรูปแบบการท าตลาด โดยใชจ้งัหวะท่ีภาครฐัออกมาตรการฯ จดัแพคเกจท่องเท่ียว
พิเศษส าหรบัผูท่ี้ไมส่ามารถลงทะเบียนรบัสิทธ์ิจากมาตรการของรฐั หรือการจงูใจใหน้กัท่องเท่ียวกลบัมาใชบ้ริการ
อีกครัง้ โดยน าเสนอแพคเกจราคาพิเศษใหล้กูคา้มาใชบ้ริการในครัง้ตอ่ไป เป็นตน้ 

             ประเดน็ส าคัญ 
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มาตรการกระตุ้นการท่องเทีย่วในประเทศ ช่วยเหลือผู้ประกอบการท่องเที่ยวและกระตุ้นบรรยากาศการ
ทอ่งเทีย่วในช่วงหลังโควิด-19  
  
 

 ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย มองว่า มาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวในประเทศของภาครัฐ จะส่งผลดีต่อ
ผู้ประกอบการในภาคการท่องเที่ยวที่ได้รับผลกระทบอย่างหนักจากการระบาดของโควิด-19 เน่ืองจาก
มาตรการฯ ดังกล่าวมีการออกแบบที่จะช่วยเหลือให้ครอบคลุมผู้ประกอบการในห่วงโซ่ของภาคการ
ทอ่งเทีย่วทัง้ทางตรงและทางอ้อม อาทิ ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจน าเท่ียว ธุรกิจขนส่ง และธุรกิจทอ้งถ่ินอย่างรา้นขาย
ของท่ีระลกึ หรือรา้นอาหาร เป็นตน้ อีกทัง้ยังน่าจะมีผลทางจิตวิทยากระตุ้นให้เกิดการเดินทางท่องเทีย่วและ
ก่อให้เกิดการใช้จ่ายในสถานที่ท่องเที่ยวเพิ่มขึน้ ส่งผลทางบวกเพิ่มเติมต่อทิศทางตลาดไทยเที่ยวไทย
ในช่วงทีเ่หลือของปีนี ้จากเดิมท่ี ศนูยวิ์จยักสิกรไทย มองวา่ ตลาดการท่องเท่ียวของคนไทยเท่ียวในประเทศในช่วง
ครึ่งหลงัของปี 2563 จะมีแนวโนม้ปรบัตวัดีขึน้กว่าในช่วงครึ่งปีแรกอยู่แลว้ หากสถานการณโ์ควิด-19 ในประเทศ
คลี่คลาย  
 

 เหตผุลท่ีสนบัสนนุมมุมองขา้งตน้ สว่นหนึ่งสะทอ้นจากผลส ารวจของศูนยว์ิจัยกสิกรไทยทีพ่บว่า ผู้ตอบ
แบบถามราว 47.7% มองว่า มาตรการกระตุ้นการทอ่งเทีย่วโดยใหป้ระชาชนลงทะเบียนรับสิทธิ์ผ่านระบบ
อเิล็กทรอนิกส ์มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจเดนิทางทอ่งเทีย่ว ขณะเดยีวกัน กลุ่มตัวอย่าง 60.1% มีแผนทีจ่ะ
เดนิทางทอ่งเทีย่วในประเทศในช่วง 1-3 เดอืน (หลงัการคลายลอ็ก) ทัง้นี ้ศนูยวิ์จยักสิกรไทย ประเมินวา่ ผลของ
มาตรการภาครฐั น่าจะท าใหค้นไทยตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวเพ่ิมขึน้ และสรา้งเมด็เงินรายไดส้ว่นเพ่ิมในตลาดไทย
เท่ียวไทยอีกราว 41,000 ลา้นบาท เม่ือเทียบกบักรณีท่ีไมม่ีมาตรการฯ  
 อย่างไรก็ตาม ดว้ยก าลังซือ้ท่ีเปราะบางตามภาวะเศรษฐกิจ และความทา้ทายของธุรกิจภายใตส้ภาวะ 
New Normal ท าใหค้าดวา่ ในช่วงครึง่หลงัของปี 2563 ตลาดจะยงัไมส่ามารถพลิกกลบัมาเป็นบวก เม่ือประกอบกบั
ในช่วงครึ่งปีแรกตลาดถูกกระทบอย่างหนัก ภายใต้สมมติฐานที่ไม่มีการระบาดรอบใหม่ที่รุนแรงในไทย 
ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย จึงคาดว่า ทัง้ปี 2563 คนไทยเดินทางท่องเทีย่วในประเทศน่าจะอยู่ที ่89.5-91.5 ล้าน
คน-คร้ัง หรือหดตัว 46.4% ถงึหดตัว 45.2% จากปีทีผ่่านมา ขณะทีร่ายได้จากคนไทยเดินทางท่องเทีย่วใน
ประเทศน่าจะมีมูลค่า 5.45-5.67 แสนล้านบาท หรือหดตัว 49.5% ถึงหดตัว 47.5% จากปีทีผ่่านมา ซึ่งเป็น
ตวัเลขคาดการณท่ี์ดีกวา่ท่ีเคยประเมินไว ้
 

ศูนยว์ิจัยกสิกรไทยปรับประมาณการตลาดไทยเทีย่วไทยในปี 2563 
ภายใตส้มมติฐานประเทศไทยไมม่ีการระบาดของโควิด-19 รอบสองท่ีรุนแรง 

 ไม่มีมาตรการฯ มีมาตรการฯ 

การเดินทางท่องเที่ยวในประเทศ
ของคนไทย (ล้านคน-คร้ัง) 

79.5-89.5 89.5-91.5 

รายได้จากการเดินทางท่องเที่ยวใน 
ประเทศของคนไทย (ล้านบาท) 

4.85-5.45 5.45-5.67 
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ผลส ารวจการเดนิทางทอ่งเทีย่วในประเทศของคนไทยหลังการคลายล็อก โดยศูนยว์ิจัยกสิกรไทย 

 47.7% ของผู้ตอบแบบสอบถาม มองว่า มาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวในประเทศโดยให้ประชาชน
ลงทะเบียนรับสิทธิ์ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ มีผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ขณะท่ีกลุ่ม
ตัวอย่าง 52.3% มองว่าไม่มีผล อาจเพราะมองจากประสบการณ์ท่ีผ่านมาซึ่งมีอุปสรรคในการเข้าถึงการ
ลงทะเบียนเพ่ือรบัสิทธ์ิ (ขัน้ตอนท่ีไม่ง่าย/ลงทะเบียนไม่ทนั/ใชไ้ม่เป็น) ดงันัน้ ส  าหรบัมาตรการฯ ครัง้นี ้ภาครฐั
อาจพิจารณาขัน้ตอนในทางปฏิบตัิเพ่ือใหเ้ป็นไปอย่างสะดวกมากขึน้ อีกทัง้อาจเพ่ิมการระบุวนัในการเดินทาง
ของผูใ้ชส้ิทธ์ิเพ่ือติดตามและดแูลใหก้ารเดินทางท่องเท่ียวในแตล่ะพืน้ท่ีไมเ่กิดการกระจกุตวัหรือหนาแน่นเกินไป 
ซึง่จะช่วยลดความเสี่ยงของโอกาสที่จะเกิดการระบาดของโควิด-19   

 กว่า 60.1% ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีแผนจะเดนิทางทอ่งเทีย่วในประเทศในช่วง 1-3 เดือนหลังการ
คลายล็อก เน่ืองจากอยากเปลี่ยนบรรยากาศหลังการ ’อยู่บ้าน หยุดเชื้อ ช่วยชาติ’ มานาน และ
สถานทีท่อ่งเทีย่วทางธรรมชาตหิลายแห่งกลับมาสวยงาม จึง
อยากเดินทางท่องเที่ยว นอกจากนี ้การจัดโปรโมชั่นดา้นราคา
ของผู้ประกอบการ ก็มีส่วนกระตุ้นความต้องการเดินทางของ
นกัท่องเท่ียวเช่นกนั อย่างไรก็ดี ส่วนใหญ่ของกลุ่มตวัอย่างกลุ่มนี ้
ยังไม่ได้วางแผนช่วงเวลาท่ีแน่นอนของการเดินทางท่องเท่ียว 
เพราะยังรอติดตามนโยบายวันหยุดและมาตรการของภาครัฐ 
รวมถึงสถานการณโ์ควิด-19 ขณะท่ีกลุ่มตัวอย่าง 31.8% ยังไม่มี
แผนท่องเท่ียวในประเทศในช่วง 1-3 เดือนนี ้เพราะตอ้งการให้
แน่ใจวา่สถานการณโ์ควิดยตุิแลว้จงึค่อยวางแผนเดินทาง และส่วน
หนึ่งมีแผนเดินทางหลัง  -                                                                    
                                    

 แหล่งท่องเที่ยวทางทะเล เป็น
จุดหมายปลายทางท่องเที่ยว
อันดับ 1 โดยจังหวัดยอดนิยมทาง
ทะเล 5 อันดับแรก ได้แก่  ชลบุรี 
ประจวบคีรีขันธ์ ภูเก็ต กระบ่ี และ
เพชรบุรี  ส่วนจุดหมายปลายทาง
ท่อง เ ท่ี ยวรองลงมา  คื อ  แหล่ ง
ท่องเ ท่ียวทางภูเขา /น ้าตก (เช่น 
เชียงใหม ่เชียงราย น่าน นครราชสีมา) และการไปไหวพ้ระท าบญุ (เช่น พระนครศรีอยธุยา อทุยัธานี) นอกจากนี ้
นักทอ่งเทีย่วส่วนใหญ่เลือกทีจ่ะเดินทางโดยการขับรถส่วนตัว เน่ืองจากสะดวก ปลอดภัย และมีการ
เดนิทางเป็นครอบครัว รองลงมา คือ การเดินทางโดยเครื่องบิน รถทวัร/์รถตู ้รถไฟ และการเช่ารถ      
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 โดยสรุป จากผลส ารวจสะทอ้นว่า หลงัจากสถานการณโ์ควิด-19 คลี่คลาย คนไทยเริ่มวางแผนเดินทาง
ท่องเท่ียวในประเทศในช่วงท่ีเหลือของปีนี ้กอปรกบัรฐับาลไดอ้อกมาตรการกระตุน้การท่องเท่ียวในประเทศในช่วง
เดือน ก.ค.-ต.ค. 2563 ซึง่นบัเป็นสญัญาณท่ีดีตอ่ตลาดการท่องเท่ียวในประเทศในช่วงครึ่งหลงัของปีนี ้และหากไทย
สามารถควบคมุสถานการณโ์ควิด-19 ไมใ่หก้ลบัมาระบาดในประเทศเป็นรอบท่ี 2 บรรยากาศการเดินทางท่องเท่ียว
ในประเทศน่าจะคอ่ยๆ กลบัมาฟ้ืนตวั อย่างไรก็ดี ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย ยงัมีมมุมองท่ีระมดัระวงัต่อทิศทางของตลาด
ไทยเท่ียวไทย โดยเฉพาะประเด็นดา้นก าลงัซือ้ของผูบ้ริโภคบางกลุ่มท่ียงัอ่อนแอ ขณะท่ีความกงัวลต่อสถานการณ์
โควิด-19 ท าใหต้ลาดไทยเท่ียวไทยในช่วงครึง่หลงัของปีนีจ้ะยงัไมส่ามารถพลิกกลบัมาเป็นบวก 
 

มองไปข้างหน้า ธุรกิจยังต้องเผชิญกับปัจจัยท้าทายหลายประการ  โดยการฟ้ืนตัวของ
นักท่องเที่ยวไทยอย่างค่อยเป็นค่อยไปในกรอบที่จ ากัด ส่งผลท าให้เกิดการแข่งขันในธุรกิจที่รุนแรง 
โดยเฉพาะแรงกดดันต่อการก าหนดทิศทางของราคา ขณะเดียวกันการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ
ภายใต้สภาวะ New Normal ยังเต็มไปด้วยข้อจ ากัดซึ่งจะส่งผลกระทบต่อรายได้และต้นทุนของ
ผู้ประกอบการในธุรกิจท่องเที่ยว ดังน้ัน ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวก็จ าเป็นต้องปรับรูปแบบการท า
ตลาด โดยใช้จังหวะทีภ่าครัฐออกมาตรการกระตุ้นการท่องเทีย่ว อาทิ จดัแพคเกจท่องเท่ียวพิเศษส าหรบัผูท่ี้
ไม่สามารถลงทะเบียนรับสิทธ์ิจากมาตรการฯ และการจูงใจใหน้ักท่องเท่ียวกลับมาใช้บริการอีกครัง้ โดยมีการ
น าเสนอแพคเกจราคาพิเศษใหก้บัผูท่ี้มาใชบ้ริการในครัง้ต่อไป เป็นตน้ นอกจากนี ้คงตอ้งติดตามรายละเอียดแผน
ฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสงัคมภายใตว้งเงิน 4 แสนลา้นบาทท่ีจะเขา้มาช่วยกระตุน้เศรษฐกิจในภาพรวมและหนุนการ
ท่องเท่ียวใหม้ีแรงขบัเคลื่อนตอ่ไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-------------------------------------------------------- 
Disclaimer 
 รายงานวิจัยฉบบันีจ้ัดท าเพ่ือเผยแพร่ทั่วไป โดยจัดท าขึน้จากแหล่งขอ้มลูต่างๆ ท่ีน่าเช่ือถือ แต่บริษัทฯ มิอาจรับรองความถกูตอ้ง ความน่าเช่ือถือ หรือความ
สมบูรณเ์พ่ือใชใ้นทางการคา้หรือประโยชนอ่ื์นใด บริษัทฯ อาจมีการเปลี่ยนแปลงปรบัปรุงขอ้มลูไดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ ทั้งนีผู้ใ้ชข้อ้มลูตอ้งใชค้วาม
ระมดัระวงัในการใชข้อ้มลูต่างๆ ดว้ยวิจารณญาณของตนเองและรบัผิดชอบในความเสี่ยงเองทั้งสิน้ บริษัทฯ จะไม่รบัผิดต่อผูใ้ชห้รือบุคคลใดในความเสียหายใดจากการใช้
ขอ้มลูดงักลา่ว ขอ้มลูในรายงานฉบบันีจ้ึงไมถื่อวา่เป็นการใหค้วามเห็นหรือค าแนะน าในการตดัสินใจทางธุรกิจ แต่อยา่งใดทัง้สิน้ 


