
 

 

 
        
 

 
 
 
 
 
 
  

    
 
 

แนวโน้มตลาดนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยปี 2563 ยงัมีหลายปัจจยัเส่ียงท่ีตอ้งติดตาม แมใ้นช่วงปลายปี

ท่ีผ่านมา นักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยจะพลิกกลับมาเติบโตเป็นบวกจากท่ีหดตัวในช่วงคร่ึงแรกของปี 2562  

อย่างไรก็ดี สาเหตุส่วนหน่ึงเป็นผลจากเหตุการณ์ความไม่สงบในฮ่องกงท่ีส่งผลท าใหนั้กท่องเท่ียวจีน

ปรับเปล่ียนจุดหมายปลายทางท่องเท่ียวไปยังประเทศอ่ืน  ส ำหรับทิศทำงควำมต่อเน่ืองของตลำด

นักท่องเท่ียวจนีเท่ียวไทยในปี 2563 ศูนยวิ์จยักสิกรไทย มองว่ำ  

 

 ในช่วงเทศกำลตรุษจนีปี 2563 คำดนกัท่องเที่ยวจนีเที่ยวไทยจะยงัเพ่ิมข้ึนจำกปีก่อน 

 

 ในช่วงเทศกาลตรุษจีน จะเป็นช่วงท่ีนักท่องเท่ียวจีนส่วนหน่ึงนิยมเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศ 

ส ำหรบัในช่วงเทศกำลตรุษจีนปี 2563 (ระหว่ำงวันท่ี 24-30 ม.ค. 2563) น้ี ศูนยวิ์จยักสิกรไทย มอง
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 ในช่วงเทศกาลตรุษจีนจะเป็นช่วงท่ีชาวจีนนิยมเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศ และส ำหรบัเทศกำลตรุษจีน

ปี 2563 ระหว่ำงวนัท่ี 24-30 ม.ค. 2563 น้ี ศูนยวิ์จยักสิกรไทย มองว่ำ ตลำดนักท่องเท่ียวจีนเท่ียว

ไทยน่ำจะยงัมีบรรยำกำศท่ีดี โดยคำดว่ำในช่วงน้ีจะมีนักท่องเท่ียวจีนเดินทำงเขำ้มำท่องเท่ียวในไทย

ประมำณ 365,500 คน เพ่ิมข้ึนประมำณ 2.7% เติบโตใกลเ้คียงกบัตรุษจนีปีท่ีผ่ำนมำ  

 ขณะท่ีทั้งปี 2563 ตลาดนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยยงัมีความทา้ทายจากการแข่งขันดา้นการท่องเท่ียว 

ทิศทางเศรษฐกิจจีนท่ีเติบโตชะลอลง และการแพรร่ะบาดของโรคปอดท่ีเกิดขึ้ นจากเช้ือไวรสัสายพนัธุ์ใหม่ใน

ประเทศจีน อยา่งไรก็ดี ศูนยวิ์จยักสิกรไทย มองวา่ การท่ีไทยยงัคงเป็นประเทศท่ีชาวจีนเลือกเป็นจุดหมาย

ในการเดินทางท่องเท่ียวเป็นอนัดับตน้ๆ อีกทั้งภาครฐัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งก็ใหค้วามส าคญักบัการเฝ้า

ระวงัสถานการณ์โรคปอดอย่างใกลชิ้ด นอกจากน้ี อานิสงส์จากการท่ีนักท่องเท่ียวจีนจะปรับแผนการ

เดินทางมาท่องเท่ียวระยะใกลแ้ทนการไปเท่ียวในภูมิภาคตะวนัออกกลางซ่ึงอาจยงัมีประเด็นความไม่สงบ ก็

คาดวา่จะสนับสนุนใหต้ลาดนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยยงัมีแนวโน้มเติบโตได ้  

 ทั้งน้ี ศูนยวิ์จยักสิกรไทย คำดว่ำ ในปี 2563 จ  ำนวนนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยจะมีประมำณ 11.10-

11.30 ลำ้นคน หรือเติบโตประมำณ 1.6%-3.5% ขณะท่ีกำรใชจ้ำ่ยของนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยใน

ปี 2563 คำดว่ำจะมีมูลค่ำประมำณ 550,000–560,000 ลำ้นบำท หรือเติบโตประมำณ 1.1%-

2.8% จำกปี 2562 

             ประเดน็ส ำคัญ 

นักท่องเที่ยวจีนเที่ยวไทยปี 2563 คำดมีจ  ำนวน 11.10-11.30 

ลำ้นคน เป็นตลำดหลักที่หนุนกำรท่องเที่ยว แมย้งัมีหลำยปัจจยั

เสี่ยงที่ตอ้งติดตำม 

ฉบับส่งสื่อมวลชน 
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ว่ำ ตลำดนักท่องเท่ียวจนีเท่ียวไทยน่ำจะยงัมีบรรยำกำศท่ีดี โดยคำดว่ำในช่วงน้ีจะมีนักท่องเท่ียวจีนเดิน

ทำงเขำ้มำท่องเท่ียวในไทยประมำณ 365,500 คน เพ่ิมข้ึนประมำณ 2.7% เติบโตใกลเ้คียงกับตรุษจีนปี

ท่ีผ่ำนมำ ดว้ยการท าตลาดอย่างต่อเน่ืองของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ประกอบกับมาตรการยกเวน้

ค่าธรรมเนียม Visa on Arrivals เป็นปัจจยัท่ีสนับสนุนในการท าตลาดเจาะกลุ่มนักท่องเท่ียวจีน (ผลส ำรวจของ 

Ctrip พบวำ่ นักท่องเท่ียวจีนยงัเลือกประเทศไทยเป็นจดุหมำยปลำยทำงอันดบัตน้ๆ ของกำรท่องเท่ียวในช่วง

เทศกำลตรษุจนี)   

 

 ในระยะถดัไปตลำดนักท่องเที่ยวจีนยงัมีหลำยประเด็นที่ตอ้งติดตำม อย่ำงไรก็ดี ภำยใตค้วำม

เสี่ยงที่ยังอยู่ในกรอบจ ำกัด จึงคำดทั้งปี 2563 จ  ำนวนนักท่องเที่ยวจีนเที่ยวไทยมีจ  ำนวน 

11.10-11.30  ลำ้นคน  

  

 ตลำดนักท่องเท่ียวจีนยงัเป็นหน่ึงตลำดท่ีมีบทบำทส ำคัญในภำคกำรท่องเท่ียวของไทย ส ำหรบั

แนวโนม้นักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยในปี 2563 น้ี ยีงมีหลำยๆ ปัจจยัท่ีตอ้งติดตำมอย่ำงใกลชิ้ด อำทิ 

ปัจจยัเดิมท่ียงัมีผลตอ่เน่ืองมำจนถึงปีน้ี ไดแ้ก่  

 ควำมเส่ียงจำกกำรชะลอตวัของเศรษฐกิจจนีท่ีจะส่งผลกระทบต่อนักท่องเท่ียวบำงกลุ่ม ซ่ึงส่งผล

ท าใหผู้ป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวของไทยจะท าตลาดยากขึ้ น  

 กำรแข่งขันดำ้นกำรท่องเท่ียวจำกกำรท ำตลำดของกำรท่องเท่ียวในประเทศจีนเองและระหว่ำง

ประเทศ ท าใหนั้กท่องเท่ียวมีจุดหมายปลายท่องเท่ียวท่ีเป็นทางเลือกท่ีหลากหลายขึ้ น  

 ควำมผนัผวนของค่ำเงินบำทเทียบหยวน เม่ือเทียบกบัสกุลเงินอ่ืนๆ ท่ีส่งผลต่อกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมี

ความอ่อนไหวดา้นราคา 
 

 ขณะ ท่ี ปัจจัยท้ำทำยใหม่ ท่ีต้อง

ติดตำม ไดแ้ก่  

 โรคปอดท่ีเกิดข้ึนจำกเช้ือไวรสัโคโร

น่ำ (Coronavirus (COV)) สำยพนัธุ์

ใหม่ในเมืองอู่ฮัน่ในมณฑลหูเป่ย 

ประเทศจีน ซ่ึงท่ีผ่านมาได้พบผู้ติด

เช้ือเป็นนักท่องเท่ียวจีนท่ีมาเท่ียวใน

ประเทศไทย 1 ราย โดยหน่วยงาน

ภาครัฐไดมี้มาตรการเขา้มาดูแลตาม

ขั้นตอนอยา่งรวดเร็วเพ่ือลดผลกระทบ

ท่ีอาจจะเกิดขึ้ น  

 พัฒนำกำรขอ งสถำนกำรณ์ใน

ภูมิภำคตะวันออกกลำงและรำคำน ้ ำมันท่ีผันผวนสูง ซ่ึงอาจส่งผลทางลบต่อเศรษฐกิจและ

บรรยากาศการเดินทางท่องเท่ียวของชาวจีน  

 ปัจจยัเรื่องภัยธรรมชำติและกำรเปล่ียนแปลงของสภำพภูมิอำกำศท่ีเกิดขึ้ นทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ ท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการเดินทางท่องเท่ียว 
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 อย่ำงไรก็ดี  ศูนยวิ์จยักสิกรไทย มองว่ำ ภำยใตปั้จจยัเส่ียงต่ำงๆ ท่ียงัอยู่ในกรอบจ ำกัด และ

ปัจจยัเส่ียงบำงประกำรอำจจะส่งผลในทำงบวกบำ้งตอ่กำรท่องเท่ียวไทย เช่น กำรชะลอตวัของเศรษฐกิจ

จีน อำจจะส่งผลท ำใหน้ักท่องเท่ียวจีนบำงกลุ่มปรบัเปล่ียนจุดหมำยปลำยทำงท่องเท่ียวหันมำเดินทำง

ระยะใกลเ้พื่อใหส้อดคลอ้งกับงบประมำณ เช่นเดียวกับปัญหำควำมไม่สงบในภูมิภำคตะวันออกกลำง 

อำจท ำใหน้ักท่องเท่ียวจนีหลีกเล่ียงกำรเดินทำงไปท่องเท่ียวในภูมิภำคดงักล่ำว รวมถึงกำรท่ีภำครฐัและ

หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งใหค้วำมส ำคัญในกำรติดตำมและเฝ้ำระวังสถำนกำรณ์โรคปอดท่ีเกิดข้ึนจำกเช้ือ

ไวรสัโคโรน่ำ (Coronavirus (COV)) สำยพนัธุใ์หม่น้ีอยำ่งใกลชิ้ด 

 

 ทั้งน้ี ศูนยวิ์จยักสิกรไทย คำดว่ำ ทั้งปี 2563 จ  ำนวนนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยจะอยู่ท่ีประมำณ 

11.10-11.30 ลำ้นคน หรือเติบโตประมำณ 1.6%-3.5% ชะลอลงจำกปี 2562 (ไดค้ านึงถึงผลของการ

ต่ออายุมาตรการยกเวน้ค่าธรรมเนียมการตรวจลงตราวีซ่า (Visa on Arrival) แลว้) ซ่ึงอตัรำกำรเพ่ิมข้ึนของ

จ  ำนวนนักท่องเท่ียวจีนคงจะไม่สูงดงัเช่นในอดีตท่ีผ่ำนมำ ซ่ึงนอกเหนือจำกปัจจยัเส่ียงต่ำงๆ ท่ีกล่ำว

ขำ้งตน้ สำเหตุอีกส่วนหน่ึงมำจำกฐำนของตลำดนักท่องเท่ียวจีนท่ีมีขนำดใหญ่ดว้ย นอกจากน้ี การ

ขยายตวัเป็นบวกท่ีต่อเน่ืองของจ านวนนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยคงจะเกิดขึ้ นในช่วงครึ่งแรกของปี 2563 ขณะท่ี

ในช่วงครึ่งหลงัของปี ภาพการเติบโตจะเผชิญความทา้ทายจากผลของฐานท่ีสูงในก่อน 

 

 คำดปี 2563 กำรใชจ้่ำยของนักท่องเที่ยวจีนเที่ยวไทยจะมีมูลค่ำประมำณ 550,000–

560,000 ลำ้นบำท...นกัท่องเที่ยวจนีเที่ยวไทยนิยมใชจ้ำ่ยในกลุ่มอำหำรและเครื่องดื่ม  

  

 ในอดีต นักท่องเท่ียวจีนนับเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมักจะมีการใชจ้่ายระหว่างการเดินทางท่องเท่ียว

ต่างประเทศท่ีสูง ซ่ึงรวมถึงการใชจ้่ายในประเทศไทยดว้ย อย่างไรก็ดี ในปี 2562 ท่ีผ่านมา การใชจ้่ายของ

นักท่องเท่ียวจีนเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศ พบว่า ชะลอตัวลงในหลายๆ ประเทศ ซ่ึงมาจากหลายสาเหตุ 

ส่วนหน่ึงเป็นผลจากภาวะเศรษฐกิจจีน

และค่าเงินหยวนท่ีท าใหนั้กท่องเท่ียวจีน

บางกลุ่มมีการระมดัระวงัในการใชจ้า่ย  

 

 นอกจาก น้ียัง เ ป็นผลมาจาก

พฤติกรรมและความต้องการในสินค้า

และบ ริการด้านการ ท่อง เ ท่ี ยวของ

นักท่องเท่ียวจีนท่ีเปล่ียนไป โดยจะให้

ความส าคัญกับความคุ้มค่าของสินค้า

และบริการ มีการเปรียบเทียบราคา

สินค้าและบริการมากขึ้ น อีกทั้ ง เ ม่ือ

เทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในการท่องเท่ียว ท าใหนั้กท่องเท่ียวจีนสามารถท่ีจะสืบหาและเปรียบเทียบสินคา้

และบริการไดง้่ายขึ้ น รวมถึงการเขา้ถึงแหล่งท่ีซ้ือสินคา้ในราคาท่ีไม่สูง 
 

  ส ำหรับกำรใชจ้่ำยของนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยในปี 2563 ศูนยวิ์จยักสิกรไทย คำดว่ำจะมี

มูลค่ำประมำณ 550,000–560,000 ลำ้นบำท หรือเติบโตประมำณ 1.1%-2.8% ชะลอลงจำกปี 2562 

ซ่ึงหากพิจารณาหมวดการใชจ้่ายของนักท่องเท่ียวจีนเท่ียวไทยท่ียงัขยายตัว จะเป็นกลุ่มอาหารและเคร่ืองด่ืม 
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ส่วนหน่ึงเป็นผลจากการท่ีหน่วยงานภาครฐัมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร ทั้ง Street Food และอาหาร

ทอ้งถ่ิน กอปรกบัพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวจีนส่วนใหญ่จะมีการคน้หารา้นอาหารทอ้งถ่ินท่ีมีช่ือเสียงซ่ึงท าได้

สะดวกขึ้ นผ่านสมารท์โฟน ส าหรบัการใชจ้า่ยดา้นโรงแรมและท่ีพกัจะมีมูลค่าลดลง ส่วนหน่ึงมาจากการแข่งขนั

ของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั ท่ีท าใหนั้กท่องเท่ียวจีนมีทางเลือกมากขึ้ นในการเปรียบเทียบคุณภาพและราคา  

 

 อน่ึง ภายใตส้ภาวะการแขง่ขนัทางธุรกิจท่ีมีมากขึ้ น ในขณะเดียวกนัพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวจีนและ

ต่างชาติท่ีเปล่ียนเร็วโดยมีความตอ้งการท่ีซับซอ้นและหลากหลาย สะทอ้นจากความตอ้งการท่ีจะเดินทาง

ท่องเท่ียวดว้ยตนเอง (FIT) มากขึ้ น ผูป้ระกอบการในธุรกิจท่องเท่ียวจึงหนีไม่พน้ท่ีคงจ าเป็นตอ้งปรบัวิถีการ

ด าเนินธุรกิจใหเ้ท่าทนัและแตกต่างไปจากเดิม ไม่วา่จะเป็น  

o ผู ้ประกอบการธุรกิจน าเท่ียวควรจะมีการปรับแพคเกจท่องเท่ียวใหเ้ขา้กับเทรนด์และความ

ตอ้งการท่ีเฉพาะเจาะจงของนักท่องเท่ียวจีนแต่ละกลุ่ม แต่ละช่วงวยั หรือนักท่องเท่ียวท่ีเดินทาง

กับครอบครัวท่ีมีหลายช่วงวยั เช่น การท่องเท่ียวเชิงศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน การท่องเท่ียวเชิง

ธรรมชาติ การท่องเท่ียวเชิงอาหาร การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและการผจญภัย ดว้ยการน าเสนอ

ผลิตภัณฑ์และบริการท่ีมีความยืดหยุ่นสอดคลอ้งไปกับความตอ้งการและงบประมาณของกลุ่ม

นักท่องเท่ียวต่างๆ   

o การเขา้ไปอยูใ่นช่องทาง/แพลตฟอรม์/แอพพลิเคชัน่ ท่ีนักท่องเท่ียวจีนนิยมใชใ้นการคน้หาแหล่ง

ท่องเท่ียว รวมทั้งการใช ้QR Code และเทคโนโลยี AR ท่ีสามารถเช่ือมคลิปวิดีโอในการช่วย

ประชาสัมพันธ์ขอ้มูลต่างๆ หรือแมก้ระทัง่การมีระบบการช าระเงินท่ีนักท่องเท่ียวจีนนิยมใช้

ระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียว ก็เป็นแนวทางท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวท่ีเจาะกลุ่มท่ีเดินทาง

ท่องเท่ียวเอง (FIT) ควรพิจารณาเพ่ือเพ่ิมช่องทางการเขา้ถึงและอ านวยความสะดวกใหก้ับ

นักท่องเท่ียวจีนใหไ้ดม้ากท่ีสุด   

 

 
 

--------------------------------------- 
Disclaimer 
 รายงานวิจยัฉบบันีจ้ดัท าเพ่ือเผยแพร่ทัว่ไป โดยจดัท าขึน้จากแหล่งข้อมลูต่างๆ ท่ีน่าเช่ือถือ แต่บริษัทฯ มอิาจรับรองความถกูต้อง ความน่าเช่ือถือ หรือ
ความสมบรูณ์เพ่ือใช้ในทางการค้าหรือประโยชน์อ่ืนใด บริษัทฯ อาจมีการเปล่ียนแปลงปรับปรุงข้อมลูได้ตลอดเวลาโดยไมต้่องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ทัง้นีผู้้ ใช้ข้อมลู
ต้องใช้ความระมดัระวงัในการใช้ข้อมลูต่างๆ ด้วยวิจารณญาณของตนเองและรับผิดชอบในความเส่ียงเองทัง้สิน้ บริษัทฯ จะไมรั่บผิดต่อผู้ ใช้หรือบุคคลใดในความ
เสียหายใดจากการใช้ข้อมลูดงักล่าว ข้อมลูในรายงานฉบบันีจ้ึงไมถื่อว่าเป็นการให้ความเห็นหรือค าแนะน าในการตดัสินใจทางธุรกิจ แต่อยา่งใดทัง้สิน้ 


